ANEXO: PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTOS
PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADA (PRM, PAS, PEC y PIE)

| presente instrumento tiene como objetivo evaluar la presentacién de las propuestas que se entregan al Servicio Nacional de
fenores, en procesos de licitacion.

e incluye, ademas, una seccién de evaluacién del comportamiento legal y una seccién para integrar la experiencia anterior
articulo 27, Ley 20.032).

a evaluacidn constara de 2 etapas:
tapa N° 1: Al momento de iniciar la evaluacién de las propuestas presentadas, la Comisién Evaluadora, deberd verificar que
ada proyecto, acompaiie la carta de compromiso, firmada por el representante legal de la institucion, la que se referird a los
ecursos Humanos y los Recursos Materiales con los que funcionara el proyecto.
tapa N° 2: Respecto de aquellas propuestas que hayan acompaiiado la carta de compromiso ya enunciada, se continuara con
u evaluacién técnica. Las propuestas que no acompafien la carta de compromiso, serdn declaradas inadmisibles
Scnicamente, por no cumplir con los requisitos de las bases y no se continuara con su evaluacién técnica.
| punto 1 corresponde a "Datos Generales". En éste punto, el/la evaluador/a debe completar la informacién relativa al
oncurso y al proyecto.
| punto 2 contiene el “Cumplimiento de la Etapa N°1 de la Evaluacién”, que da cuenta de la presentacion de las cartas de
ompromiso relativas a "Infraestructura y Equipamiento” y a "Recursos Humanos".
| punto 3 corresponde a la evaluacion de las propuestas, el que se compone de cuatro criterios:

3.1 Caracterizacion del territorio y Sujeto de Atencién

3.2 Disefio de la intervencién, metodologia y estrategia

3.3 Matriz légica y Plan de Autoevaluacion

3.4 Gestion de Personas
n este punto el/la evaluador/a debe calificar cada uno de los descriptores en la columna "puntaje” (Columna B), de acuerdo a
| escala de puntuacién que se presenta en el cuadro siguiente (solo deben usarse nimeros enteros). Cada descriptor tiene
signada una ponderacion porcentual cuya suma es igual a 100% (columna A). El puntaje asignado por el/la evaluador/a se
1ultiplica automaticamente por la columna A, y se obtiene un puntaje ponderado para cada descriptor (Columna C). La suma
e ellos correspondera al valor de cada criterio.
1 final de cada uno de los criterios, el/la evaluador/a debera sefalar las observaciones correspondientes a cada uno de los
escriptores que no se evaluaron con la puntuacién maxima, los cuales deberan ser corregidos y supervisados durante la
nplementacién del proyecto, en caso de que éste sea adjudicado.
n el punto 3.5 corresponde al "Resumen de puntajes de la evaluacién técnica de la propuesta”, se presenta una tabla que
1uestra los puntajes obtenidos en cada criterio, calculando automaticamente el puntaje final obtenido en la evaluacion de la
ropuesta. La escala de asignacion de puntajes para cada uno de los descriptores esde 1a 4.

| punto 4 corresponde a "Evaluacién del com miento de e rel nismo Colaborador”, el
ual debe ser evaluado solamente con puntajes 1 o 4. El evaluador debe asignar puntaje 1 en caso de que el Organismo
olaborador se encuentre en una o mas de las situaciones que ahi se describen, mientras que debe asignar puntaje 4 cuando
o se encuentre en ninguna de dichas situaciones. En caso de que la propuesta corresponda a un Organismo Colaborador sin
xperiencia, debe asignar también puntaje 4.

| punto 5 corresponde a “Evaluacién de la experiencia anterior". Aqui, el/la evaluador/a debe incorporar el puntaje de la
ltima evaluacién de desempeiio anual del periodo convenido, referido al proyecto que se encuentra en ejecucin y estd
iendo concursado, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 27 de la Ley N2 20.032. La tabla asocia automaticamente la
alificacion obtenida a un puntaje dentro de la escala de -1 (menos 1) a 3 (tres). Este puntaje se pondera con el puntaje total
e la evaluacién de la propuesta, entregando el puntaje final (punto 5). En caso de que la propuesta no corresponda a un
royecto que haya ejecutado la modalidad en el territorio y la modalidad al que postula, el puntaje a asignar debera ser igual a
(CERO).

| punto 6 corresponde al "Puntaje final y Resultado de la Evaluacién”, en donde se calcula automaticamente la puntuacion
nal obtenida por la propuesta y la determinacién de su adjudicabilidad. El puntaje maximo ponderado es de 3,900, y sélo
eran adjudicables los proyectos que tengan un puntaje ponderado total igual o superior a 2,900. Finalmente, una férmula de
ilculo dara cuenta si la propuesta es "adjudicable” o "no adjudicable” de acuerdo a la tabla "Rangos y Categorias de
valuacion”.

abe mencionar que la asignacion de cada puntaje para los puntos 3, 4 y 5, deberd guiarse por la rubrica que orienta esta
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2. CUMPLIMIENTO DE DESCRIPTORES CRITICOS

SI/NO
=z Carta de compromiso respecto de los Recursos H y los R Material Sl
{Propuesta continiia con la Etapa N°2 de evaluacion Sl
3. EVALUACION TECNICADE LA PROPUESTA
Pond " Puntaje
Descripter (Col A) “‘P.umales) Ponderado
{(Columna ()
% sl;wddmmdam&hs, laridads en las d 30% a 1,200
Se identifican las particularidades de las vulneraciones de derecho que afectan a los nifios, nifias o
b dolescentes que seran potencial didos por el proy Sec i las vul iones de 25% 4 1,000
derechos identificadas en las orientaciones técnicas.
& Se presenta caracterizacion de los nifios, nifias y adok en base a enfoqy | 25% 4 1,000
Se presenta caracterizacion de las familias o adultos relacionadas de los nifios, nifias y adolescentes en|
d base a enfoques transversales. 20% 4 0,800
|Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 4,000
Aspectos a corregir durante la implementacion, si es adjudicado:
Puntaje
Descriptor Cob a) "_P,‘mmn) Ponderado
{ColumnaC) |
El marco conceptual y el modeio de intervencion son consistentes con los lineamientos 20% s 0.800
?  |técnicos de la modalidad. ‘
La propuesta incorpora estrategias y metodologias para las etapas de intervencion,
b consistentes y pertinentes con las orientaciones técnicas de cada modalidad 20% 4 0,800
Se describen técnicas e instrumentos especificos y estos son consistentes con la metodologial
c propuesta. 10% 4 0,400
La metodologia propuesta releva los recursos y fortalezas de las familias, adultos
d responsables y/o referentes afectivos de nifias, nifios y adolescentes. 10% B 0,400
La metodologia propuesta considera mecanismos para potenciar las fortalezas o recursos|
e |personales de los nifios, nifias y adolescentes. 10% 1 0,100
La metodologia considera mecanismos de trabajo con las familias, adalto bles o refi
f afectlvos,enelculdadodelosnﬁnsmﬁsvaﬁmmmm*mv 20% a 0.800
{disponibilidad a participar de la intervencion ’
La propuesta de articulacion y/o ¢ X iedad con actores locales y el crcuito de proteccion de
e sefiala mecanismos pera gestionss prestaciones y beneficios pars los usarios, con especial 10% a 0,400
atencion a prestaciones de salud y educacién para nifias, nifios y adolescentes. '
100% 3,700
Puntaje Criterio (Suma columna)
Aspectos a corregir di la ion, si es adjudicado: En el punto 4.2C deben ser icorporados los recursos y fortalezas de las familias como de los

nifios. Enestepuntohacereferenaaséloahfmnh Para explicitar respecto de las fortalezas de los nifios incorporan un item extra (4.2D), lo que no esta
permitido, modificando la estructura del formulario lo que no esta permitido. No se evaliia.

ot | e [0,
{Columna A) (Columna B) e Q
Las actividades propuestas en la matriz iégica (sefialada en las ori i écnicas) son consistentes|
a con cada uno de los objetivos e indicad: blecidas en ella 40% 4 1,600
b Los medios de verificacion permiten las actividades prop 30% 4 1,200
El plan de evaluacion de procesos p do es coh en sus objetivos, instrumentos, indicadores|
c y acciones propuestas. 10% 3 0,300
El plan de evaluacion de sitados pr do es coh en sus objetivos, instrumentos,|
d indicadores y acciones propuestas. 10% 3 0,300
El plan de evaluacion de satisfaccion de os/a do es coh en sus objet
o 10% 3 0,300
€ Jindicadores y acciones propuestas.
| Puntaje Criterio (Suma col ) 100% 3,700
Aspectos a corregir d Ia impi ion, si es adjudicado: En los medios de verificacion debe
incorporar Senainfo.En el plan de evaluacidn de procesos y resultados los indicadores estan mal
planteados, ademds en este uitimo el objetivo también mal p do. Respecto del pian de evaluacion
isfaccion usuarios se encuentra mal planteado.




Descriptor ok ) Cok is, Ponderado
(Columna C)
Se presenta un plan de capacitacion cuyas iniciativas son consistentes en sus objetivos, destinatarios |
a . 40% 3 1,200
fines de la modalidad.
b Se incorporan estrategias de cuidado y reduccion de la rotacion, cuyas iniciativas son consistentes en 30% 2 0,600
sus objetivos, destinatarios !
. Se explicitan los mecanismos de sel de do a los p efialados en ef 2 30% 2 1,200
numenless 6y 8delaley 20.032
ntaje Criterio (Suma columna) 100% 3,000
Aspeaaosacomsyr Ia impl i6n, si es adjudicado: a)El plan de capacitacién esta ori do a una sola ica, que no es significativa en los
aprendizajes del equipo dada la cantidad de horas que se le asignan.b) En alas egias de cuidado y reduccién de la rotacién, las propuestas 2,3 y
4 estén orientadas a la organizacion del trabajo y no implican una estrategia que g i en el cuidado de equip:

Criterios Ponderador Puntaje Ponderado
1.- Caracterizacion del territorio y Sujeto de Atencién 20% 4,00 0,800
2.- Disefio de la Inter i6n, Metodologia y tegia 50% 3,70 1,850
3.- Matriz Logica y Plan de Evaluacion 20% 3,70 0,740
4.- Gestion de Personas 10% 3,00 0,300
Total 100% 3,690

4. EVALUACION DEL COMPORTAMIENTO LEGAL DE PROYECTOS EJECUTADOS POR EL ORGANISMO COLABORADOR

En este punto se debe asignar p je 1 en la Cok B "Puntaje” si la propuesta corresponde a un Organismo Colaborador que se encuentre en las situaciones descritas
en la columna Descriptores 4. a y 4.b. Si la prop corresponde a un Organi Colaborador que no se encuentra en alguna de dichas situaciones, debe asignarse
p jed,y atic se incluird el puntaje total de la evaluacién de la propuesta técnica. En este punto se debe p je 1 en la Col B "Puntaje” sila
propuesta corresponde a un Organismo Colaborador que no acompaiia las Declaraci das descritas en la columna Descriptores 4.c y 4.d. Si la propuesta
corresponde a un Organi Colaborador que si paf hsoedanaonsjuradaslndmdasenhcdummoesmpmres4cv4d debe asignarse puntaje 4, y
dtic se incluird el p je total de la evaluacion de la prop
Puntaje
Desariptor :"f""‘:, ,r'_“"*" Ponderado
(ColumnaC) |
Se dispuso por el Tribunal cor di di sentencia judicial, la admini i6n provisional de
uno o mds proyectos ej dos por el i lak di mdemiunuhdab
42 |dispuesto en el articulo 16 del D.L N® 2.465, de 1979, y lo anterior ha sido notificado ante este Servicio, 25% a 1
consid do el periodo de un aiio, do cinco dias hdbiles antes de la fecha de la apertura de las
propuestas.
El Servicio ha ido el térmi ilateral de un io por 1as si 2) Cuando los objetivos nol
sean i o los itados no sean ak dos en el grado dado como isfactorio, o
cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no estén siendo debidamente respetados; b) Cuando las|
linstrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de ia Ley N° 20.032, no hubieren sido|
das en el plazo por el Servicio; c)Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los]
articulos 16 y 17 del decreto ley N° 2.465, umamummu—usﬂmwu
lesyﬁﬁdmdtmblmmsnﬁ-eah I it detodala i ion o la de}
uno o mas de sus bleci que se o por el di cuando el funci 3 de un|
colabondoracndnzdosoeldensmmednm lias y, en I, en
casos en que de vuls i6n a los derech d:bslﬂosvﬂbommdem
Jatencién; d) Cuando el i de los colaborad m” para la ej ion del
figure en el registro de con prohibi para con de edad o en &l registro de|
condenados por actos de violencia intrafamiliar blec nhhf“ohﬂwﬁuﬁwmo
simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la i de darles la ion directa de
4b nifios, nifias o adok cuando d la ej ion de un proyecto, se producen vulneraciones graves a los| 25% 4 1
mmaw*ummﬁo d ak ilidad del
| dor en los blecidos en el nd 6) del articulo 2 de Ia Ley N* 20.032, conforme a lof
do en una ia judicial; lo que se encuentra formalizado 2 través de una Resolucion Exenta, cuyos|
efectos se han producido en el Gltimo afio, m:m“mdﬁiﬁimahm*hmu
las propuestas, o bien, el O Colaborador que esta tiene un/
del/los cual/es, ha ido al servicio el térmi ilateral y anti no el plazo de los 60 dias]
hébiles de aviso previo, y o ior, se ha fi iz Ia dictacitn de una lucion Exenta, que indical
P que el término p ird sus efectos en el Gltimo afio, contado cinco dias hibiles antes de la fecha de)
la apertura de las propuestas.
4.c Presenta Declaracién jurada simple sobre Inhabilidades (Anexo N210) 25% 4 1
4.d Presenta Declaracién jurada simple sobre sanciones {Anexo N211) 25% 4 1
Puntaje Criterio (Suma } 100% 4,000
Notas Para evaluar el descriptor 4 ay b la Comision Evaluadora deb id lo infe do por el Depar Juridico de la Direccién Nacional de SENAME,

en un informe Juridico, que se confeccionara para estos efectos.

5. EVALUACION DE LA EXPERIENCIA ANTERIOR



PUESTa COTESPONG

ultima evaluacion de desempefio efectuada (1 a 10), ref "al, y que se en ej i6n y estd siendo concursado, de acuerdo con lo sefialado en el
articulo 27 de la Ley N@ 20.032. Este puntaje sera convertido autométicamente a una escala de -1 (menos uno) a 3 (tres), en la columna B(*).

Puntaje convertido (Columna B)

0,000

(*) La escala de conversion es la siguiente:

Puntaje -1 para los proyectos que obtuvieron nota inferior a 5 (equivak a categorias Defici e Insufici )

Puntaje 1 para los proyectos que obtuvieron nota entre 5 y 6,99 (equivalente a categorias Regular)

Puntaje 2 para los proyectos que obtuvieron nota entre 7 y 8,99 (equivalente a la categoria Bueno)

Puntaje 3 para los proyectos que obtuvieron nota desde 9 en adelante ( i a las categorias Muy Bueno y Excelente)

6. PUNTAJE FINAL Y RESULTADO DE LA EVALUACION

Jevaluacién de la propuesta técnica 70% 2,583
|comportamiento legal 20% 0,800
|Experiencia anterior del proyecto 10% 0,000
100% 3,383
Rangos y Categorias de la Evaluadén
Rango Categoria { Definicién
La propuesta no cumple con los criterios minimos
1-2,899 No adjudicable T dela modalidad

por lo que no califica para ser aprobada, al
presentar un puntaje inferior o igual a 2,899.

La prop ple satisf; i con los
iteri ini queridos, calificando para su
2,900-3,900* Adjudicable [probaciinSep g

laspectos que deben ser corregidos durante la
ejecucion del proyecto, en caso de ser adjudicado,

mwnumm.




