 Govlema de Chits |

ANEXO 3 PAUTA DE EVALUACIIC‘)N DE PROYECTO
PROGRAMA DE MEDIDA CAUTELAR AMBULATORIA

El presente instrumento tiene como objetivo evaluar la pertinencia y la atingencia de la formulacién de las propuestas que se presentan a la licitacién de
programas de Justicia Juvenil del Servicio Nacional de Menores. Se evaldan tres dimensiones: la dimensidn técnica, 1a dimensidn de recursos humanosy
materiales y la dimensién comportamiento legal de proyectos ejecutados por organismos colaboradores.

Cada evaluador/a deberd efectuar el siguiente procedimiento :

12 Calificar cada uno de los criterios, estableciendo un mdximo de 4 puntos y un minimo de 1 punto (sélo debera trabajarse con nimeros enteros) para
cada criterio (columna B).

22 Cada descriptor tiene asignada una ponderacién porcentual cuya suma es igual a 100 % (columna A).

El puntaje asignado por el/la evaluador/a se multiplica autométicamente por la columna A, y se obtiene el valor de evaluacién para cada descriptor. La
suma de ellos dard el valor de cada criterio.

32 Con estos resultados, la Pauta de Evaluacién entregard de manera automdtica los niveles de cumplimiento que servirdn como referencia para
establecer los pardmetros para la aprobacién y su priorizacién, siguiendo lo sefialado en el cuadro CATEGORIAS DE EVALUACION. Los proyectos
considerados "satisfactorios", es decir evaluados con puntajes entre 75 y 100 serdn posibles de adjudicar. Cabe precisar que los proyectos que obtengan
puntaje de 74,55 se aproximaran a 75, casos en los que serd posible adjudicar. Bajo 74,54 puntos no serd posible adjudicar el proyecto.

La tabla para este andlisis se adjunta a continuacién:

Puntaje de Logro CATEGORIAS DE EVALUACION

= Evaluacién Satisfactorla. El proyecto es posible de ser
pARe ; - adjudicado. :

Las observaciones derivadas de esta Pauta en sus cuadros de fortalezas y debilidades, asi como en Observaciones Generales serdn consideradas como
parte del seguimiento de la supervision técnica que se realizard una vez adjudicado el proyecto y puesto en marcha.

DATOS GENERALES

PERIODO DE EVALUACION 07-07-2021
NOMBRE DEL PROYECTO Medidas Cautelares Santiago Norte
CODIGO 31
IMODALIDAD DE INTERVENCION: PROGRAMA DE MEDIDA CAUTELAR AMBULATORIA
Provincia de Santiago:
Conchali, Recoleta,
. i . Huechuraba, Independencia,
IREGION (Poner nombre de la regién, no el nimero) Metropalitana COMUNA (S) = -7
Quilicura y Renca. Provincia de
Chacabuco: Colina, Lampa y Til
Til.
NSTITUESH |FUNDACION NACIONAL PARA LA DEEF)I:::A ECOLOGICA DEL MENOR DE EDAD

PUNTAJE FINAL

PROYECTO CON EVALUACION SATISFACTORIA RECOMENDADO PARA SER ADJUDICADO

=~ g e
P
3 " r\ b 58 'y I
\g, SERICO NAOOWAL DE
&

rectora Regional Metropolitana, Presidenta de la Comision Evaluadora

Al momento de iniciar la evaluacién de las propudstas presentadas, la Comisién Evaluadora deberd verificar que cada proyecto adjunte Carta de Compromiso del
Recurso Humano y Materiales (Anexo N°5) firmada por el representante legal de Ia institucién. En caso de acompaiiar dicha carta, la propuesta pasard a la Evaluacién
Técnica. En caso contrario no serd posible continuar con la Evaluacién Técnica de la propuesta, y su propuesta se declarar inadmisible técnicamente.

Proyecto contintia a

Adjunta Carta de Compromiso si Evaluacidn Técnica




I. DIMENSION TECNICA (60%

de licitatorio.

Analisis de resultado y logros de la experiencia institucional en proyectos
anteriores.

TOTAL

1.2 La institucidn colaboradora cuenta con experiencia en la ejecucidn de|No se advierten debilidades

proyectos en el territorio y con el sujeto de atencién, habiendo obtenido
en sus evaluaciones de desempefio, calificaciones buenas o excelentes en
periodos precedentes (presenta resultado bueno o satisfactorio en dltima
evaluacion de desempefio realizada en enero 2020); 1.b Se presenta un
analisis de la experiencia institucional que permite visualizar los resultados
cualitativos y cuantitativos que provocaron las intervenciones en los/las
adolescentes y jovenes.

Diagnéstico Territorial

La institucién colaboradora presenta diagnéstico territorial incorporando
datos relativos a la magnitud y factores asociados al problema abordado,
complementando distintas fuentes actualizadas (datos posteriores al afio
2017), e incorporando en el diagnéstico el enfoque sobre Equidad de|N©se advierten
Género.

Caracterizacidn e identificacion de necesidades del Sujeto de Atencién

TOTAL

La institucién colaboradora presenta en la caracterizacion del sujeto de
atencion la informacién desagregada por rango etario, grupo étnico, sexo
y otros datos que sean significativos para el desarrollo del proyecto. Se
sefialan necesidades del sujeto de atencién que abordard de manera|No se advierten
focalizada y aquellas en las que requerira del apoyo de la red.

) = o I 4 0,80
mediante |a supervision permanente generada en el marco de la relacién|

adolescente- delegado,

Favorecer que el adolescente comprenda las acciones y consecuencias

’ N 4 0,80
involucradas en el proceso, asegurando su derecho a ser informado. ’

Favorecer, mediante orientacién y motivacién, el cumplimiento de las
c otras medidas cautelares impuestas, cuando se decrete que se ejecuten
conjuntamente.




Gestién de respuestas oportunas y coordinaciones necesarias frente a
necesidades del sujeto de atencién, gque puedan poner en riesgo el
cumplimiento de las diligencias o cuyo impacto puede repercutir en la
respuesta a requerimientos en el proceso penal y en el agravamiento de
situaciones de vulnerabilidad psicosocial del adolescente imputado.

Mantener coordinaciones fluidas y sistemdticas con el sistema judicial con

cumplimiento de las responsabilidades del adolescente.

TOTAL

La institucién colaboradora incluye en su propuesta metodologias acorde
con los objetivos de la linea MCA. Las metodologias y acciones son
coherentes con necesidades detectadas y sefialadas en el proyecto. Los
medios de verificacion propuestos constituyen evidencia del trabajo
técnico y no se limita a los registros administrativos de actividades a
realizar,

el fin de acceder a informacién necesaria para facilitar el adecuadol:

0,80

0,80

4,00

No se advierte

Incorporacién del enfoque de Equidad de Género en Proyecto.

Sistematizacién y Evaluacién de procesos, productos y resultados del
proyecto.

TOTAL

4.2.a La institucién colaboradora presenta en su propuesta una estrategia
de trabajo dirigida a incorporar el enfoque de Equidad de Género en el
trabajo con jévenes; existe concordancia con el diagnéstico territorial y la
caracterizacién del sujeto de atencién. 4.2.b La institucién colaberadora
explicita en su propuesta un plan de evaluacién de los productos vy
resultados del proyecto, que incluye instrumentos (o registros) a utilizar,
la periodicidad, incorporacién de usuarios/as en el proceso, responsables,
y producto final asociado tal como Informe, Memoria Anual 0 Documento
de sistematizacién de experiencia y compromete la realizacidén de una
actividad semestral de cuenta piblica de lo realizado.

4.2.a Dado el caracter transversal de la estrategia de trabajo en género que se propone
{en el sentido de que esta serd implementada por cada Delegado/a en el trabajo con los
y las jévenes) se requiere nivelar capacitacion y competencias en este ambito en todos
los profesionales, ya que no todos cuentan con formacion en género.

Indicadores de Gestidn Técnicos e Institucionales

TOTAL

Indicadores de Gestién y resultados esperados, que incluye Indicadores,
Metas o Resultados esperados, Estrategia de Abordaje, Recursos
Asociados, Periodo de Seguimientc y Método de verificacion. Los
indicadores propuestos y los resultados esperades abordan tanto el
cumplimiento de los objetivos especificos del programa, como la calidad
de la gestidn institucional. La propuesta incluye al menos un indicador de
impacto que mide el nivel de reinsercion social o de desestimiento del
delito de sus participantes.

La institucién colaboradora presenta en su propuesta una matriz de

No se advierten

Il.- RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES (30%)

Conformacién del equipo del proyecto. (Recursos Humanos).

Iniciativas de capacitacidn e induccion al equipo.

Se describen iniciativas de gestién del ambiente laboral

Verificacion y control de inhabilidades para trabajar con Nifios, Nifias y
Adolescentes.

TOTAL

1,00

0,75

3,75




La propuesta de equipo se ajusta a requerimientos de las OOTT en cuanto
a nlmero, competencias transversales y especificas, ademas al menos el
50% del equipo técnico cuenta con algun grado de formacién en tematicas

6.d No se incorpora proceso de capacitacién en materia de inhabilidades para trabajar
con NNA. Se debe integrar periodicidad en la revision de dichos antecedentes, no solo
al ingreso.

de género. El plan de capacitacion y gestién del ambiente laboral es
coherente con los objetivos del Programa y aporta a su mejoramiento. Se
establecen mecanismos de verificacién y control de inhabilidades en
Iproceso de seleccion de personal.

Infraestructura para la ejecucidn del proyecto.

Equipamiento, mobiliario y acceso a conexidn.

TOTAL

No se observan

La institucién colaboradora cuenta con dependencias acorde a lo
requerido por las OOTT y segin nimero de plazas a atender, las cuales
cuentan con sus respectivas certificaciones de seguridad y salubridad para
un adecuado funcionamiento. Ademas compromete y acredita contar con
sub sede en la provincia de Chacabuco, para desarrollar de mejor forma el
trabajo territorial con las y los jévenes de dicha localidad.

ll- COMPORTAMIENTO LEGAL DE PROYECTOS EJECUTADOS POR EL ORGANISMO
COLABORADOR (10%)

Se dispuso por el Tribunal correspondiente mediante sentencia judicial, la|
administracion provisional de uno o mds proyectos ejecutados por el organismo|
colaborador acreditado, de conformidad a lo dispueste en el articulo N°* 16 del|
D.L N° 2.465, de 1979, y lo anterior ha sido notificado ante este Servicio, |
considerando el perfodo de un afio, contado cinco dias habiles antes de la fecha
de la apertura de las propuestas.

El Servicio ha requerido el término unilateral de un convenio por las siguientes|
causales; a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados ne sean|:
alcanzados en el grado acordade come minimamente satisfactorio, o cuando los|
derechos de los nifios, nifias o adolescentes no estén siendo debidamentel.
|respetados; b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en|
el articulo 36 bis de la Ley N° 20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo|
sefialado por el Servicio; c)Cuando se dé alguno de los presupuestos
establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto ley N* 2.465, del Ministerio de|
Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto de suf
ley orgdnica, que se refiere a la administracion provisional de toda la institucidn
o |2 de uno o mds de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal
correspondiente, cuando el funcionamiente de un colaborador acreditados o el
de sus establecimientos adoleciere de graves anomalias vy, en especial, en
aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracién a los derechos de
los nifios, nifias o adolescente sujetos de su atencién; d) Cuando el personal de| ¢

los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucién del respectivol’
convenio, figure en el registro de personas con prohibicién para trabajar con
menores de edad o en el registro de condenados por actos de violencia
intrafamiliar establecido en la ley N® 20.066; o haya sido condenado por crimen

2,00
o simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de '

encomendarles la atencion directa de nifies, nifas o adolescentes; cuando
durante la ejecucién de un proyecto, se producen vulneraciones graves a los
derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o adolescentes,
atribuibles 3 la responsabilidad del organismo colaborader en les términos
establecides en el nimero 6) del articulo 2 de la Ley N® 20.032, conforme a lo
determinado en una sentencia judicial; lo que se encuentra formalizado a
través de una Resolucién Exenta, cuyos efectos se han producido en el dltimo
afio, contado a partir del quinto dia habil anterior a la fecha de la apertura de Jas N
propuestas, o bien, el Organismo Colaborader que presenta esta propuesta,
tiene unfunos proyectofs, respecto del/los cual/es, ha requerido al servicio el|
término unilateral y anticipado, no respetando el plazo de los 60 dias habiles de
aviso previo, y lo anterior, se ha formalizado mediante la dictacién de unal
resolucion Exenta, que indica expresamente que el término producird sus
efectos en el dltimo afio, contado cinco dias hébiles antes de la fecha de la
apertura de las propuestas.

TOTAL 4,00

Para evaluar el descriptores 8.a y b la Comisidn Evaluadora deberd considerar lo informado por el Departamento Juridico de la Direccién Nacional de
SENAME, en un Informe Juridico que se confeccionara para estos efectos.



RESUMEN PORCENTAJES DE LOGRO EVALUACION

Experiencia Institucional Previa,

2 |Diagndstico Territorial 4,00 10,00
3 Caracterizacidn Sujeto de Atencidn. 4,00 20,00
4.1 |Objetivos especificos: Metodologias para la Intervencién. 4,00 20,00
4.2 | Metodologias en dmbitos complementarios 3,50 17,50
5 |Indicadores de Gestion y Resultados Esperados 4,00 10,00

TOTAL DIMENSION |

Recursos Humanos y Propuesta de organizacidn del equipo técnico.

7 Recursos Materiales.
TOTAL DIMENSION I

4,00 30,00

et -— = PRI
Comportamiento legal de proyectos ejecutados por
Colaborador

TOTAL DIMENSION 11l

La propuesta presentada por el Organismo Colaborador Acreditado Fundacién DEM denominada MCA Santiago Norte corresponde a
categoria Evaluacién Satisfactoria. El proyecto es posible de ser adjudicade. Sin perjuicio de lo anterior es relevante integrar y subsanar las
debilidades identificadas en la presente evaluacion.




