ANEXO 3 PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTO

PROGRAMA DE SERVICIO EN BENEFICIO A LA COMUNIDAD Y REPARACION DEL DANO

El presente instrumento tiene como objetivo evaluar la pertinencia y la atingencia de la formulacién de las propuestas que se presentan a la licitacién de
programas de Justicia Juvenil del Servicio Nacional de Menores. Se evallan tres dimensiones: la dimensién técnica, la dimensidn de recursos humanos y
materiales y la dimensién comportamiento legal de proyectos ejecutados por organismos colaboradores.

Cada evaluador/a deberd efectuar el siguiente procedimiento :

1¢ Calificar cada uno de los criterios, estableciendo un méximo de 4 puntos y un minimo de 1 punto (sélo deberd trabajarse con nimeros enteros) para cada
criterio (columna B).

22 Cada descriptor tiene asignada una ponderacién porcentual cuya suma es igual a 100 % (columna A).

El puntaje asignado por el/lz evaluador/a se multiplica automaticamente por la columna A, y se obtiene el valor de evaluacién para cada descriptor. La suma de|
ellos dara el valor de cada criterio.

32 Con estos resultados, la Pauta de Evaluacion entregard de manera automatica los niveles de cumplimiento que servirdn como referencia para establecer los
pardmetros para la aprobacidn y su priorizacidn, siguiendo lo sefialado en el cuadro CATEGORIAS DE EVALUACION. Los proyectos considerados "satisfactorios",
es decir evaluados con puntajes entre 75 y 100 serdn posibles de adjudicar. Cabe precisar que los proyectos que obtengan puntaje de 74,55 se aproximaran a 75,
casos en los que serd posible adjudicar. Bajo 74,54 puntos no seré pesible adjudicar el proyecto.

La tabla para este andlisis se adjunta a continuacién:

Puntaje de Logro CATEGORIAS DE EVALUACION

Evaluacion Satisfactoria. El proyecto es pusib'tg'de ser

* adjudicado.

Las observaciones derivadas de esta Paute en sus cuadros de fortalezas y debilidades, asi como en Observaciones Generales serdn consideradas como parte
del sequimiento de la supervision técnica que se realizard una vez adjudicado el proyecto y puesto en marcha.

DATOS GENERALES

PERIODO DE EVALUACION 07.07.2021
NOMBRE DEL PROYECTO SBC CIUDAD DEL NINO SANTIAGO
CODIGO 32

PROGRAMA DE SERVICIO EN BENEFICIO A LA COMUNIDAD Y
REPARACION DEL DANO

MODALIDAD DE INTERVENCION:

Provincia de Santiago: Maipd,
Cerrillos, Estacidn Central,
Santiago, Pudahuel, Lo Prado,
Quinta Normal, Cerro Naviay
Renca. Provincia de Talagante:
Talagante, Pefiaflor, Padre
Hurtado, El Monte e Isla de
Maipo. Provincia de Melipilla:
Melipilla, Marfa Pinto, AlhGe, San
Pedro y Curacavi.

REGION {Poner nombre de la regién, no el nimera) Metropolitana COMUNA (5)

INSTITUCION FUNDACION CIUDAD DEL NINO

PUNTAJE FINAL

PROYECTO CON EVALUACION SATISFACTORIA RECOMENDADO PARA SER ADJUDICADO

/

f ko ‘,
SERVICID HAOMALOTR @m@
&
\;-,,'{%N : ;

—

=0 .7 | ftora|Regional Metropolitana, Presidenta de la Comisién Evaluadora

Al momento de iniciar la evaluacién de las propuestas gresentadas, la Comisién Evaluadora debera verificar que cada proyecto adjunte Carta de Compromiso del Recurso
Humano y Materiales (Anexo N°5) firmada por el representante legal de la institucién. En caso de acompariar dicha carta, la propuesta pasar4 a la Evaluacion Técnica. En caso
contrario no sera posible continuar con la Evaluacién Técnica de Ia propuesta, y su propuesta se declarar inadmisible técnicamente.

Proyecto continua a

Adjunta de Compromiso i
1 Caitaide promi si Evaluacidn Técnica




I. DIMENSION TECNICA (60%)

Experiencia en la ejecucidn de proyectos en el territorio y/o con el sujeto
de atencién definido en las bases correspondientes al presente proceso
de licitatorio.

Analisis de resultado y logros de la experiencia institucional en proyectos
anteriores.

TOTAL

Institucion con basta trayectoria y experienciencia en intervencién con
sujeto de atencion, en contexto previos a la Ley 20.084 y durante la
implementacion de la misma. Ademds presentz un andlisis de la
experiencia institucional que permite visualizar los resultados cualitativos
y cuantitativos que provocaron las intervenciones en los/las adolescentes|
v jévenes.

No cuenta con experiencia en ejecucién de proyecto en el territorio al que se presente como|
oferente. No se considera egreso exitoso el 42,31% de suspensiones de condena en la Linea
SBC referidas por el organismo colaborar en su propuesta.

| &

Diagnostico Territorial

datos relativos a la magnitud y facteres asociados al problema abordado,
complementando distintas fuentes actualizadas (datos posteriores al afio
2017), e incorporando en el diagnéstico el enfoque sobre Equidad de
Género.

Caracterizacién e identificacién de necesidades del Sujeto de Atencién

v género.

Asegurar una oferta de actividades suficiente, integral y amplia,
gestionadas a nivel de organismos publicos y privados de la comunidad
que favorezcan el cumplimiento efective de |2 sancién penal por parte de
los/las adolescentes sancionados, lo anterior en el marco de los principios
del enfoque socioeducativo, y de la proporcionalidad de la pena.

Fomentar la participacion activa y reflexiva del/la adolescente en los
servicios comunitarios, a través de un proceso socioeducative y de
experiencia de responsabilidad que le permita establecer la vinculacién
entre la actividad de servicio a la comunidad y el delito cometido.

Referir al adolescente a recursos de la red social que favorezcan su
desarrollo integral, acorde a su interés y demanda.

Desarrollar un proceso socioeducativo que permita construir un acuerdo

comprometerse en la ejecucion de una accidn reparatoria, que le permita
establecer la vinculacién entre dicha accidn y el delito cometido.

Fomentar la participacion activa y reflexiva del/la adolescente en la|
ejecucién de la prestacion reparatoria.

Referir y/o orientar a €l o la adolescente a recursos de la red social que
. I
favorezcan su desarrollo, acorde a su interés y demanda.

TOTAL

de reparacién, a través del cual el/la adolescente ofensor puedal

b 0,33
3 0,50
4 0,67
3 0,50
! 3 0,50
3 0,50
3 3,00




La institucién colaboradora incluye en su propuesta de metodologia para
la intervencién, la identificacién de necesidades, metodologia, acciones y,
medios de verificacidn a través de los cuales fomentard la participacién
activa y reflexiva del/la adolescente en los servicios comunitarios, a través
de un proceso socioeducativo y de experiencia de responsabilidad que le
permita establecer la vinculacidn entre la actividad de servicio a la
comunidad y el delito cometido fomentard la participacién activa y
reflexiva del/la adolescente en los servicios comunitarios, a través de un
proceso sociceducativo y de experiencia de responsabilidad que le
permita establecer la vinculacién entre la actividad de servicio a la
comunidad y el delito cometido. Ademds se compromete el desarrollo de
proceso socioeducativo que permita construir un acuerdo de reparacién,
través del cual el/la adolescente ofensor pueda comprometerse en la
ejecucion de una accidn reparatoria, gue le permita establecer la
vinculacion entre dicha accién y el delito cometido; v se fomentard la
participacién activa y reflexiva del/la adolescente en la ejecucién de la
prestacion reparatoria. Ademds la propuesta considera referencia y/o
|orientacién de él o la adolescente a recursos de la red social que
favorezcan su desarrollo, acorde a su interés y demanda.

a|flexibilizacién. También es posible referir que en la propuesta del oferente se desdibuja el rol

La institucién incluye en su propuesta, la identificacién de necesidades, metodologia, acciones
y medios de verificacion a través de los cuales se asegurard una oferta de actividades
suficiente, integral y amplia, gestionadas a nivel de organismos publicos y privados de la
comunidad que favorezcan el cumplimiento efectivo de la sancién penal por parte de los/las|
adolescentes sancionados, lo anterior en el marco de los principios del enfoque
socioeducativo, y de la proporcionalidad de la pena. No obstante, la metodologia y acciones
no son coherentes con las OOTT de la sancién y marco normativo de la LRPA. Para ser més
especifico, referir que Oferente compromete aplicacién de baterias de instrumentos que
superan las acciones a ser incorporadas en el contexto de la ejecucion de sancion de SBC/RD;)
en la misma linea de lo anterior para la sancion antes referida no corresponde la realizacion
de profundizacién diagndstica, Plan de Trabajo Individual, ni informes de avance, ni

de el/la delegado/a en materia de supervision/seguimiento del cumplimiento de la sancién
posterior a la insercién en espacio comunitario, dejandose en el rol de agente comunitario tal
responsabilidad. Ademds se observan descripciones casi identicas en los dos primeros
objetivos especificos del programa expuestos en las columnas de metodologia y acciones
desarrolladas en la propuesta; sindo altamente diferenciar que acciones permiten el alcance
de cada objetivo y correspondientes medios de verificacion.

Incorporacién del enfoque de Equidad de Género en Proyecto.

Sistematizacion y Evaluacion de procesos, productos y resultados del
proyecto.

TOTAL

La institucion colaboradora presenta en su propuesta una estrategia de
trabajo dirigida a incorporar el enfoque de Equidad de Género en el
trabajo con jévenes; existe concordancia con el diagnostico territorial y la

caracterizacién del sujeto de atencidn. La estrategia de Equidad de
Género es implementada por profesional con formacién en enfoque de
Equidad de Género.

Indicadores de Gestién Técnicos e Institucionales

TOTAL

4,00

Lla institucién colaboradora explicita en su propuesta un plan de
evaluacién de los productos y resultados del proyecto, gue incluye
instrumentos (o registros) a utilizar, la periodicidad, incorporacidén de
usuarios/as en el proceso, responsables, y producto final asociado.

Iniciativas de capacitacién e induccién al equipo.

Se describen iniciativas de gestidn del ambiente laboral

Adolescentes.

Verificacion y control de inhabilidades para trabajar con Nifios, Nifias

1,00

TOTAL

4,00




La conformacién del equipo permite el logro de los objetivos del
programa, considerando nUmero de integrantes, antecedentes
currculares, académicos asi como competencias transversales y
especificas requeridas en las Orientacién Técnica. Se especifican las
funciones de cada miembro del equipo y éstas son coherentes con los
objetivos del Programa. El proyecto cuenta con al menos un profesional
con formacién en enfoque de Equidad de Género. Por su parte Plan Anual
de Capacitacién al equipo, incluyendo tematicas de capacitacién,
destinataries, descripcion general de actividades, fecha de inicio y término
de las actividades y recursos requeridos. Las tematicas y/o actividades
comprometidas aportan a mejorar la ejecucién del programa. Se
lincorporan actividades de induccién al equipo relativas a la ejecucion del|No Aplica.
proyecto. Proyecto cuenta con un Plan de Actividades para la Gestién del
Ambiente Laboral, dirigido a la generacién y mantencién de condiciones
protectoras en el trabajo. En el plan se considera la participacién de todos
los trabajadores que ejecutan funciones en el proyecto. El proyecto
contempla en materia de Recursos Humanos procedimientos tanto de
induccion en materia de inhabilidades para trabajar con NNA como de
verificacion que controlen y eviten que personas con inhabilidades para
trabajar con Nifios, Nifias y Adolescentes, sean contratados y constituyan
parte del equipo. La propuesta ademas contempla proceso de
capacitacion en materia de inhabilidades para trabajar con Nifios, Nifias y
Adolescentes.

Infraestructura para la ejecucién del proyecto.

b Equipamiento, mobiliario y acceso a conexidn.

1,50
3,00

TOTAL

La propuesta en cuanto recursos materiales no hace referencia a nimero de salas de atencion,
La institucién colaboradora cuenta o compromete sede para la ejecucion|asi como tampoco nimero de equipo computacionales para el equipo que compromete.
del proyecto, presentando documento formal que acredite su propiedad,
arrendamiento, cesion por comodato, promesa de arrendamiento o
compromiso de cesidn para usufructo y cuenta con las certificaciones de
organismos publicos y privados que garantizan su uso en condiciones
ambientales y sanitarias seguras. Su ubicacién es de facil acceso,
identificacion, comunicacién y vinculacién con redes sociales de apoyo,
oferta pablica y privada.

Ill- COMPORTAMIENTO LEGAL DE PROYECTOS EJECUTADOS POR EL ORGANISMO
COLABORADOR (10%)

Se dispuso por el Tribunal carrespondiente mediante sentencia judicial, la
administracion provisional de uno o més proyectos ejecutados por el
organismo colaborador acreditado, de conformidad a lo dispuesto en el
articulo N° 16 del D.L N° 2.465, de 1979, y lo anterior ha sido notificado
ante este Servicio, considerando el periodo de un afio, contado cinco dias
hébiles antes de la fecha de la apertura de las propuestas.




b El Servicio ha requerido el término unilateral de un convenio por las siguiente:
causales: a) Cuando los objetives no sean cumnplidos, o los resultados no sean|
alcanzados en el grado acordado como minimamente satisfactorio, o cuando los|
derechos de los nifios, nifias o adolescentes no estén siendo debidamente|
respetados; b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en|
el articulo 36 bis de la Ley N° 20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo|
sefialado por el Servicio; c)Cuando se dé alguno de los presupuestos|
establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto ley N° 2.465, del Ministerio de|

correspondiente, cuando el funcionamiento de un colaborador acreditados o el |
de sus establecimientos adoleciere de graves anomalias y, en especial, en|
aguellos casos en gue existieren situaciones de vulneracion a los derechos de|
los nifios, nifias o adolestente sujetos de su atencidn; d) Cuando el personal d
los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucién del respectivol!
convenio, figure en el registro de personas con prohibicién para trabajar con f
menores de edad o en el registro de condenades por actos de violencia|
intrafamiliar establecido en la ley N° 20.066; o haya sido condenado por ¢crimen
o simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconvenienciza d
encomendarles la atencidn directa de nifios, nifias o adolescentes; cuandof
durante la ejecucidn de un proyecto, se producen vulneraciones graves a Ius
derechos fundamentales de alguno de los nifies, nifias o adolescentes, |
atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términa
establecidos en el nimero 6) del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lof
determinado en una sentencia judicial; lo que se encuentra formalizado
través de una Resolucidn Exenta, cuyos efectos se han producido en el dltimi
afio, contado a partir del quinto dia habil anterior a |a fecha de la apertura de la
propuestas, © bien, el Organismao Colaborader que presenta esta propuesta,|
tiene un/unos proyecto/s, respecto del/los cual/es, ha requerido al servicio el
término unilateral y anticipado, no respetando el plazo de los 60 dias hibiles de|
aviso previo, v lo anterior, se ha formalizado mediante la dictacién de un
resolucién Exenta, que indica expresamente gue el término producird susf
efectos en el dltimo afio, contado cinco dias habiles antes de la fecha de la|
apertura de las propuestas.

TOTAL 4,00

Para evaluar el descriptores 8a y b la Comisién Evaluadora deberd considerar lo informado por el Departamento Juridico de la Direccién Nacional de SENAME,
en un Informe Juridico que se confeccionara para estos efectos.

» DPOR A » () R(O) A A ()
1 Experiencia Institucional Previa. 3,30 16,50
Diagnéstico Territorial 4,00 10,00
3 Caracterizacién Sujeto de Atencién. 3,00 15,00
4.1 Objetivos especificos: Metodologias para la Intervencién. 3,00 15,00
4.2 Metodologias en d&mbitos complementarios 4,00 20,00
s Indicadores de Gestién y Resultados Esperados 4,00 10,00
TOTAL DIMENSION | 86,50

Recursos Humanos y Propuesta de organizacion del equipo técnico.

7 Recursos Materiales.
TOTAL DIMENSION Il

22,50
92,50

Comportamiento legal de
Colaborador
TOTAL DIMENSION 1ii

4,00 100,00

100,00

La propuesta presentada por el Organismo Colaborados Acreditado Fundacién Cuidad del Nifio / Consejo de Defensa del nifio denominada SBC
Cuidad del Nifio Santiago, corresponde a categoria Evaluacién Satisfactoria. El proyecto es posible de ser adjudicado. Sin perjuicio de lo anterior
es perentorio que para la implementacién de la propuesta sean consideradas las debilidades que se exponen en la presente evaluacién como
aspectos criticos que requieren sean incorporados para mejora correspondiente, especialmente en lo relativos a matriz metodoldgica, a fin que
su implementacion se enmargue en los alcances de la sancién SBC/RD considerando marco legal y normativa técnica vigente.




