REF: INVALIDESE LA RESOLUCION EXENTA N2 1206, DE FECHA 19 DE
MAYO DE 2017, QUE RESOLVIO PARCIALMENTE EL SEXTO
CONCURSO PUBLICO DE PROYECTOS PARA LA LINEA DE ACCION
PROGRAMAS DE REINSERCION PARA ADOLESCENTES INFRACTORES
A LA LEY PENAL EN GENERAL, MODALIDADES: PROGRAMA DE
APOYO  PSICOSOCIAL PARA ADOLESCENTES PRIVADOS DE
LIBERTAD Y EL MEDIO LIBRE (ASR) Y LA LINEA DE ATENCION DE
APRESTO Y CAPACITACION LABORAL PARA ADOLESCENTES
PRIVADOS DE LIBERTAD Y EN EL MEDIO LIBRE (ALA), EN EL MARCO
_DEL PROGRAMA DE INTERMEDIACION LABORAL (PIL), DE
“'CONFORMIDAD CON LA LEY N°20.032, EN LA REGION DE
COQUIMIBO CORRIJASE EL VICIO PRESENTADO EN LA ETAPA DE
EVALUACION Y FiJESE UN NUEVO CRONOGRAMA.

res.exentane 2570

Santiago,

7 0CT 2017

VISTOS: Lo dispuesto en el Decreto Ley N2 2.465, de 1979; en la Ley N2 20.032; en los
Decretos Supremos N2 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de
2012, 680 y 806, ambas de 2014, 581 y 1028, de 2016, todos del Ministerio de Justicia Yy
Derechos Humanos; en la Ley N2 19.880; en el DFL N2 1, del Ministerio Secretaria General de
la Presidencia, que fija el texto coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion dei Estado; en las Resoluciones
Exentas de la Direccién Nacional de SENAME N2s 0560, de fecha 15 de marzo de 2017, 1164,
de fecha 15 de mayo de 2017, 1206, de fecha 19 de mayo de 2017, 1463, de fecha 16 de junio
de 2017 y 2329, de fecha 15 de septiembre de 2017; y lo establecido en la Resolucién N©
1600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, y sus modificaciones posteriores

CONSIDERANDO:

12 Que, mediante la Resolucién Exenta N2 0560, de fecha 15 de marzo de 2017, el Servicio
Nacional de Menores, autorizé el Sexto Concurso Piblico de proyectos para la Linea de Accién
Programas de Reinsercién para Adolescentes Infractores a la Ley Penal en General,
modalidades: Programa de Apoyo Psicosocial para Adolescentes Privados de Libertad y el
Medio Libre {ASR} y la Linea de Atencién de Apresto y Capacitacién Laboral para Adolescentes
Privados de Libertad y en el Medio Libre (ALA), en el marco del Programa de Intermediacién
Laboral (PIL), de conformidad con la Ley N2 20.032. De acuerdo con el Anexo N21 de las bases
que rigieron esta convocatoria, denominado “Plazas a licitar y focalizacién territorial”, se licité
un proyecto asociado al cédigo N° 6, para la Regién de Coquimbo, que tendria como comuna
base Coquimbo, y su focalizacion territorial serfa la provincia de Elqui, que contempia las
comunas de La Serena, Coquimbo, Andacollo, La Higuera, Paiguano y Vicufia, y la provincia de
Choapa, que considera las comunas de Illapel, Canela, Los Vilos, Salamanca Provincia Limari:
Ovalle, Combarbald, Monte Patria, Punitaqui, Rio Hurtado.



22 Que, de acuerdo con lo establecido en el numeral octavo de las bases administrativas del
proceso concursal ya aludido, denominado “La forma y procedimiento de evaluacién de los
proyectos”, se debia constituir una Comisién Evaluadora Regional integrada por el/la
Director/a Regional o quién se encuentre ejerciendo su cargo, quién la presidira, dos
profesionales de la Unidad de Justicia juvenil, quienes asumirfan la coordinacidn operativa del
proceso. De esta actuacion se levantaria un acta, que debfa ser firmada por todos los/as
integrantes de dicha Comisién Evaluadora. La evaluacion debia efectuarse aplicando la pauta
de evaluacién correspondiente. Luego, la Comisién de Evaiuacidn, debia remitir al
Departamento luridico de esta Direccién Nacional, la propuesta dirigida a la Directora
Nacional respecto de las mejores propuestas, quedando en primer lugar el proyecto que
hubiese obtenido el mayor puntaje, y luego las siguientes en un orden decreciente. La
Directora Nacional tomaria la decision final de adjudicacién, y ordenaria la celebracién del
convenio respectivo, para lo cual, dictaria el acto administrativo correspondiente.

32 Que, de acuerdo con las bases administrativas que rigieron este proceso concursal, la
evaluacién deberia efectuarse aplicando la pauta de evaluacién correspondiente. Los criterios
de evaluacion y sus descriptores quedan consignados en la respectiva Pauta de Evaluacidn,
que consta en los documentos anexos a esta licitacion,

La Comision Evaluadora debia efectuar el siguiente procedimiento:

1) Calificar cada uno de los criterios, estableciendo un maximo de 5 puntos y un minimo
de 1 punto {sélo debera trabajarse con nliimeros enteros)

2) Cada descriptor tenia asignada una ponderacién porcentual cuya suma es igual a 100%
{columna A).

3) Los resultados totales de los puntajes de cada criterio registrados en la fila "Suma de
fa Columna" son traspasados al cuadro RESUMEN DE LOGRO EVALUACION POR DIMENSION,
en donde éstos se consolidan, se multiplican por el factor ponderacién y luego para lograr una
suma en nimeros enteros, la cifra resultante de "ponderacion” * "puntaje” se multiplica por
20. A continuacién se adicionan, entregando el resultado de evaluacién de cada Dimensién
{(con valores entre 0 y 100). Finalmente, los resultados totales de cada dimensién son
ponderados en el cuadro PUNTAIJE FINAL {-60% Dimensién Técnica; -40% Dimensién Recursos
Humanos, Materiales).

Con estos resultados, la Pauta de Evaluacién entregaria de manera automaética los niveles de
cumplimiento que servirlan como referencia, para establecer los paradmetros para la
aprobacién y su priorizacidn, siguiendo lo sefialado en el cuadro Categorias de Evaluacién. Los
proyectos considerados "satisfactorios”, es decir evaluados con puntajes entre 80 y 100,
serian posibles de adjudicar. Cabe precisar que los proyectos que obtuviesen puntaje de 79,55
se aproximarian a 80, para ser considerados dentro de las posibilidades de adjudicacién. La
tabla para este andlisis, se adjunta a continuacion:

S ‘Porcentaje de ngro o

42 Que, en efecto, y con la finalidad de dar cumplimiento con lo establecido en las bases
administrativas del Sexto Concurso Publico, en la Direccién Regional de la Regién de Coquimbo,
con fecha 09 de mayo de 2017, se constituyd la Comisién Evaluadora, integrada por su Directora
Regional, dofia Verdnica Zarate Robledo, y los profesionales de la Unidad de Justicia Juvenil,
dofia Patricia Alfaro Contreras y dofia Myriam Salas Mufioz, quienes procedieron a evaluar las
propuestas presentadas para el cddigo N°6, por la Corporacion Gabriela Mistral v por la
Corporacién de Oportunidad y Accién Solidaria OPCION. De acuerdo con las Pautas de
Evaluacion respectivas, firmadas por la presidenta de la Comision, el puntaje final obtenido por
la Corporacion Gabriela Mistral fue de 84,62 y de ia Corporacién de Oportunidad y Accién
Solidaria OPCION fue de 80,46.



52 Que, luego, mediante el memorandum N2 453, de fecha 16 de mayo del corriente, de la
Direccién Regional de Coquimbo, se sugirié adjudicar a esta Direccién Nacional, el cédigo N°6
a la Corporacién Gabriela Mistral, por cuanto dicha propuesta habria obtenido el mayor
puntaje de evaluacién, que le permitia ser adjudicada. En este contexto, considerando la
evaluacién de la Direccion Regional de la Regién de Coquimbo, y habiendo efectuado un
control de legalidad respecto de 1a documentacidn remitida, esta Direccién Nacional procedié
a dictar la Resolucidn Exenta N2 1206, de fecha 19 de mayo de 2017, que resolvio el Sexto
Concurso Publico de proyectos, en dicha regién, adjudicandole el cddigo N°6 a la Corporacién
Gabriela Mistral.

62Que, fecha 30 de mayo de 2017, don Alejandro Andrés Astorga Arancibia, en representacion
de la Corporacién de Oportunidad y Accién Solidaria OPCION, interpuso, dentro de plazo, los
Recursos de Reposicion y terdrquico en subsidio, en contra de la Resolucién Exenta N2 1206,
de fecha 19 de mayo de 2017, dictada por la Directora Nacionai, que Resolvid parcialmente el
Sexto Concurso Publico de proyectos para la Linea de Accién Programas de Reinsercién para
Adolescentes Infractores a la Ley Penal en General, modalidades: Programa de Apoyo
Psicosocial para Adolescentes Privados de Libertad v el Medio Libre (ASR) vy la Linea de
Atencion de Apresto y Capacitacién Laboral para Adolescentes Privados de Libertad y en el
Medio Libre (ALA}, en el marco del Programa de intermediacion Laboral {PIL}, en la Regién de
Coquimbo, especificamente en lo relativo al cédigo N° 6.

72Que, revisados los antecedentes de la adjudicacion del proyecto asociado al cédigo N°6, y
teniendo como base el Informe Técnico, que efectud el Departamento de Justicia Juvenil,
dependiente de esta Direccién Nacional, que consideré cada uno de los puntos abordados por
el citado Recurso, pronuncidndose técnicamente sobre las razones por las que la propuesta de
la Corporacién de Oportunidad vy Accién Solidaria OPCION, no resulté adjudicada en el codigo
N°6, este Servicio concluyd, que las evaluaciones efectuadas a las propuestas presentadas,’
tanto por la Corporacién Gabriefa Mistral como por la Corporacién de Oportunidad y Accidn
Solidaria OPCION contenian errores, especificamente en la evaluacién de los siguientes
puntos:

1) Respecto de la propuesta de la Corporacion Gabriela Mistral, especificamente en lo
relativo al descriptor letra c} de! Criterio N°1) “Experiencia Anterior”.

2) Respecto de la propuesta de la Corporacion Gabriela Mistral, especificamente en lo
relativo al descriptor letra a) del Criterio N° 3 “Sujeto de Atencion.

3) Respecto de la propuesta de la Corporacién de Oportunidad y Accién Solidaria
OPCION, especificamente en lo relativo al descriptor ¢} del Criterio N26: “Disefio de
Evaluacion y Sistematizacion”.

4) Respecto de la propuesta de la Corporacion Gabriela Mistral, especificamente en lo
relativo al descriptor ¢} del Criterio N26: “Disefio de Evaluacion y Sistematizacion”,

82 Que, de conformidad con lo anterior, y sin perjuicio de las eventuales responsabilidades .
administrativas que pudieran existir por la ocurrencia de estos hechos, a esta autoridad le
asiste la conviccién de que debe dejarse sin efecto la Resolucion Exenta N 1206, de fecha 19.
de mayo de 2017, que resolvié el Sexto Concurso Pdblico en la Regién de Coquimbo, que
ordené adjudicar el cédigo 6 a la Corporacién Gabriela Mistral, debiendo procederse a su
invalidacién, por cuanto dicho administrativo es contrario a derecho, ya que concurrié un
error manifiesto en la evaluacién efectuada y que sirvié de base a la decision de adjudicar de
esta Direccion Nacional. Cabe sefialar que en este caso, no habria derechos adquiridos para el
adjudicatario, por cuanto la firma del convenio que debia suscribirse, no se ha efectuado, toda
vez que mediante la Resolucion Exenta N° 1463, de fecha 16 de junio de 2017, se
suspendieron los efectos de la mencionada Resolucion Exenta N° 1206, de 2017; debiendo al
efecto dictarse los actos administrativos que resultaren necesarios.

92 Que, mediante la Resolucion Exenta N2 2329, de fecha 15 de septiembre de 2017, de este
Servicio, se dio lugar al Recurso de Reposicion interpuesto por don Alejandro Andrés Astorga
Arancibia, en representacién de la Corporacién de Oportunidad y Accién Solidaria OPCION, en
contra de la Resolucidn Exenta N2 1206, de fecha 19 de mayo de 2017, dictada por fa
Directora Nacional, que Resolvié parcialmente el Sexto Concurso Publico de proyectos para la



Linea de Accién Programas de Reinsercion para Adolescentes Infractores a la Ley Penal en
General, modalidades: Programa de Apoyo Psicosocial para Adolescentes Privados de’
Libertad y el Medio Libre {ASR) y Ia Linea de Atencién de Apresto y Capacitacion Laboral para
Adolescentes Privados de Libertad v en el Medio Libre (ALA), en el marco del Programa de
Intermediacién Laboral {PIL), en la Regién de Coquimbo, especificamente en lo relativo al
cddigo N° 6, se dio inicio al procedimiento de invalidacién de la mencionada Resolucién Exenta
N2 1206, de fecha 19 de mayo de 2017, de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de
Menores, ordendndose dar cumplimiento con lo dispuesto en el inciso primero del articulo 53
de la Ley N2 19.880, de “Bases de los Procedimientos Administrativos gue rigen los actos de
fos Grganos de la Administracién del Estado”, notificando, a través de la carta N2 1048, de
fecha 22 de septiembre de 2017, de este Servicio, a la Corporacién Gabriela Mistral y
Corporacion de Oportunidad y Accién Solidaria OPCION, tanto de la dictacién de esta
Resolucion, como de la fecha de realizacién de la audiencia establecida en la Ley, que quedo
fijada para el dia 02 de octubre del afio 2017.

102 Que, de conformidad con lo anterior, y dandose cumplimiento al dia y hora fijada para
Hevar a cabo la audiencia del procedimiento de invalidacion {12:00 horas def dia 02 de octubre
de 2017}, se certificd por los representantes del Servicio Nacional de Menores,
especificamente de los abogados del Departamento Juridico, de esta Direccidn Nacional, dofia
Ana Maria Gonzélez Valladares y don Hugo Gutierrez Corvalédn, gue no asistid ningun
representante de los organismos colaboradores involucrados.

11¢ Que, sin perjuicio de fo anterior, se recibié carta s/n, de fecha 06 de octubre de 2017 de Ia
Corporacion de Oportunidad y Accién Solidaria OPCION, donde expresamente comunican que
de conformidad con el articulo 47 de la Ley N°® 19.880 se dan por notificados ¥ s& encuentran
contestes con lo resuelto por lo resuelto en la Resolucién Exenta N° 2329, de fecha 15 de
septiembre de 2017, de este Servicio.

122 Que, ef Servicio Nacional de Menores, en consideracion a los antecedentes previamente
explicitados, ha decidido dictar el acto administrativo correspondiente, invalidando la
Resolucién Exenta N2 1206, de fecha 19 de mayo de 2017, de la Direccién Nacional del
Servicio Nacional de Menores, que resolvié el Sexto Concurso Plblico de proyectos para ia
Linea de Accién Programas de Reinsercién para Adolescentes Infractores a la Ley Penal en
General, modalidades: Programa de Apoyo Psicosocial para Adolescentes Privados de
Libertad y el Medio Libre (ASR) y 1a Linea de Atencién de Apresto y Capacitacion Laboral para
Adolescentes Privados de Libertad y en el Medio Libre (ALA), en el marco del Programa de
Intermediacion Laboral (PIL}, en la Region de Coquimbo, que le adjudicaba el cédigo N°6 a la
Corporacién Gabriela Mistral.

RESUELVO:

PRIMERO: INVALIDESE la Resolucién Exenta N2 1206, de fecha 19 de mayo de 2017, dictada
por la Directora Nacional, que Resolvid parcialmente el Sexto Concurso Piblico de proyectos
para la Linea de Accién Programas de Reinsercién para Adolescentes Infractores a la Ley Penal
en General, modalidades: Programa de Apoyo Psicosocial para Adolescentes Privados de
Libertad y el Medio Libre {(ASR} y la Linea de Atencién de Apresto y Capacitacién Laboral para
Adolescentes Privados de Libertad y en el Medio Libre {ALA), en el marco del Programa de
intermediacion Laboral {PIL}, en la Regidon de Coquimbo, que le adjudicé el cédigo N°6 a la
Corporacién Gabriela Mistral.

SEGUNDO: CORRIJASE el vicio presentado en la etapa de evaluacién de las propuestas
presentadas por los oferentes Corporacién de Oportunidad y Accién Solidaria OPCION y
Corporacion Gabriela Mistral, retrotrayendo el proceso licitatorio, a la etapa de evaluacion de
las propuestas, a objeto de que la Direccién Regional de Coquimbo proceda a evaluar, de
conformidad con lo establecido en las bases administrativas, debiendo fundar adecuadamente
en las pautas de evaluacién correspondientes, los motivos especificos por los cuales dichas
propuestas cumplen o no cumplen con los descriptores del mismo.



TERCERO: FIJESE el siguiente cronograma, que contendra nuevos plazos en el proceso
licitatorio, conforme con lo dispuesto en el articulo 56 de la Ley N° 18.880:

Etapas

Plazos

Periodo de evaluacion

Sera hasta el dia 30 de octubre de 2017.

Fecha de adjudicacién

Serd hasta el dia 13 de noviembre de 2017.

Comunicacion de los resultados

Dictado el acto administrativo que adjudica la licitacidn, se informara
ésta a través de su publicacién en la pdgina web del Servicio, a mas
tardar dentro del dia habit siguiente a su total tramitacién. £} SENAME
notificara a la Corporacién de Oportunidad y Accién Solidaria Opcidn y fa
Corporacién Gabriela Mistral, los resultados del proceso de licitacion,
mediante una carta certificada dirigida al domicilio que tenga registrado
el Colaborador,

Suscripcién de los convenios

£l convenio deberd ser suscrito por el Colaborador Acreditado y por [a
Directora Regional hasta el plazo de 7 dias hdbiles contados desde la
fecha de comunicacion de los resultados.

CUARTO: PUBLIQUESE la presente disposicién de autoridad en la pagina web del Servicio y en

forma escrita a la Corporacién de Oportunidad y Accidn Solidaria Opcién y la Corporacién

Gabriela Mistral, a objeto de dar cumpl:m_entwdﬁ“‘!v d+spue\§o con el articulo 19 del

Reglamento de la Ley N2 20. 032, ;onf‘"mdo en el Decreto Supremo ~N<l, de 2005, del
e

Ministerio de Justicia. -
P

e

).

QUINTO: NOTIFIQijJ,ESE a los interesados, de conformidad con lo dispuesto en I6§ articulos 53

y 55 de la Ley N?/IQ 880.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE.

AR

Distribucién:

=

- Representante legal Corporacién de Oportunidad y Accidn Solidaria Cpcidn
- Representante legal Corporacién Gabriela Mistral

- Direccién Regional Coguimbo

- Departamento Juridico

- Departamento de Justicia Juvenil
- Oficina de Partes




