ANEXD: PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTOS
PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADA {PRM, PEE, PAS, PEC y PIE]

| presente instrumenta tiene como objetive evaluar la presentacion de las propuestas gue se entregan al Servicio Nacional de
1enores, en procesos de licitacién,

g incluye, ademds, una seccidn de evaluacidn del comportamiento legal y una seccign para integrar la experiencia anterior
irticulo 27, Ley 20.032).

2 evaluacidn constara de 2 etapas:
tapa N° 1: Al memento de iniciar la evaluacién de las propuestas presentadas, la Comisidn Evaluadora, deberd verificar que
ada proyecto, acompaiie la carta de compromiso, firmada por el representante legal de la institucion, la que se referird a los
scursas Humanos y los Recursos Materiales con los gue funcionara ei proyecto.
tapa N° 2; Respecto de aquellas propuestas que hayan acompafiado ia carta de compromisa ya enunciads, se continuard £on
4 evaluacion técnica. Las propuestas que no acompafien la carta de compromiso, serdn declaradas inadmisibles
Scnicamente, por no cumplir con tos requisitos de fas bases y no se continuard con su evaluacidn técnica.
| punto 1 corresponde a “Datos Generales". En éste punto, el/la evaluador/a debe completar la informacidn relativa al
oncurso v al proyecto.,
| punto 2 cantiene el "Cumplimiento de la Etapa N'1 de la Evaluacidn”, que da cuenta de la presentacion de las cartas de
ompromiso relativas a "Infraestructura y Equipamiento” ¥ a "Recursos Humanos".
| punto 3 corresponde a la evaluacidn de las propuestas, el que se compone de cuatro criterios:

3.1 Caracterizacién del territorio y Sujeto de Atencian

3.2 Disefio de la intervencion, metodologia v estrategia

3.3 Matriz légica v Plan de Autoevaluacion

3.4 Gestion de Personas
n este punto elfla evaluador/a debe calificar cada uno de los descriptores en la columna "puntaje” (Columna B), de acuerdo &
1 escala de puntuacion que se presenta en el cuadro siguiente (solo deben usarse ndmeros enteros). Cada descriptor tiene
signada una ponderacién porcentual cuya suma es igual a 100% [columna A). El puntaje asignado por el/la evaluador/a se
jultiplica automdticamente por la columna A, y se obtiene un puntaje ponderado para cada descriptor (Columna ). La suma
e eilos corresponderd al valor de cada criterio.
1 final de cada una de los criterios, el/la evaluadorfa deberd sefialar las observaciones correspondientes a cada uno de los
escriptores que no se evaluaron con la puntuacién méxima, los cuales deberdn ser corregidos y supervisados durante la
nplementacidn del proyecto, en caso de que éste sea adjudicado.
n al punta 3.5 correspende al "Resumen de puntajes de la evaluacion técnica de la propuesta”, se presenta una tabla que
uestra los puntajes obtenidos en cada criterio, calculando autemidticamente el puntaje final obtenido en fa evaluacién de la
ropuesta. La escala de asignacion de puntajes para cada uno de los descriptoresesde 1a 4.

i punto 4 correspende a "Evaluacién del comportamiento legal de proyectos ejecutados por &l Organismo Colaborador”, el
ual debe ser evaluado solamente con puntajes 1 o 4. Ei evaluador debe asignar puntaje 1 en casc de gue el Organismo

olaberader se encuentre en una o mas de las situaciones que ahi se describen, mientras que debe asignar puntaje 4 cuando
o se encuentre en ninguna de dichas situaciones. En caso de que la propuesta corresponda a un Crganisma Colaborador sin
xperiencia, debe asignar también puntaje 4.

| punte 5 corresponde a "Evaluacidn de |z experiencia anterior”. Aqui, elfla evaluador/a debe incorporar el puntaje de la
Itima evaluacidn de desempefo anual del periodo convenido, referido at proyecto gue se encuentra en ejecucidn y estd
iendo concursado, de acuerdo con io sefialado en el articulo 27 de la Ley N2 20.032. La tabla asocia automaticamente la
alificacién obtenida a un puntaje dentro de la escala de -1 [menos 1) a 3 {tres). Este puntaje s¢ pondera con 2l puntaje total
e la evaluacion de la propuesta, entregando el puntaje final (puntc 5}. En caso de que la propuesta no corresponda a un
royecto que haya ejecutado la modalidad en el territoric ¥ Ja modalidad al gue postula, ¢f puntaje a asignar deberd ser iguala
{CERO}.

| punto b corresponde al "Puntaje final y Resultado de la Evaluacidn”, en donde se calcula automdticamente la puntuacion
nai obtenida por la propuesta y [a determinacion de su adjudicabilidad. El puntaje miximo ponderado es de 3,900, y sélo
aran adjudicables los proyectos que tengan un puntaje ponderado total igual o superior a 2,900. Finalmente, una fdrmula de
alcule dard cuenta si la propuesta es "adjudicable” o "no adjudicable” de acuerdo a la tabla "Rangos y Categorias de
valuacidn”.

abe mencionar que la asignacion de cada puntaje para los puntos 3, 4 ¥ 5, debera guiarse por la rubrica que orienta esta

Fecha de Evaluacién 03-05-2021
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Presenta Carta de compromisa respects de los Recurses Humanos y los Recursos Materizles 5l
Propuesta continua con la Etapa N*2 de evaluacidn

funtaje
Panderadoy Puntaje ponderado
Descriptor el ") ical B} orde
| ¢ iCol ¢
a La caracterizacion del territorio da cuenta de las particularidades territoriales en fas dimensiones 109 3 0,500
solicitadas.
Se identifican las particularidades de las vuineracicnes de derecho que afectan a los nifos, nifias o
b adolescentes que serdn potencialmente atendidos por el proyecto. 5e consideran las vuineraciones de 25% 2 0,500
derechos identificadas en las orientaciones téenicas,
e Se presenta caracterizacian de |os nifios, nifias y adolescentes en base a enfogues transversales. 25% 3 0,750
Se prasenta caracterizacidn de as familias ¢ adultes relacionadas de los nifios, nifias y adolescentes en 0% 2 0,400
d base a enfogues transversales. ’
Puntaje Criterio (Suma cal ] 100% 2,550

Aspectos a corregir durante |a implementacldn, i es adjudicado:
Las particulariedades referidas en los criterios 3.1.3, 3.1.b, 2.1.¢ y 3.1.4, tienen un enfoque generico en
el pais ¥ no se logran |ocalizar en el territoric, no presentando datos locales de 13 poblacion a atender.

. Puntaje
Penderador Puntaje i
Descriptor ) . Ponderado
ic A} HC B oturama )

El marco conceptual y el modelo de intervencion son consistentes con los lineamientos 20% a 0,300

? t&cnicos de la modalidad. :
La propuesta incorpora estrategias v melodologias para las etapas de intervencion,

b consistentes y pertinentes con las oneniaciones técnicas de cada modalidad 20% 4 0,800
Se describen téonicas e instrumentos especificos y estos son consistentes con la metodologia

4 propuesta. 10% 4 0,400
La metedologia propuesta releva los recursos y fortalezas de las familiss, adulios

d responsables yio referentes afectivos de nifias, nifios y adolescenies. 10% 4 0,400
La metodolegia propuesta considera mecanismos para potenciar las forialezas o recursos

a persenzles de los nifos, nifias y adolescentes. 10%: 4 0,400
La metedologia considera mecanismos de trabajo con las familias, adultos responsables o referentes

p afectivos, en el cuidado de los nifios, nifias y adofescentes, con distintos niveles de motivacidn y 20% 4 0,800
disponibitidad a participar de |a intervencidn ’
La propuesta de articulacion yfo complementasiedad con actores locales v el circuito de proteccidn de

g Sename, senala mecanismos para gestionar prestaciones y beneficios para los usuarios, con especial 10% 4 0,400
atencign a prestaciones de salud y educacion para nifias, ninos y adolescentes. ’

100% 4,000

Puntaje Criterio (Suma col 1]

Aspectos a corregir durante laimplementacicn, si es adjudicado:

. Puntaj
) Ponderador Puntaje e
Descriptor feal . Ponderadn
e A) c B)
' (Columna ¢}
Las actividades propuestas en la matriz Iégica {sefialada en las arientaciones técnicas) Son consistantes
a con cada unc de los objetivos e indicadores establecidas en ella 40% 4 1,600
b Los medios de verificacién permiten constatar las actividades propuestas 30% 3 0,900
£l plan de evaluacién de procesos presentads es coherente en sus objetivas, instrumentss, indicadores
¢ y acciones propuestas. 10% 3 0,300
El plan de evaluacign de resultados presentado es coharente en sus objetivos, instrumentos,
d indicadores y accicnes propuestas. 10% 3 0,300
a £} plan de evaluacidon de satisfaccién de usuariosfa presentado es coherente en sus objetives, 10% 2 0.400
indicadores y acciones propuestas. ’
Puntaje Criterio (Suma cgi ) 100% 3,500

Aspectos a corregir durante iz implementacion, si es adjudicado:

Es relevante que se haga referencia a los verificadores actualizados, ya que se hace mendcign a la circular
2308, encantrandose absoleta desde gl afg 2019 Asismisma, los verificaderes no comtemplan el
ingreso de ias acciones y actividades en senainfo, constituyéndose |a platafprma oficial de Sename.
Criteric 3.3cy 3.3d: Los indicadores no san coherentes con los objetivas, al igual que las acciones no
s0n coherentes Con sus objetivos.




Ponderador

Puntaje

Puntaje

Descriptor teal tcol & Ponderado
! A *Bl (columna )
R Se presenta un plan de capacitacidn cuyas iniciativas son consistentes en sus ohjetivos, destinatarios v, A% 1 1,600
fines de 1a modalidad.
B Se incorporan estrategias de cuidade v reduccién de la rotacion, cuyas iniciativas son consistentes en 10% a 1,200
sus objetivos, destinatarios
c se explicitan los mecanismos de seleccion de acuerdo a los principios sefisiados en el articuio 2 0% a 1,200
numerales 5, 6y 8 de la ley 20.032.
Puntaje Criterio (Suma ¢ ) 100% 4,000

Aspectos a corregir durante la implementacicn, si es adjudicada:

Puntaje
Criterios Ponderador Puntaje Ponderado
1.- Caracterizacion del terrivorio y Sujeta de Atencidn 20% 2,55 0,510
2.- Disefio de |a Intervencidn, Metodologia y Estrategia 50% 4,00 2,000
3.- Matriz Logica y Plan de Evaluacidn 0% 3,50 0,700
4.- Gestion de Personas 10% 4,00 0,400
Total 00% 3,610

4. EVALUACION DEL PORTAMIENTO LEGAL DE PROYECTOS EFECUTADOS POR EL ORGANISMO COLABGRADGR

En este punto se debe asignar puntaje t en la Columna B "Puntaje” si la propuesta corresponde a un Organismao Colabarador que se encuentre en las situaciones descritas
en Ja columna Descriptares 4. a y 4.h. 5i la propuesta corresponde 2 un Organismo Colaboradar que no se encuentra en alguna de dichas situaciones, debe asignarse
puntaje &, y automdaticamente, se inciulrd el puntaje total de la evaluacion de la propuesta técnica, En este punto se debe asignar puntaje 1 en la Columna B "Puntaje” si la
propuesta corresponde @ un Organismo Colaborador que no acompafia las Declaraciones luradas descritas en |2 columna Descriptores 4. y 4.d. i la propuesta
corresponde a un Organismo Colaborador que s acompafa jas Declaraciones juradas indicadas en |a columna Descriptares 4. y 4.d, debe asignarse puntaje 4, v
automdticamente, se incluird el puntaje total de [ evaluacién de |a propuesta técnica,

Descriptor

Ponderador
{Col A)

Puntaje
(Col B)

Purttaje
Ponderadc

Se dispuse por el Tribunal correspendiente mediante sentencia judicial, ia administracién provisional de
und o mads proyectos ejecutades por el crganismo colzberador acreditade, de conformidad a lo
dispuesto en el articuto 16 del DL N” 2,465, de 1979, vy lo anterior ha sido notificado ante este Servicie,
considerando el perioda de un aho, contado cince dias hahiles antes de la fecha de la apertura de las
propuestas.

25%

[Columna C}

4.h

El Servicia ha requerida el términn unilateral de un convenio par 1as siguientes causales: a) Cuando fos objetivos no|
sean © lidos, o los no sean ak; en eb grade acordade comd minimamente satisfactorio, o
cwando los derechos de los nifios, nifias o adolescentas no cstén sicndn debidamente respetades: b) Cuando las
instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articuln 36 bs de la Ley N* 30.032, na hubieren sida
¢jecutadas en el plazo sefialado por el Servicio; cjCuando se dié alguno de los presupusstos establecidos en los)
articulos 16 y 17 def decreto bey N° 2.465, del Ministeric de Justicia, de 1979, que ¢res el Servicin Narinnal de
Menores y fiya el textn de su lay orgdnica, que se refiere a la administracion provisional de toda |a institucion o la de|
LRD O Mas de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuande el funtignamienta de un
colaborador acreditados o el de sus establecimigntos adolaciere de graves anomalias y, en cspecial, en agquellos
€3s05 €0 que existieren situaciones de vulneracidn a les derechos de los nifios, nifias o adolescente sujetos de su
atencidn; d) Luando ei personal de los colaboradeoras acreditados que contraten para la ejecucidn del respectivol
conyenig, figure en gl registro de personas con prohibicion para trahajar con mengres de edad o en el reglstro de
condenados por actas de violencia intrafamiliar establecido en la ley N* 20.066; o haya sido condenado por crimen o
simple delits que, por su maturaleza, ponga de manifiesto |a inconveniencia de encomendarles [a atenoién directa de|

niRas, ninas o adolescentes; cuando durante Ja ejecucion de un proyecto, se producen vulneracipnes graves a log
dererhos fundamentales de alguno de kos nlfios, nifias o adolescentes, ateibuibles a la respr ili del grganisme|
colaborador en los términos establecidos en el numero 6) del articulo 2 de la Ley N* 20.032, conforme a o
determinade n una sentencia pudicial; k gue se encuentra formallzado a través de una Resolucién Exenta, cuyas
efectos se han producido en el Ultimo afio, contado a partir del quinte dia habil anterizr 3 la fecha de la apertura de
las propucstas, o bien, ¢l Organisme Colaborador gue presenta esta propuesta, tiene unfunos proyecta/s, respecto
delflos cualfes, ha requeride al servicio el térming unilateral y anticipade, no respetands el plazo de las 60 dias
habites de aviso provie, ¥ lo iar, se ha for la dictacian de una resoluckin Exenta, que indica
expresamente que el térming producicd sus efectos en el Gltime afe, contado cinco dias hdbiles antes de la fecha de
la apertura de las propuestas.

25%

4.c

Presenta Declararidin jurada simple sobre Inhabilidades (Anexo N210)

25%

0

4.d

Presenta Declaracidn jurada simple sobre sanciones {Anexe N?11)

25%

0

Puntaje Criterlo (Suma columnal

100%

2,000

Notas

Para evaluar el deseriptor 4a y b la Comisidn Evaluadara deberd considerar o informade por el Departamento Juridico de la Direccidn Nacional de SENAME,

en un informe luridice, que se confeccionara para estos efectos.

5. EVALUACION DE LA EXPERIENCIA ANTERIOR



Sila propuesta corre & a un organisme colaborador con experiencia en la modalidad y en el territorio, entonces, en la columna A, introduzca el puntaje de la
{ltima evaluacidn de desempefo efectuada (1 a 10}, referido 3l proyecto que se encuentra en ejecucidn y estd siendo concursado, de acuerdo con o sefialado en el
articulo 27 de la Ley N9 20.032. Este puntaje sera convertido automaticamente a una escala de -1 (menos uno) 2 3 {tres), en la columna B{*).

Si la propuesta corresponde a un organismo colaborador no tenga experiencia en el territorio y en la modalidad, deberd asignar puntaje 0 [cero] en la Columna A.

Puntaje de
altima
rtid
evaluacidn Puntaje convertido {Columna B}
| [Columna Al
1]
0,000

[*) La escala de conversidn es Iz siguiente:

Funtaje -1 para los proyectos que abtuvieron nota inferior a § (equivalente a categorias Deficiente o Insuficients]

Puntaje 1 para bos proyectas que ehtuvieron nota entre 5y 6,99 {equivalente a categorias Regular}

Puntaje 2 para los proyectos que obtuvieron nota entre 7y 8,99 [equivalente a |a categnria Bueno}

Puntaje 3 para los proyectas que obiuvieran nota desde 9 en adelante {aguivalente a las categarias Muy Bueno y Excelente)

6. PUNTAJE FINAL Y RESULTADO DE LA EVALUACION

Pondaradar Ponderado
IEuaIuacIdn die la propuesta técnica 70% 2,517
ICDmportamiento lega) 20% 0,400
IExperIenr.ia anterior del proyecto 10% 0,000
Puntaje Final 100% 2,927

Rangos y Categorias de la Evaluacidn

Rango Categoria Definicidn
La propuesta no cumnple con los criterios minimos
i li ientqQs de la madatidad
1-2,899 No adjudicable requeridos en os osce *

por to que no califica para ser aprobada, al
presentar un puntaje inferior o igual a 2,899,

La propuesta cumple satisfactoriamente con los
criterios minimos regueridas, calificando para su
aprobacicn. Se presentan, eventualmente, algunos
aspectas que deben ser corregidos durante la
ejecucion del proyecto, en caso de ser adjudicado,
pero que na afectarian la calidad de la intervencion.

2,900 - 3,900 Adjudicable

2] Camisidn de Evaluaci



