ANEXO: PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTOS
PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADA (PRM, PEE, PAS, PEC y PIE)

| presente instrumente tiene como objetivo evaluar la presentacidn de las propuestas que se entregan al Servicic Nacional de
Aenores, en procesos de licitacion.

e incluye, ademas, una seccién de evaluacion del comportamiento legal y una seccién para integrar ta experiencia anterior
rticulo 27, Ley 20.032),

a evaluacién constard de 2 etapas:
tapa N* 1: A| mormento de iniciar la evaluacién de las propuestas presentadas, la Comisidn Evaluadora, deberd verificar que
ada proyecto, acompafie la carta de compromise, firmada por el representante legal de la institucion, la que se referird a los
ecursos Humanos y los Recursos Materiales con los que funcionard el proyecto.
tapa N° 2: Respecto de aquellas propuestas que hayan acompafiado la carta de compromiso ya enunciada, se continuara con
u evaluacién técnica. Las propuestas que no acompafien la carta de compromiso, serdan deciaradas inadmisibles
Scnicamente, por no cumnplir con los requisitos de las bases y no se continuard con su evaluacidn técnica.
| punte 1 corresponde a "Datos Generales™. En éste punto, el/la evaluador/a debe completar la informacidn relativa al
oncurse y al proyecto.
| punto 2 contiene el “Cumplimiento de la Etapa N°1 de la Evaluacién”, que da cuenta de la presentacion de las cartas de
ompromiso relativas a "Infraestructura y Equipamiento” v a "Recursos Humanos".
| punte 3 corresponde a ka evaluacidn de las propuestas, el que se compone de cuatro criterios:

3.1 Caracterizacion del territorio y Sujeto de Atencién

3.2 Disefo de la intervencicn, metodologia y estrategia

3.3 Matriz ldgica y Plan de Autoevaluacion

3.4 Gestion de Parsonas
n este punto eifia evaluador/a debe calificar cada uno de los descriptores en la columna "puntaje” (Columna B), de acuerdo a
1 escala de puntuacion que se presenta en el cuadro siguiente {solo deben usarse numergs enteros). Cada descriptor tiene
signada una ponderacion porcentuai cuya suma es iguat a 100% (colurmna A). El puntaje asignado por elfla evaluador/a se
witiplica automaticamente por la columna A, v se obtiene un puntaje ponderado para cada descriptor {Calumna C). La suma
e ellos corresponderd al valor de cada criterio.
tfinal de cada uno de los criterios, el/fa evaluador/a deberd sefalar las observaciones correspendientes a cada uno de los
escriptores que no se evaluaron con la puntuacién maxima, los cuales deberan ser corregidos y supervisados durante la
nplementacion del proyecto, en caso de que éste sea adjudicado.
n el punto 3.5 corresponde al "Resumen de puntajes de la evaluacidn técnica de la propuesta”, se presenta una tabla que
1uestra los puntajes cbtenidos en cada criterio, calculando automaticamente el puntaje final obtenido en |z evaluacion de la
ropuesta. La escala de asignacion de puntajes para cada uno de los descriptoresesde 1 a 4.

| punte 4 corresponde a "Evaluacidn del comportamiento legal de proyectos ejecutados por el Organismo Colaborador”, el
ual debe ser evaluado soclamente con puntajes 1 o 4. El evaluador debe asignar puntaje 1 en caso de que el Organismo
olaborador se encuentre en una o mas de as situacioneas que ahi se describen, mientras que debe asignar puntaje 4 cuando
o s& encuantre en ninguna de dichas situaciones. En caso de que |a propuesta corresponda a un Organisme Colaborador sin
xperiencia, debe asignar también puntaje 4.

| punte 5 correspende a "Evaluacidn de Ia experiencia anterior”. Aqui, el/la evaluador/a debe incorporar el puntaje de la
ftima evaluacion de desempefio anual del periodo convenido, referido al proyecto gue se encuentra en ejecucion y estd
iendo concursado, de acuerdo con o sefialado en el articulo 27 de la Ley N? 20.032. La tabia asocia automaticamente la
alificacién obtenida a un puntaje dentro de Iz escala de -1 (menas 1} a 3 {tres). Este puntaje se pondera con el puntaje total
e la evaluacidn de la propuests, entregando el puntaje final (punto 5). En caso de que la propuesta no corresponda a un
royecto que haya gjecutado la modalidad en el territoric v la modalidad al que postula, el puntaje a asignar debera ser igual a
(CERO}.

I punto 6 corresponde al "Puntaje final y Resuitado de la Evaluacién”, en donde se caiculz automdticamente la puntuacidn
nal obtenida por ta propuesta y la determinacién de su adjudicabilidad. El puntaje maximo ponderado es de 3,900, y sélo
eran adjudicables los proyectos que tengan un puntaje ponderado total igual o superior a 2,900, Finalmente, una férmula de
dlculo dard cuenta si la propuesta es "adjudicable” o "no adjudicable” de acuerdo a la tabla "Rangos y Categorias de
valuacion'.

abe rmencionar gue la asignacién de cada puntaje para los puntos 3, 4 y 5, deberd guiarse por la rubrica que orienta esta
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5I/NO

Presenta Carta de compromiso respecto de los Recursos Humanes y los Regursos Materiales

5

Propuesta continla con |a Etapa N°2 de evaluacidn

5l

Puntaje
3 Pondaradar Puntaje )
Descripter ) . Ponderade
{C Al {C E]
| \ {Col )
La caracterizacién del territorio da cuenta de las particularidades territoriales en las dimensicnas 0% 4 1,200
solicitadas. :
Se identlfican las particularidades de |as vulneracionas de derecho que afectan a los nifios, nifias o
adolescentes que serdn potencialmente atendidos por el prayecto. Se consideran |as vulneraciones de 254 2 0,500
derechgs identificadas en las orientaciones técnicas.
Se prasenta caracterizacion de los nifios, nifias y adolescentes en base a enfoques transversales. 5y, 2 0.500
,
5 presenta caracterizacion de las familias o adultos relacionadas de |os nifios, nifias ¥ adolescentes en 20% 3 0.400
base a enfoques transversales. 2
Puntaje Criterio {Suma colummna) 100% 2,600
Aspectos a corregir durante la implamentacidn, si es adjiudicado:
El andlisis de las vulneraciones de derecho que afectan a los NNA que serdn potencialmente atendidos por el PEE, es insuficiente para conocer todos fos
hechos de vulneraciones graves asociados al models de atencidn. La caracterizaclon de |os NNA v familias y adultos relacionados que serdn potencialments
atendidas gor el proyecta no considera {a totalidad de jos enfoques transversales asociados 2 cada uno de estos aspectos.

Puntaje Criterio (Suma

Puntaje
) Ponderadar Puntaje ]
Descriptor (ol A iCal B) Ponderada
b {Columna )
El marce conceptual v el modelo de imervencion son congistentes con los lineamientos
P y 20% a 0,300

técnicos de la modalidad.
La propuesia incomora estrategias y meiodologias para las etapas de intervencidn,
consistentes y pertinentes con las onentacipnes téenicas de cada modalidad 20% a 0,800
Se describen técnicas e instrumentos especificos y estos son consistentes con la metodolegia
propuesta. 10% 4 0,400
Lz metodologia propuestas releva los recursos y fortalezas de las familias, adultos
[responsables ylo referentes afectivos de nifias, nifios y adolescentes. 10% 4 0,400
La metodologia propuesta consilers mecanismes pars potenciar las fortalezas o recursos
personaies de los nifios, nifias y adolescentes. 10% Fi 0,400
La metodologia considera mecanismos de trabajo con las familias, adultos respansables o referentes
tafectivos, en el cuidade de ios nifios, nifas y adalescentes, con distintos nivetes de mativacidn y 0% 4 0.500
disponibilidad a participar de |a intervencidn ’
{a propuesta de articulacion yfo complementariedad con actores locales v el circuito de proteccion de
Sename, seflala mecanismos para gestiohar prestaciones y beneficios para los usuarios, con especial 10% a 0,400
atencidn a prestaciones de salud y educacidn para nifias, niflos y adolescentes, ’

1D0% 4,000

Aspectos a corregir durante la implementacion, si es adjudicada:

Puntaje
. Ponderador Puntaje ;
Descriptor cal A feal B Ponderado
! N [Columna C}

Las actividades propuestas en la matriz \ogica (senalada en las orientaciones técnicas) son consistantes
can cada una de los objetivas e indicadares establecides en ella 40% 4 1,600
Los medios de verificacion permiten const las actividades prop 3004 4 1,200
El plan de evaluacidn de procesos presentada es caherente en sus objetivgs, instrumenteos, indicadores
¥ acciones propuestas, 10% 3 0,300
El plan de evaluacién de resultados presentado es coherente en sus objetivos, instrumentos,
indicadores y acciones propuestas. 104 3 0,300
El plan de evaluacidn de satisfaceidn de usuariosfa presemtado es coherente en sus objetivos, 109 3 0,300
indicadores y acciones propuestas. i
Puntaje Criterio {Suma col | 100% 3,700
Aspectos a corregir durante la implementacian, si es adjudicadao:
El plan de evaluacian presentado 2 nivel de procesos, resultadaos y de satisfaccion usuaria, no contempla los enfoques transversates de acuerde a do
solicitado en el farmulario de presentacion de proyectos de este concurse pablica de licitacidn, ademas carece de indicadores asociados a cada uno de ellos.




Puntaje

Descriptor ::o r:darad:r:‘ ic P.umajgm Pondarado
N N {Cofumna C]
a Sg presenta un p!an de capacitacion cuyas iniciativas son tonsistentes en sus objetivos, destinatarios y 40% a4 1,600
fines de ta modalidad.
b Se incorporan estrategias de cuidado y reduccidn de la rotacidn, cuyas iniciativas son consistentes en 30% 4 1,300
sus obietivos, destinatarios !
c Se explicitan las mecanismos de seleccion de acuerde a los principios sefialados en el articulo 2 30% 2 0.600
numerales 5 6y 8 de la ley 20,032, ’
Puntaje Criterio {Suma columnal 104 3,400

Aspectos a corregir durante la implementacidn, si es adjudicado:

Se realiza la descripcion de los mecanismos de seleccidn de acuerdn a las Orientaciones Técnicas PEE. Falta explicitar ios mecanismos de seleccian de
acuerds a lps principios sefialados en el articulo 2, numerales 5, 6, 8 de |aley 20.032, sepun |o solicita ! formulario de presentacian de proyectos de este

concurso publico de licitacion

Puntaje
Criterios Ponderador Puntaje Ponderado
1.- Caracterizacion del territario y Sujeto de Atencicn 20% 2,60 0,520
2.- Disefio de la Intervencidn, Metodologia y Estrategia 50% 4,00 2,000
3.- Matriz Légica y Plan de Evaluacion 20% 3,70 0,740
4.- Gestiin de Personas 10% 3,40 0,340
Total 100% 3,600

4, EVALUACION DEL COMPORTAMIENTO LEGAL DE FROYELCTOS £IECUTADDS FOR FL ORGANISMG COLABDRADDR

En este punto se debe asignar puntaje 1 en la Columna B “Puntaje” si la propuesta corresponde a un Grganisma Colabarador que se encuentre en las situationes descritas
en la columna Descriptores 4. a y 4.b, Si 1a propuesta carrespande a un Organisma Colaboradar que no se encuentra en alguna de dichas situaclones, debe asignarse
puntaje 4, y automaticamente, se incluird el puntaje totat de Ja evaluacion de la propuesta técnica. En este punto se debe asignar puntaje 1 en la Columna B "Puntaje” si la
propuesta correspande a un Organismo Colaborador que no acoempafia las Declaraciones Juradas descritas en la columna Descriptores 4.c y 4.d. Si la propuesta
correspande a un Organismo Colaborador que si acompafia las Declaraciones juradas indicadas en la columna Descriptores 4.¢ y 4.d, debe asignarse puntaje 4, y

automaticamente, se incluird el puntaje total de la evaluacicn de la propuesta técnica.

Descriptor

Ponderador
[Col A)

Puntaje
(Cal B)

Puntaje
Ponderado

{Columna ]

Se dispuso por el Tribunal correspondiente mediante sentencia judicial, 1a administracion provisional de
ung ¢ Mas proyectos ejecutados por el organismo colaborador acreditado, de conformidad a o
dispuesto en el articula 16 del DL N° 2,465, de 1979, y lo anterior ha sido notificado ante este Servicio,
considerando el periodo de un afio, contado cinco dias hédbiles antes de la fecha de la apertura de tas
propugstas.

25%

a.b

El Servicio ha requerida el término unilateral de un convenio por as siguientes causales: a} Cuando los objetivos no
sean cumplidos, ¢ los resuftados no sean alcanzados en el grado acordado como minimamente satisfactono, ¢
cuanda los derechns de los mifos, nifias o adolescentes no estén siende debidamente respetadns; b) Cuando las
instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N 20,032, no hubieren sido
riecutadas en el plazo sefalade por el Servicio; clCuando se dé alguno de las presupuestos establecidos en los
articulos 16 v 17 del decreta ley N* 2.465, del Ministeris de Justicia, de 1979, que crea sl Servicio Nacional de
Menores y fija el texto de su ley organica, que se refiere a la administracidn provisional de teda la institugion o la de
uno o mas de sies establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspendiente, cuandeo ef funcionamientos de un

tralaboradar acreditados o ¢l de sus establecimientos adoleciere de graves anomalias y, en especial, en aquellns

Casos en que existieren situaciones de vulneracion a los derechos de los ninos, ninas o adolescente sujetos de su

tatencion; di Cuands el personal de los colaboradores acreditadns que contraten para la ejecucién del respertive

convenio, figure en el registro de personas con prohibicidn para trabajar con menores de edad o en el registro de

teondenados por actos de violancia intrafamiliar astablacido en la ley N* 20 068; o haya sido condenado por erimen o

simple delito que, por su ponga de i 112 inconveniencia de encomendarles la atencion directa de
nifios, nifias o adolescentes; cuande durante la ejecucitn de un proyecto, se produecen vulneraciones graves a los

derechas fundamentales de alguno de los nifios, nifias o adolescentes, atribuibles a la responsabilidad del arganisma
colaborader en los términos establecidos en el nhmerg §) del articulo 2 de la Ley N* 20032, confoarme a lo
determinado en una sentencia judicial; lo que se encuentra formalitada a través de una Resolucidn Exenta, cuyos
efectos se han preducido en 2l oltimo aho, contado a partir del quinto diz habil anterior a 13 fecha de la apertura de
las propuestas, o bien, el Organismo Colaborador gue presenta esta propuesta, tiens unfunos proyectofs, respecto
delflos cualfes, ha requende al servicio el término unilateral y anticipadg, no respetande el plaze de tos 60 dias

thabiles de aviso previo, ¥ lo anterior, se ha formalizade mediante la dictacion de una resolucion Exenta, que indica

cxpresamente que o término producird sus efectos en gl Gltime afin, contado einen dias habiles antes de la fecha de
Ia apertura de |as propuestas.

5%

4.¢

Presenta Declaracion jurada simple sobre inhabilidades (Anexa N2103

25%

4.d

Presenta Declaracion jurada slmple sobre sanciones [Anexo N211}

25%

Puntaje Criteric [Suma col 1]

100%

Notas

Para evaluar el descriptor 4 ay b |a Comisian Evaluadora deberd considerar lo informade por el Departamenta Juridico de la Direccién Nacional de SENAME,

en un infarme Juridico, gue se canfeccionard para estos efectos.

5. EVALLACION DE LA EXPERIENCIA ANTERIOR



51 Ja propuesta corresponde a ¢n arganismo rolabaoradar con experientia gn la modalidad v n el territorio, entances, en la columna A, introduzea el puntaje de la

(kima evatuacisn de desempefio efectuada {1 a 10), referido al proyects que se encuentra en ejecucion y ests siendo concursado, de acuerdo con lo sefialado en el
articulo 27 de la Ley N2 20.032. Este puntaje sera convertido autométicamente a una escala de -1 {menos uno} 3 3 (tres), en la columna B{*).

Sila propuesta corresponde a un organismo colaborador que no tenga experiencia en el territorio y en la madalidad, debera asignar puntaje 0 [cere) en la Columna A.

Puntaje de
ilti
N Im‘,a, Puntaje convertide [Columna B)
evaluagign
 [Columna A)
i}
0,000

{*} La escala de canversion cx |a siguiente:

Puntaje -1 para ks proyectos que ohtuvieron nota infersr a S {equivalente a categorias Deficiente ¢ Insuficiente)
Puntaje 1 para los proyectos fue abtuyieron nota entre 5y 6,99 (equivalente a categorias Regular}

Puntaje 2 para loz proyectos que obtuviercn nata entre 7y 8,99 [equivalente a la categoria Bueno}

Puntaje 3 para los proyectos que obtuvigron nota desde 9 en adeiante jequivalente a las categorias Muy Buenao y Excelente}

6. PUNTAIE EINAL Y RESULTADC DE LA EVALUACION

Ponderador Ponderado
IEvaluacién de la propuesta técnica 70% 2,520
IComponamiento Tegal 20% 0,800
IEnperien:Ia anterior def proyecto 108 0,000
100% 3,320

Rangos y Categorias de la Evaluacidn

Rango Categoria

Definicién

1-2,899 No adjudicable

La propuesta no cumple con los criterios minimes
regueridos en los lineamientos de la modalidad,
por | gue ne califica para ser aprobada, al
presentar un puntale inferior & igual a 2,899,

2,900 - 3,500 Adjudicable

La propuesta cumgple satisfactoriamente con los
criterios minimas requeridos, calificando para su
aprobacidn. Se presentan, eventualmente, algunos
aspectos que deben ser corregidos duranie la
ejecutitn del proyecto, en caso de ser adjudicade,
pero que ne afectarian la calidad de {a intervengidn,
]

—




