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Anexo N°6: Formato de Carta de Compromiso, relative a la
Equipamiento:

En Valparaiso, a 27 de Agosto de 2019,

Yo, PATRICIO MARCELO LABRA GUZMAN cédula nacional de identidad No 9,173.211-4,
representante legal del organismo colaborador acreditado denominado CORPORACION SERVICIO
PAZ Y JUSTICIA SERPA] CHILE me comprometo, a, en el caso de resultar adjudicada la
propuesta presentada, acompafiar en el plazo de 10 dias habiles contados desde que se
comunican los resultados del concurso en la pagina web de! Servicio Nacional de Menores, la
siguiente documentacién:

1) Indicacion del inmueble con el que cuenta para ejecutar este proyecto, y las caracteristicas de
éste. Para ello, se acompafia el documento donde se acredita que se contara con dicho inmueble
al momento de inicio del convenio, sea contrato de arriendo, comodato, destinacién u otra forma
de garantizar gue se contara con dicho inmueble.

2) Para las modalidades ambulatorias: Se explicitan los siguientes puntos conforme a los
requerimientos explicitados en las Orientaciones y Bases Técnicas:

MODALIDAD PIE

Respecto al inmueble de funcionamiento
Considerar:

» Local adecuado a las necesidades del proyecto: nimero de oficinas o salas pertinentes, '
equipadas con escritorios, sillas, computadores, teléfonos, gavetas para archivos de
carpetas de causas, estantes para guardar materiales, espacios ornamentados y
mobiliarioc adecuado para nifios, nifias, adolescentes y sus familias. Bafic para el
personal y para publico accesible a nifios{as) y adolescentes, sala de recepcién, sala de
reuniones y en lo posible patio.

« Debe estar emplazado en un lugar de facil acceso, y no ubicarse en zonas donde exista
riesgo inminente para la salud o seguridad.

s Los espacios deben permitir una atencion lo mas personalizada posible, asegurando la
privacidad requerida al o los/as usuarios/as.

« Debe contar con sala de terapia y salas para realizacion de actividades grupales.

» Debe estar emplazado en un lugar de facil acceso, en el territorio a abordar.

» Estdndares minimos de higiene y seguridad.

Los estandares minimos de higiene y seguridad a considerar implican adecuarse a
normativa vigente con relacién a: saneamiento basico (servicics higiénicos, servicios de
alimentacién), seguridad (vias de circulacién, vias de escape, sefializacién); servicios
basicos (instalaciones sanitarias, eléctricas y de gas, sistemas de deteccién de humo y
combate de incendios, extintores, red himeda y seca).

Respecto del equipamiento
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Se requiere contar con computaderes con las siguientes caracteristicas:

» Procesador Intel Core i3 2.8 GHZ, o superior, capacidad de disco duro no inferior a 160
GB, memoria RAM minimo de 4 GB MB, unidad éptica D/DVD, (opciones de multimedia
son deseables por las caracteristicas del software actual), deseable tarjeta de Red Fast
Ethernet 100/1000 Mbps, Puertos USB 2.0 como minimo.

« Impresora.

» Sistema operativo Windows 7 Profesional o superior, programas Office 2007 o Superior
Standard o Profesional. Navegador Internet Explorer 8.0 (por compatibilidad con
Senainfo, Solucion Antivirus, Visualizador de archivos PDF.

» Conexién a Internet: ADSL minima de 2 Mbps nacional / 1 Mbps Internacional.

OrientaciénTécnica Linea Programas de Intervencién Integral Especializada (PIE)

Importante: Todo el Software instalado en el equipo debera estar debidamente licenciado y
contar ademas con todas las actualizaciones criticas y recomendadas por el fabricante,

Los requerimientos de computadores son necesarios para el ingreso de informacion al
sistema de registro computacional de Sename (Senainfo), por tanto es necesario desde el
inicio de su ejecucion. '

Ademas, se sclicita disponer de teiéfono, fax y correo electrénico.

El proyecto PIE debe resguardar gue su sistema de informacién cuente con la proteccién
adecuada de los datos e informacién sensible de los nifios, nifias y adolescentes atendidos,
tanto en los computadores, como lo registrado en las carpetas individuales. Ademas, la
informacion debe ser respaldada de manera segura, evitando tener informacién
confidencial en dispositivos que se puedan extraviar (por ejempio, pendrive).

Esta carta de compromiso se efectla para ser pre

PATRICIO MARCELO LABRA
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