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ANEXO: PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTOS

PROGRAMA DE REPRESENTACION JURIDICA PARA NINOS, NIAS Y ADOLESCENTES (PRJ)

Ei presente instrumento tiene como objetivo evaluar |z presentacién de las propuestas gue se entregan al Servicio Nacicnal de
Menores en procesos de licitacién, evaludndose dos grandes etapas. Se incluye, ademds, una seccidn de evaluacién del
comportamiento legal y una ponderacién especifica para integrar la experiencia anterior (articulo 27, Ley N° 20,032},

La evaluacion constara de 2 etapas:

- Etapa N° 1: Al momenta de iniciar la evaluacién de las propuestas presentadas, la Comisidn Evaluadera, deberd verificar que cade
proyecto, adjunte las dos cartas de compromiso, firmadas por el reprasentante legal de la institucién {cuya firma debe ser ante notario
pdblica), que se acompafian come anexos de estas bases, las que deberan dar cuentz de lo siguiente:

2) Carta de compromiso respecto del Recurso humano; Por dicho instrumento, se compromete a dar cumplimiento a o exigido en fas

Orientaciones Técnicas de cada modalidad licitada, respecto del recurso hurnano.

b) Carta de compromiso respectq ge la Infraestructura v squipemientg: por dicho instrumento se compromete & dar cumpiimiente a lo

exigide en las Orientaciones Técnicas de cada modalidad licitada, respecto de |z infraestructura y equipamiento.

- Etapa N° Z: Respecto de aguellas propuestas que hayan acompaiiado las dos cartas de compromiso ya enunciadas, se continuard

con su evaluacién técnica. Las propuestas que no adjunten las_dos cartas de compromiso, serdn declaradas inadmisibles
técnicamente, por no cumplir con los requisitos de Jas bases y no se continuars con su evaluacidn técnica,

El punto 1 corresponde a "Datos generales®. En éste, elfla evaluador/a debe completar |a informacién relativa al concurso y al
proyecto.

El punto 2 contiene el cumplimiento de la Etapa N°1 de la evaluacién, que da cuenta de la presentacién de las cartas de compromisc
respecto al cumplimiento o no de las exigencias relativas a “Infraestructura v Equipamiento” v a "Recursos Hymanos”.

El punto 3 corresponde a Ja Etapa N° 2 de |a evaiuacion de las propuestas, que se compene de cuatro criterios:
3.1: Plantearniento del problema y sujeto de atencion

3.2: Matriz l6gica v Plan de Autoevaluacién

3.3: Disefio de la intervencién, metodologia y estrategia

3.4: Gestidn de Personas

Aqui, eifla evaluadorfa debe calificar cada uno de los criterios en la columna "puntaje” {Columna B), de acuerdo a la escala de
puntuacidn que se presenta an el cuadro siguiente (solo deben usarse nimeros enteros). Cada descriptor tiene asignada una
ponderacién porcentual cuya suma as igual a 100% (columna A). El puntaje asignado por elfla evaluador/a se multiplica
automaticamente por la columna A, y se obtiene un puntaje ponderade para cada descriptor {Columna €). La suma de ellos
corresponderd 2l valor de cada criterio.

Al final de cada uno de los criterios, el/la evaluador/z deberd sefiaiar las observaciones correspondientes a cada uno de los
descriptores que no se evaluaron con la puntuacién méxima, los cuales deberén ser corregidos y supervisados durante la
implementacién det proyecto, en caso de que éste sea adjudicado.

En el punto 3.5. "Resumen de puntajes de Iz evaluacién técnica de je propuesta”, se presentz una tabla que muestra los puntajes
obtenidos en cada criteric y dimensién, calculando autométicamente el puntaje final obtenido en iz evaluacion de la propuesta. La
escala de asignacion de puntajes para cada une de los dascriptores es de 12 4.

El punto 4 corresponde a "Evaluacién del comportamiento fegal de proyectes ejecutados por el Organismo Colaberador”, e! cus! debe
ser eveluado solamente con puntajes 1 6 4. El evaluador debe asignar puntaje 1 en caso de que el Organismo Colaborador se encuentre
en una o mas de las situaciones que ahi se describen, mientras que debe asignar puntzje 4 cuando no se encuentre en ninguna de
dichas situaciones. En caso de que la propuesta corresponda a un Organismo Colaborador sin experiencia, debe asignar también
puntaje &.

El punta 5 corresponde a “Evaluacién de la experiencia anterior”. Aqui, el/la evaluador/a debe incorporar el puntaje de Iz Gltima
evaluacion de desempefio anual del pericdo convenido, referido al proyecto que se encuentra en gjecucidn y estd siendo concursado.
La tabla asocia autométicamente la calificacion obtenida a un puntaje dentro de la escala de -1 {menos 1) a 3 (tres). Este puntaje se
pendera con el puntaje total de (a evaluacion de Iz propuesta, entregando el puntaje final (punto 5). En caso de que la propuesta no

corresponda a un proyecto que haya ejecutade la modalidad en el territorio al que postuls, el puntaje & asignar debera ser iguala 0
{CERO).

El punto & muestra el "Puntaje final y Categorfa”, en donde se caicula autométicamente la puntuacién final obtenida per la propuesta y
Iz determinacién de su adjudicabilidad. El puntaje méximo ponderado es de 3,900, v solo serdn adjudicables los proyectos que
tengan un puntaje ponderado total igual o superior a 2,900. Finalmente, una férmula de célculo dard cuenta si la propuesta es
"adjudiczble" o "no adjudicable” de acuerdo a Ia tabla "Rangos y Categorias de Evaluacién®.

Fecha de Evaluacién 13,09,2019
Nombre del Provecto PRJ CEDEL
Cédigo del cancurso 5666
Concurso N2 42
Modaiidad de Intervencién PRJ
Regién BIOBIO
Comuna CONCEPCION
CORPORACON ASOCIACION CHILENA PRO DERECHOS
Institucién DE LOS NINOS Y JOVENES (PRODENI)

Presentz Carta de compromiso respecto de la infraestructura y equipamiento

Presenta Carta de compromiso repecto del Recurso humano
Propuesta contintia con |3 Etapa N° Z de avaluacién
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A Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado
Descriptor
{Columna A) | (Columna B) {Columna C}

Se presenta un diagndstico de!l territorio en ef que se instalara el proyecto, incorporando dates
cuzntitativos y cualitativos actualizados relativos a fa magnitud y factores asociados a las 15% 4 0,600
vulneraciones de derechos constitutivas de delite, que constituyen el problems abordado,
indicando ademds las fuentes de informacién.
En el diagndstico, se identifican los principales nudos criticos de la representacidn jurfdica de
nifios, nifias y adclescentes, tanto en materia proteccional como penal en el territorio en i que 20% 3 0,600
se instalard el proyecto.

. i 15% 4 0,600
El planteamiente del problema v justificacion del proyecto es coherente con 2l diagndstico.
Se identifica a los actores intersectoriales y otros actores sefalados en las orientaciones
tecnicas, indicando cu#l es su rol complementario en la intervencidn dei sujete de atencidn en 10% 4 0,400
el territorio,
Se identifican las graves vulneraciones de derecho que afectan a los nifios, nifias o adoiescentes
que serdn potencialmente atendidos por el proyecte, siendo coherentes con Iz modalidad que 15% 4 0,600
se licita.
Se presenta caracterizacién de los nifios, nifas y adolescentes en base al erfogue de no
diseriminacion {incluyendo los diversos tipos de discapacidad, rango etarlo, sexo, pertenencia 15% 3 0,450
cultural u otras si fuesen pertinentes),
Se presenta caracterizacién de las familias de los nifics, nifas y adolescentes que serén sujeto 10% 2 0.200
de atencién (estructura familiar, ciclo vital, pertenencia culturai, capacidades diferentes u otras !
si fuesen pertinentes).
[Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 3,450

Aspectos a corregir durante la implementacién, si es adjudicado:

Debe explicitar con mayor detaile la identifican los principales nudos criticos de la representacién jurfdica de nifios, nifias y adolescentes, tanto en
materia proteccional como penal en el territorio ficalizado. Debe mejorar |a caracterizacién de los nifios, nifias y adolescentes en base zl enfoque de
no discriminacion (incluyendo los diversos tipos de disczpacidad, rango etario, sexo, pertenencia cultural u otras si fuesen pertinentas), Debe mejorar
la caracterizacién de las familias de los nifics, nifias y adoiescentes que serdin sujeto de atencidn (estructura familiar, ciclo vital, pertenendia cultural,

capacidades diferentes u otras si fuesen pertinentes

Descriptar Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado
pt {Cofumna A} | {Columna B) {Columna C)
Las actividades propuestas en la matriz légica (sefialadas en las orientaciones técnicas) son
40% 3 1,200

consistentes con cada uno de los objetivos e indicadores establecidos en ella
En la formulacién de actividades y/o acciones, se incorporan todos los enfoques transversales, 159 5 0,300
Los medios de verificacién permiten constatar las actividades propuestas.

p prop 15% 4 0,600
El plan de autoevaluacidn de pracesos presentado es coherente en sus objetives, indicadores Y "
acciones propuestas. 10% 4 0,400
Ef plan de autoevaluacidn de resultados presentade es coherente en sus objetivos, indicadores
Y acciones propuestas. 10% 4 0,400
El plan de autoevaluacién de satisfaccion de usuariosfa presentade es coherente en sus
objetivas, indicadores y acciones propuestas. 10% 3 0,300
Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 3,200

Aspectos a corregir durante Iz implementacidn, si es adjudicade: Er: la formuiacidn de actividades y/o acciones, debe incorporar todos los enfoques
transversales, £l plan de autoevaluacidn de satisfaccidn de usuarios/a presentado en sus acciones propuestas, debe comprometer autoevaluzaciones
diferenciadas, tanto de NNA, como de sus familias. Debe comprometer metas transverales, como el indicador de calidad de la infromacién de acuerdo

a los criterios de oportunidad, informacidn del proyecto sin dato, diagndstico no registrado, informacién de ingreso sin dato.
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. Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado
Descriptor
{Cofumna A} | (Columna B) {Columna C)

El disefio de intervencién se ajusta a los lineamientos técnicos de la modalidad, considerande
un enfoque de derechos velando por el ejercicic del derecho a ser escuchado, el derecha a vivir,

20% 4 0,800
en familia, el derecho 2 la proteccién de la integridad fisica y psiquica, el derecho a la
educacidn, salud y prestaciones sociales y al resguardo de 1a vida privada
Se describen las estregias de intervencion a utilizar y estas son consistentes con la medalidad. 10% 4 0400
La estregia de intervencién considera mecanismos para potenciar las fortalezas o recursos

10% 4 0,400
concretos de ios usuarios {familias, nifios, nifias y adolescentes).
ta propuests de articulacidn y/o complementariedad con actores jocales y el circuito de|
proteccién especializada identificados en el diagnéstice, sefizla mecanismos para conseguir 10% 2 0,200
prestaciones concretas.
La intervencion favorece mecanismos de participacién para nifios, nifias y adolescentes, y sus

15% 4 0,500
referentes significativos, en el disefic, ejecucidn y evaluacion del plan de trabajo (PTY)
Se presenta un flujograma de intervencién acorde a los objetivos propuestos, que identificz las
principales etapas que se desarrollarar: con los nifios, nifias, adolescentes, sus familias y otros 10% 4 0,400
tactores relevantes.
El disefio de la intervencidn v del plan de trabzjo contempla estrategias para que éste ses
gjecutado en el menor tiemps posible, agilizando 2l maximo las gestiones para una pronta 15% 4 0,600
resolucidn judicial v restitucidn de derechos,
El disefio de [a intervencién contempla mecanismos de derivacidn de nifios, nifias y
adolescentes gue requieren de representacion juridics, a otras instituciones piblicas 10% 2z 0,200
o privadas, en caso que corresponda, conforme a los lineamientos técnicos.
Puntaje Criterio (Suma cof ) 100% 3,600
Aspectos 3 corregir durante [a impiementacion, si es adjudicado: Debe mejorar la propuesta de articulacién v/o complementariedad bagndola hacia
actores mds locales y del circuito mds inmediato de protecei6n especializada de cada NNA. Debe mejorar y explicitar los mecanismos para conseguir
prestaciones concretas. Ef disefio de fa intervencion deba contemplar mecanismos de derivacidn de nifios, nifias y adolescentes que requieren de
representacién juridica, especialmente hacia otras instituciones pdblicas ¢ privadas, en caso que corresponda, conforme a los lineamientos técnicos,
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Se incorporan plan de cuidado v plan de capacitacién al equipo el cual apunta a evitar la

rotacién de sus integrantes (considerando objetivos, Iniciativas y plazos) 50% 4 2,000
B Se expiicitan los mecanismos de seleccién para la contratacion del trahajadores/as idéneos & S0% a 2,000

los perfiles de cargo.

Puntaje Criterio {Suma columna) 100% 4,000

Aspectos a corregir durante la implementacidn, si es adjudicado:

Criterios Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado
1.- Flanteamiento det Problema vy Sujeto de Atencidn 20% 345 0,680
2.- Matriz Logica y Plan de Autoevaluacidn 20% 3,20 0,640
3. Bisefio de la Intervencitén, Metodalogia v Estrategia 50% 3,50 1,800
4.~ Gestion de Personas 10% 4,00 0,400

En este punto se debe asignar puntaje 1 en la Columnz B “Puntaje" si la propuesta corresponde a un Organismo Colahorador que se encuentre en las situaciones
descritas en la columna Descriptor. Si la propuesta corresponde @ un Organismo Colaborador que no se encuentra en alguna de dichas situaciones o no tiene
experiencia, debe asignarse puntaje 4, y automaticamente, se incluird el puntaje total de la evaluzcién de fa propuesta técnica.

Descriptor

Penderador
{Columna A}

Puntaje
{Columna B)

Puntaje Ponderado
{Columna C}

4.a

Se dispuso por el Tribunal correspondiente mediante sentencia judicial, la administracién provisional de uno
© mds proyectos ejecutades por ef organisme colaborador zereditado, da conformidad a lo dispuesto en el
artloulo 16 del DL N° 2,455, de 1975, v lo anterler ha sido notificade ante este Servicio, considerando el
perfodo de un afiv, contado cinco dfas hébiles antes de |a fecha de Iz apertura de las propuestas.

50%

4.b

Ei Servicio ha requerido el término unllateral de Ln convenic por las siguientes causales: a) Cuando los
objetivos ne sean cumplidos, o los resultades no sean alcanzados en el grado acordado coma minimamente
satisfactorie, ¢ cuando los derechas de los nifios, nifias o adolescentes no estén siendo debidamente
raspetados; b} Cuando las Instruccionas impartidas de acuerde a lo dispuesto en ef articulo 36 bis de Ja Ley
N° 20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefiafado por el Servicio; c)Cuande se dé alguro de los
Rresupuestos establecidos en los artfculos 16 y 17 del decreto ley N* 2,465, del Ministerio de Justicia, de
1579, que crea el Servicio Nacional de Menores v fija el texto de su ley orgdnica, que se refiere a la
administracitn provisional de toda la institucién ¢ la de une o mas de sus establecimientos, que se decreta
por el Tribunal correspondiente, cuando el funcionatmiento de un colaboradar acreditados o e de sus

stabl ientos adoleciere de graves anomalfas y, en especial, ean aquellos casos en gue existieren

Situaci de vulneracién a los derechos de los nifios, nifias o adolescente sujetos de su atencidn; d)
Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten pars Ja elecucidn de! respective
convenie, figure en el registro de personas con prohibicién para trabajar con menores da edad ¢ en el
registro de condenades por actos de violencia intrafamiliar establecido &n la ley N° 20.066; o haya sido|
condenade por crimen o simple delite que, per su naturaleza, ponga de manifiesto ks inconvenfencia de
encornendaries la atencién directa de nifios, nifias o adolescentes; cuando durante fa ejecucién de un
proyecto, se producen vulneracionas graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifies o
adolescentes, atribuibies a la responsebilidad det organismo cofabarader #n jos términos establecidos en af
niimero 6} del articulo 2 de fa Ley N* 20.032, conforme 3 lo determinado en una sentencia judicial; lo gue se

vra formatizado a través de una Resoluclén Sxenta, cuyos efectos se han producido en el fitimoe ane,
eontade a partir del guinto dfa hdbil anterier & la fecha de fa apertura de las propuestas, o bien, el
Organismo Colaborader que presenta esta propuesta, tiene un/unos provecto/s, respecto del/los cualfes,
ha reguerido al servicio el término unilateral y anticipade, no respetando el plaze de los 60 dias hébiles de
aviso previe, y la anterior, se ha formalizado mediante la dictacién de una resolucién Exenta, que indica
expresamente que el términe producird sus efectos en el Gitimo aho, contado cinco dias habiles antes de &
fecha de fa apertura de las propuestas.

50%

Puntaje Criterio

100%

4

Notas

Para evaluar el descriptor 4 letras a y b, la Comisién Evaluadora debers considerar lo informado per el Departamente Jusidico de la Direccién Nacional

de SENAME, en un informe Juridico, que se confgccionaré para estos efectos.
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Sita propuesta corresponde 2 un organismo colaborador con experjencia, entences, en la columna A, introduzza el puntaje de [a itima evaluacién de desempefic

efectuada en el periodo convenido (2 a 10), referido al proyecto que se encuentra en ejecucién v estd siendo cencursada, de acuerdo con lo sefialado en el articulo
27 de la Ley N 20.032. Este puntaje serd convertido automdticamente a una escala de -1 {menos ung) z 3 {tres), an |3 columna B(*).

Puntaje de
ditima P . id "
evaluacion untaje convertide {Columna B)
{Columna A}
7 2,000

(+) La escala de conversidn es la siguiente:
Puntaje -1 para fus proyectos que obtuvieron nota inferior & 5 {equivalente a categorfas Deficiente e Insuficiente}
Puntaje 1 para los proyectos que obtuvisren nota entre 5y 5,99 {equivalente a categorfas Regular)
Puntaje 2 para los proyectos que obtuvieron nota entre 7 y 8,99 [equivalente a |3 categorfa Bueno}
Puntzja 2 para los proyectos que obt sde nte

Funtaje |
Ponderador | Ponderado
Evaluacign de la prop a téenica % 2471
Compeortamiento legal 20% 0,800
Experiencia anterior del proyecto 10% 0,200
Puntaje Final 100% 3,471

Rangos vy Categorfas de la Evaluacién

Rango Categoria Definicién

La propuesta no cumgle con los criterios minimos
requeridos er los lineamientos de la medalidad, por Io

1-2,389% No adjudicable )
que no califica para ser aprobada, al presentar un
puntaje Inferior o igual a 2,859,
La propuesta cumgple satisfactoriamente con los
criterios minimos requeridos, calificando para su
aprebacion. Se presentan, eventualmente, algunos
2,500 - 3,900 Adjucicable ? :

aspectos que deben ser corregidos durante la
ejecug] | proyecto, en caso de ser adjudicado,
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Chile

en marcha

ACTA DE EVALUACION

Cuarto Concurso Piblico de proyectos para la Linea de accién Programas, modalidades: - Programas de
proteccion especializados, especificamente: Programas de intervencion integral especializada (PIE),
Programas para nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle (PEC), Programas de explotacién
sexual comercial infantil y adolescente (PEE), Programas de reinsercian educativa {PDE}, Programas en
maltrate y abuso sexual grave (PRM); Programas para nifios, nifias y adolescentes, con consumo
problematico de alcohol y/u otras dregas (PDC), Programas en atenciéon con adolescentes que
presentan conductas abusivas de caricter sexual (PAS); - Programas de proteccién en aeneral,
especificamente: programas de prevenciéon focalizada (PPF), Programas de proteccion ambulatoria
para niiios y nifias con discapacidad grave o profunda (PAD), Programas de representacion juridica
para niiios, nifas y adolescentes victimas de delitos (PRJ); y para la Linea de accién Oficinas de
Proteccién de Derechos del Nifio, Nifia y Adolescente (OPD), aprobado por Resolucién Exenta N° 2741,
de 7 de agosto de 2019, modificada por la Resolucién Exenta N° 3016, de 27 de agosto de 2019, todas
de la Direccién Nacional.

|_Fecha | 13/09/2019 ]

I-. DATOS GENERALES:

NOMBRE DEL PROYECTOQ PR] CEDEI]

COD1GO DEL PROYECTO 5666

NOMBRE ORGANISMO COLABORADOR CORPORACON ASOCIACION CHILENA PR
DERECHOS DE LOS NINOS Y JOVENE
(PRODENI)

MODELO DE INTERVENCION PRJ

REGION BIOBIO

II.- CUMPLIMIENTO DE PRIMERA ETAPA DE EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA:

PRESENTA CARTA DE COMPROMISO RESPECTO DE INFRAESTRUCTURA Y | SI
EQUIPAMIENTO

PRESENTA CARTA DE COMPROMISO RESPECTQ DE RECURSO HUMANO SI
PROPUESTA CONTINUA CON LA ETAPA N°2 DE LA EVALUACION SI

III- CUMPLIMIENTO DE SEGUNDA ETAPA DE EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA:

i Ponderador Puntaje ponderado

Evaluacidn de la prepuesta técnica 70% 2.471

- 0.800

Comportamiento Legal 20%

; 0.200

Experiencia_anterior del proyecto 10%

, 3.471

Puntaje Final 100%

Categoria ADIJUDICABLE/NO ADJUDICA
ADJUDICABLE

IV.- SITUACION DE LA PROPUESTA:
Marcar con una x la alternativa correcta:

Califica para aprobar: X

No califica para aprobar:

HANHERRERA
4[REGIONAL
JNAL DE'MENORES

N
%foN
NOMBRE, CARGO Y FIRMABEPRESIDENTE COMISION DE EVALUACION

i,




