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S0 MNEC

ANEXO: PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTOS

PROGRAMA DE REPRESENTACION JURIDICA PARA NIROS, NINAS Y ADOLESCENTES (PRI)

El presente instrumento tiene como objetivo evaluar la presentacién de las propuestas que se entregan al Servicio Nacionai de
Menores en procesos de licitacidn, evaludndose dos grandes etapas. Se incluye, ademds, una seccidn de evaluacion del
comportamiento legai y una ponderacién especifica para integrar la experiencia anterior {articulo 27, Ley N° 20.032).

La evaluacidn constard de 2 etapas:

- Etapa N* 1: Al momento de iniciar la evaluacién de las propuestas presentadas, la Comisién Evaluadora, deherd verificar que cada
proyecto, adjunte las dos cartas de compremiso, firmadas por el representante legal de la institucion (cuya firma debe ser ante notario
pdblice}, que se acompafian como anexos de estas bases, las que deberan dar cuenta de lo siguiente:
2) Carta de compromiso respecto del Recurso hymano: Por dicho instrumento, se compromete a dar cumplimiento 2 lo exigido en las
Orientaciones Técnicas de cada modalidad licitada, respecto del recurso humano.

rta de comyromiso respecto de la Infrasstructur. uipamiento: por diche instrumeanto se compromete a dar cumplimiento 2 lo
exigido en ias Orientaciones Técnicas de cada modalidad ficitada, respecto de la infraestructura y equipamienta.

- Etapa N° 2: Respecto de aquellas propuestas que hayan acompafiado 1as dos cartas de compromiso ya enunciadas, se continuard

con su evaluacién téenica. Las propuestas gue no adjunten fas dos cartas de compromiso, serdn declaradas inadmisibles
técnicamente, por no curnplir con Jos reguisitos de las bases ¥ no se continuard con su evatuacidn técnica.

El punto 1 corresponde a "Datos generales”. En éste, elfla evaluador/a debe completar Ia informacién relativa al concurso y al
proyecto.

El punto 2 contiene el cumplimiento de Ja Etapa N°1 de la evaluacién, que da cuenta de Ja presentacién de las cartas de compromiso
respecto al cumplimiento o no de las exigencias relativas a "Infraestructura y Equinamianio” y & "Recursos Humanos".

El punto 3 corresponde 2 la Etapa N° 2 de la evaluacién de las propuestas, que se compone de cugtro criterios:
3.1: Planteariento del preblema vy sujeto de atencién

3.2: Matriz ldgica v Plan de Autoevaluacién

3.3: Disefio de |2 intervencién, metedologia v estrategia

3.4: Gestion de Personas

Aqui, el/la evaluador/a debe calificar cada uno de los criterios en Ja columna "puntaje” (Coiumna &), de acuerdo z la escalz de
puntuacién que se presenta en el cuadro siguiente (solo deben usarse nimeros enteros). Cada descriptor tiene asignada una
ponderacién porcentual cuya suma es igual a 100% (columna A). El puntaje asignado por el/lz eveluador/a se multiplica
automdticamente por la columna A, y se obtiene un puntaje ponderado para cada descriptor (Columna C). La suma de ellos
corresponderd al valor de cada criterio.

Al final de cada uno de los criterios, el/la evaluador/a debers sefialar las observaciones correspendientes a cada uno de los
descriptores gque no se evaluaron con la puntuacién méxima, los cuales deberan ser corregidos y supervisades durante la
implementacién del proyecto, en case de que éste sea adjudicado.

En el punto 3.5, "Resumen de puntajes de a evaluacion técnica de la propuesta”, se presenta una tabla gue muestra los puntajes
obtenidos en cada criterio y dimensién, calculande automdticamente el puntaje final obtenido en fa evaluacidn de la propuesta. La
escala de asignacidn de puntajes para tada uno de los descriptores esde 12 4.

El punto 4 corresponde 2 "Evaluacién del comportamiento legal de proyectos sjecutados por el Ozganismo Colaberador”, el cual debe
ser evaluado sclamente con puntajes 1 6 4. El evaluador debe asignar puntaje 1 en caso de que el QOrganisme Colaborador se encuentre
en una o més de las situaciones que ahi se describen, mientras que debe asignar puntaje 4 cuando no se encuentre en ninguna de
dichas situaciones. En caso de gue la propuesta corresponda a un Organismo Colaborador sin experiencia, debe asignar también
puntaje 4.

El punto 5 corresponde a "Evaluacién de Ja experiencia anterior". Agui, el/la evaluador/a debe incorperar el puntaje de la Gitima
evaluacién de desempefio anual del periodo convenido, referido al proyecto que se encuentra en ejecucién y estd siende concursado,
La tabla asocia autométicamente la calificacién obtenida a un puntaje dentro de la escale de -1 (menos 1) a 3 {tres). Este puntaje se
pondera con el puntaje total de la evaluacién de la propuests, entregando el puntaje final (punto 5). En caso de que la propuesta no
corresponda & un proyecto gue haya ejecutado la modalidad en el territorio al que postula, ef puntaje a asignar debers serigual a 0
{CERO).

El punto 6 muestra ef "Puntaje final y Categoria”, en donde se calcula automsticamente la puntuacién final obtenida por la propuesta y
la determinacidn de su adjudicabilidad. E! puntaje maximo ponderado es de 3,900, y sélo serdn adjudicables los proyectos que
tengan un puntaje ponderado total igual o superior & 2,800, Finalmente, una férmula de célculo dard cuenta si fa propuesta es

5 "adjudicable" o "no adjudicakle” de acuerdo a la tabla "Rangos y Categorias de Evaluscién®.

Fecha de Evaluacién 16,09,2019
Nombre del Provecto PRI ASKA

Cédigo del cencurso 5666

Concurso Ne . 42

Modalidad de Intervencidn PRJ

Region BIOBIQ

Comuna CONCEPCION
Institucion FUNDACION TALITA KUM

Presenta Carta de compromiso respecto de lz infraestructura y equipamiento

Presenta Carta de compromiso repecto del Recurso humano
|Propuesta continGa con la Etapa N° 2 de evaluacién
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. Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado
Descriptor
{Columna A) | (Columna 8B} [Columna C}

Se presenta un diagndstico del territorio en el que se instalard el proyecto, incorporande datos
cuantitativos y cualitativos actualizados relativos a Ia magnitud y factores asociados a las 15% 3 0,450
vulneraciones de dereches constitutivas de delite, que constituyen el problema abordado,
indicando ademds las fuentes de informacién.
£n el diagndstico, se identifican los principales nudos critices de la representacion juridica de
nifios, nifias y adoiescentes, tanto en materia proteccional como penal en el territorio en el que 2% 2 0,400
se instaiard el proyecto.

15% 4 0,600
£l planteamiento del problema y justificacidn del proyecto es coherente con el diagndstico.
Se identifica a los actores intersectoriales y otros actores sefizlados en las orientaciones
tecnicas, indicande cudl es su rol complementario en la intervencién del sujeto de atencién en 10% a4 0,400
el territerio.
Se identifican las graves vuineraciones de derecho que afectan a los nifios, nifias o adolescentes
que serdn potencialmente atendidos por el proyecto, siendo coherentes can [a modalidad que 15% a4 0,600
se licita,
Se presenta caracterizacian de [os nifios, nifias y adolescentes en base al enfoque de no
discriminacidn {incluyendo los diversos tipos de discapacidad, rango etario, sexo, pertenencia 15% 4 0,6C0
cultural u otras si fuesen pertingntes).
Se presenta caracterizacion de jas familias de los nifios, nifias y adolescentes que serén sujeto 10% 4 0,400
de atencidn {estructura familiar, ciclo vital, pertenencia cultural, capacidades diferentes u otras ’
si fuesen pertinentes).
Puntaje Criterio {Suma columna) 100% 3,450

actualizadas.

Aspectos a corregir durante la implementacidn, si es adjudicado: Debe presentar un diagndstico del territorio en el que se instalaré ef proyecto,
incorporando dates cuantitativos y cualitatives actualizados relativos 2 la magnitud y factores asoclados 2 las vulneraciones de derechos constitutivas
de delito, que constituyen el problema abordado, amgliando las que ¢itd e indicando todas las fuentes pertinentes de informacién, Debe identificar los
principzles nudos criticos de la representacidn juridica en materia proteccional y penal en el territorio focalizado sustentdndose en fuentes precisas y

Descriptor Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado
P {Columna A) {Columna B) {Columna C)
Las actividades propuestas en la matriz 18gica (sefialadas en las orientaciones téchicas) son
40% 3 1,200

consistentes con cada uno de los objetivos e indicadores establecidos en ella
En la formulacidn de actividades y/o acciones, se incorporan todos los enfoques transversales, 159 3 0,450
Los medios de verificacidn permiten constatar las actividades propuestas.

P prop 5% a 0,600
El plan de autoevaluacién de procesos presentado es coherente en sus objetivos, indicadores y
acciones propuestas. 0% 3 0:300
El plan de autoevaluacién de resultados presentado es coherante en sus objetivos, indicadores
y acciones propuestas. 0% 3 G,300
El plan de autoevaluacién de satisfaccién de usuarios/a presentado es coherente en sus
objetivos, indicadores y acciones propuestas. 10% 3 0,300
Puntaje Criterio (Suma col } 100% 3,150

sin dato, diagndstico no registrado, informacion de ingreso sin dato.

Aspectos 2 corregir durante fa implementacién, si es adjudicado: En la formulacién de actividades y/o acciones, debe incorporar todos los enfogques
transversales. El plan de autoevaluacidn de procesos , resultados y satisfeccion de usuarios debe eshozar objetivos, definirlos de buena forma, Debe
comprometer metas transverzles, como el indicador de calidad de |2 infromacidn de acuerdo a los criterios de oportunidad, informacién del proyecto

Pégina 2



N Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado
Descriptor
[Columna A} (Columna B} {Columna C)

El disefic de intervencién se ajusta a los lineamientos técnicos de Ja modalidad, considerando
un enfoque de derechos velando por el ejercicio del derecho a ser escuchado, el derecho a vivir 20% 1 0.800
en familia, ef derecho a fa proteccidn de la integridad fisica v psiquica, el derecho a Iz ’
educacidn, salud vy prestaciones sociales v al resguardo de la vida privada
Se describen las estregias de intervencion a utilizar y estas son consistentes con {a modalidad. 10% 4 0,400
La estregia de intervencidn considera mecanismos para potenciar las fortaleras o recursos

10% 3 0,300
concretos de Jos usuarios (familias, nifios, nifias y adolescentes).
La propuesta de articulacidn y/o complementariedad con actores locales v el circuito de
proteccién especializada identificados en el diagnéstico, sefialz mecanismos para conseguir 10% 1 2,100
prestaciones congretas.
La Intervencidn favorece mecanismos de participacién para nifios, nifias y adolescentes, y sus

15% 4 {0,600
referentes significativos, en el disefio, ejecucién v evaluacién del plan de trabajo {(PTI)
Se presenta un flujograma de intervencidn acorde a los objetivos propuestos, gue identifica lag
principales etapas que se desarrolfardn con los nifes, nifias, adolescentas, sus familias y otros| 10% ) 0,400
actores relevantes,
El disefio de lz intervencion y del plan de trabajo contempls estrategias para que éste sea
ejecutade en el menor tfiempe posible, agitizando al maximo fas gestiones para una pronta 15% 4 0,600
resolucidn judicial v restitucién de derechos.
El disefio de la intervencién contempla mecanismos de derivacidn de nifios, nifias y
adolescentes gue requieren de representacion juridica, a otras instituciones plblicas 10% 4 G400
o privadas, en case que corresponda, conforme a los lineamientos téenicos.
Puntaje Criterio {Suma columna) 100% 3,600
Aspectos a corregir durante la implementacidn, si es adjudicado:
Dede describir las estregias de intervencidn y estas deben ser consistentes con la modalidad, espeiaimente a Iz hora de definir los mecanismos para
potenciar las fortalezas o recursos concretos de los usuarios (familias, nifios, nifizs y adolescentes). Debe definir una propussts de articulacion y/o
complementariedad con actores locales y el circuito de proteccién especializada identificados en el diagndstico, sefialando mecanismos para conseguir
prestaciones concretas.
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Se Incorporan plan de cuidado y plan de capacitacidn al equipo el cual apunta a evitar la

a rotacién de sus integrantes (considerando objetivos, iniciativas y plazos) 50% 4 2,000
b Se explicitan los mecanismos de seleccion para la contratacién deal trabajadores/as idéneos a s0% 4 2,000
los perfiles de cargo,
Puntaje Criterio [Suma colurmna) 100% 4,000

Aspectos a corregir durante la implementacién, si es adjudicado:

Criterios Ponderador Puntaje Puntaje Ponderade
L- Planteamiento del Problema y Sujeto de Atencién 20% 3,45 0,690
2.- Matriz Légica y Plan de Autoevaluacidn 20% 3,15 0,630
3.- Disefio de la Intervercién, Metodologfz v Estrategia 50% 3,60 1,800
4.- Gestién de Personas 10% 4,00 0,400

En este punto se debe asignar puntale 1 en la Columna B "Puntaje” si la propuesta corresponde a un Organismo Colzhorador que se encuentre en las situaciones
descritas en la columna Descriptor. Si la propuesta corresponde a un Crganismo Colaborador que no se encuentra en alguna de dichas situaciones o no tiene
experiencia, debe asignarse puntaje 4, y sutomaticamente, se incluird el puntaje total de |a evaluacidn de la proguesta téenica.

Descriptor

Ponderador
{Columna A}

Puntaje
{Columna B)

Puntaje Ponderado
{Columna C)

Se dispuse por e Tribumal correspondiente mediante sentencia judicial, la administracién provisional de une
o s proyectos eiecutados per ef arganisme colaborador acreditado, de conformidad s o dispuesto en &
articuls 16 del D.L N° 2.465, de 1979, v lo anterior ha sido hotificado ante este Servicio, considerando ef
perfodo de un afio, contado cinco dias hébiles antes de [a fecha de a apertura de las propuestas.

50%

4.b

El Servicio ha requeride ef términe unilateral de un convenio por las siguientes causales: a} Cuando los
objetivos no sean cumplidos, o Jos resuitados no sean alcanzados en el grade acordado como minimamente
satisfactorio, o cuande los decechos de los nifios, nifias ¢ adolescentes no estén siende debidamente
respatados; b) Cuands las instrucciones impartidas de acuerdo a fo dispueste en el articulo 36 bis de [a Ley
N® 20,032, no hubleren sids ajecutadas en el plazo sefislado por ef Sarvicie; clCuando se dé algune de los
presupuestos establecides en los articulos 16 y 17 del decreto ley N° 2,465, del Ministerio de Justicia, de
1579, que ctea el Servicio Nacional de Menores v fijz el texto de su ley orgdnica, que se refiere a la
administracidn provisional de toda fa institucién o l2 de uno o mds de sus establecimientos, gue se decreta
por el Tribunal correspondiente, cuando el funcionamiento de un colaborador acreditades o el de sus
establecimientos adoleciere de graves anomalias v, en especial, en aquellos casos en que existieren
situsciones de vulneracidn 3 los derechos de los nifios, nifias o adolescente sujetos de su atencidng d)
Cuando el persoral de los colaboradores acreditados que contraten parz la ejecucién del respective|
convenie, figure en el registro de personas ¢on prohibicién parz trabajar con menores de edad o en el
tegistro de condenados per aetos de violencla intrafamniliar estableside en fa ley N* 20.066; o haya sido
condenade por crimen o simple delito que, por su raturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendaries la atencién directa de nifios, nifias o adolescentes; cuande dursnte la ejecucion de un
proyecto, se producen vulneraciones graves & los derechos fundamentales de alguno de fos nifios, nifias o
adolescentes, atribuibles a la responsabilidad del organismo colabiorador en los términos establecidos en al
niimerc &) del articule 2 de la Ley N* 20.032, conforme 3 o determinade en una sentancia judicis; lo que se
encuentra formalizado a través de una Resolucién Exenta, cuyos efectos se han producido en el titimo afio,
contads a partir dal quirto dia hdbil anterier a la fecha de la aperture de las propuestas, o bien, el
Organisie Colaborador que presenta ests propuesta, tiene unfunos proyectofs, respecto delflos cualfes,
ha requerido al servicio e} término unilateral v anticipads, no respetande ef plazo de jos 60 dias hébiles de
aviso previo, v ko anterior, se ha formalizado medlante la dictzcién de una resolucién Exenta, que indica
expresamente que el término producira sus efectos en el Gltimo afio, contado cinco dias hébiles antes de &a
fecha de la apertura de [as propuestas.

50%

Puntaje Criterio

100%

4

Notas

Para evaluar ei descriptor 4 letras ay b, la Comisidn Evaluadora deberd considerar lo informado por el Departamento Juridico de la Direccién Nacional

de SENAME, en un informe Juridico, que se confeccionaré para estos efectos.
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Si 1a propuesta corresponde a un organismao colaborador con experiencia, entonces, en la columna A, introduzca el puntaje de la ltima evaluacién de desempefio
efectuada en el periode convenido {1 a 10), referido al proyecte gue se encuentra en ejecucion y estd siendo concursado, de acuerds con lo sefialado en el articuic
27 de la Ley N2 20.032. Este puntaje serd ¢convertido automdticamente a una escala de -1 {menos uno) a 3 {tres), en la columna B(*).

$i 1a propuesta corresponde a yn oreanismo colaborador gue no tenga experiencia en el territorig v modalidad, deberd asignar puntaje 0 {cero} en la Columna A,

Puntaje de
ditima . "
evaluacién Puntaje convertido {Columna B}
{Colurnna A)
0 0,000

(+) La escalz de conversién es la siguiente:

Puntaje -1 para los proyectos que sbtuvieron nota inferior a S {equivalente a categorias Deficiente & Insuficlente)
Puntaje 1 para los proyectos que obtuvieren nota entre 5 y 6,99 {equivalente 2 categorfas Regular)

Puntaje 2 para fos proyectos que obtuvisron nota entre ¥ y 8,99 (equivalente = la categeria Buenc)

Funtaje |
Ponderador | Ponderado
levaluacién de 1 propuesta técnica 70% 2,464
Comportamiento legal 20% 2,800
{Experiencia anterior del proyecto 10% 0,000

Rangos y Categorias de [a Evaluacién

Rango Categoria Definicién

La propuesta no cumpie con {os criterios minimos

requerides en los lineamientos de la modalidad, per lo;
1-2,899 No adjudicable a . P
que no califica para ser aprobada, al presentar un
puntgje inferior o jgual a 2,899,

Lz propuesta cumple satistactoriamente con los
criterios minimos requeridos, calificando para su

i zprobacidn. Se presentan, eventuzlments, alguncs
2,%00-3,200 Adjudicable aspectos gue deben ser corregidos durante la
ejecucién del proyecto, en caso de ser adjudicado,
2 calidad de la intervencidn,
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ACTA DE EVALUACION

Cuarto Concurso Pablice de proyectos para la Linea de acciéon Programas, modalidades: - Programas de
proteccion espec:allzados, especificamente: Programas de intervencién integral especializada (PIE),
Programas para nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle (PEC), Programas de explotacion
sexual comercial infantil y adolescente (PEE), Programas de reinsercién educativa (PDE}, Programas en
maltrato y abuso sexual grave (PRM); Programas para nifios, nifias y adolescentes, con consumo
problematico de alcohol y/u otras drogas (PDC), Programas en atencién con adolescentes que
presentan conductas abusivas de caracter sexual (PAS); - Programas de proteccién en general,
especnf:camente programas de prevencién focalizada (PPF), Programas de proteccién ambulatoria
para nifios y nifias con discapacidad grave o profunda (PAD), Programas de representac:on juridica
para nifios, nifias y adolescentes victimas de delitos (PRJ); y para la Linea de accién Oficinas de
Proteccion de Derechos del Nifio, Nifia y Adolescente (OPD), aprobado por Resolucion Exenta N° 2741,

de 7 de agosto de 2019, modificada por la Resolucién Exenta N° 3016, de 27 de agosto de 2019, todas
de la Direccidn Nacional.

| Fecha E 16/09/2019 ]

I-. DATOS GENERALES:

NOMBRE DEL PROYECTO PRJ ASKA

CODIGO DEL PROYECTO 5666

NOMERE ORGANISMO COLABORADOR FUNDACION TALITA KUM
MODELO DE INTERVENCION PRJ

REGION BIOBIO

II.- CUMPLIMIENTO DE PRIMERA ETAPA DE EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA:

PRESENTA CARTA DE COMPROMISO RESPECTO DE INFRAESTRUCTURA Y | SI
EQUIPAMIENTO

PRESENTA CARTA DE COMPROMISO RESPECTO DE RECURSO HUMANO SI
PROPUESTA CONTINUA CON LA ETAPA N°2 DE LA EVALUACION sY

III.- CUMPLIMIENTO DE SEGUNDA ETAPA DE EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA:

Ponderador Puntaje ponderado

2.464
Evaluacion de la propuesta técnica 70%

0.800
Comportamiento Legal 20%

0.000
Experiencia anterior del proyecto 10%
: 3.264
Puntaje Final 100%
Categoria ADIUDICABLE/NO ADJUDICA

: ADJUDICABLE

“IV.- SITUACION DE LA PROPUESTA:
C}_Vlarcar con una x la alternativa correcta:

Califica para aprobar:

. ‘No califica para aprobar:




