Chile

en maircha

ACTA DE EVALUACION

Cuarto Concurso PibHco de proyectos para la Linea de accién Programas, modalldades: - Programas de
proteccion especializados, especificamente: Programas de intervencién integral especializada (PIE}),
Programas para nifios, nlfias y adolescentes en situacién de calle (PEC), Programas de explotacion sexual
comercial Infantil y adolescente (PEE), Programas da reingercion educativa {PDE), Programas en maltrato
y abuso sexual grave (PRM); Programas para nifios, nifias y adolescentes, con consumo problematico de
alcohol y/u otras drogas {PDC), Programas en atenclén con adolescentes gue presentan conductas abusivas
de caracter sexual (PAS); - Programas de protecclon en general, especificamente: programas de prevencion
focallzada {PPF), Programas de protaccion ambulatoria para nifios y niftas con discapacidad grave o
profunda {PAD), Programas de representacion juridica para nifios, nifias y adolescentes victimas de delitos
(PRJ); y para la Linea de accion Oficinas de Protecclén de Derechos del Nifio, Nifia y Adolescente (OPD),
aprobado por Resolucién Exenta N° 2741, de 7 de agosto de 2019, madificada por la Resolucién Exenta N°
3016, de 27 de agosto de 2019, todas de ia Direccién Naclonal.

[ Fecha i 16 Septiembre 2019 1

I-. DATOS GENERALES:

NOMBRE DEL PROYECTO PPF Peuma Lemn

CODIGO DEL PROYECTO 5640

NOMBRE ORGANISMO COLABORADOR SERPAJ) Chile

MODELO DE INTERVENCION Programa de Prevencion Focalizada (PPF}
REGION Valparaiso

II.- CUMPLIMIENTO DE PRIMERA ETAPA DE EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA:

PRESENTA CARTA DE COMPROMISO RESPECTO DE INFRAESTRUCTURA Y | Si
EQUIPAMIENTO

PRESENTA CARTA DE COMPROMISO RESPECTO DE RECURSQO HUMANO Si
PROPUESTA CONTINUA CON LA ETAPA N°2 DE LA EVALUACION Si

I1I.- CUMPLIMIENTO DE SEGUNDA ETAPA DE EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA:

Ponderador Puntaje ponderado

2,748
Evaluacion de la propuesta técnica 70%

0,800
Comportamiento Legal 20%

¢,200
Experiencia anterior del proyecto 10%

3,748
Puntaje Final 100%
Categoria ADIJUDICABLE/NO ADIJUDICABLE

ADJUDICABLE

1V.- SITUACION DE LA PROPUESTA:

Marcar con una x la alternativa correcta:
Califica para aprobar: X

No califica para aprobar:

RACHID ALA _EHERENGI;I!% .
NAME VALPARAISO



ANEXO: PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTOS

Chils
& L
PROGRAMA DE PREVENCION FOCALIZADA [PPF)

El presente instrumento tiene como objetivo evaluar 1a presentacion de las propuestas que se entregan al Servicio
Nacional de Menares en procesos de licitacién, evaluandose dos grandes etapas. Se incluye, ademds, una seccién de
evaluacidn def comportamiento legal y financiero y una ponderacién especifica para integrar la experiancia anteriar
{articulo 27, Ley 20.032).

La evaluacion constard de 2 etapas:

- Ftapa N° 1: Al momento de iniciar fa evaluacidn de Jas propuestas presentadas, la Comisién Evaluadora, deberd
verificar que cada proyecto, adunte las dos cartas de compromiso, firmadas por el representante legal de la
institucion [cuya firma debe ser ante notario pdblico), que se acompafian como anexos de gstas bases, las que
deberdn dar cuenta de lo siguiente:

a) Carta de compromiso respecto del Recurso humang: Por dicho instrumento, se compromete a dar cumplimiento a
lo exigide en las Orlentaciones Técnicas de cada madalidad licitada, respecto del recurso humanoe,

b) Carta de compromisg respecto de la infraestructura y equipamiento: por dicho instrumengn se compromete a dar
cumplimiente a lo exigido en las Orientaciones Técnicas de cada modalidad licitada, respecto de la infraestructura y
aquipamiento.

- Etapa N° 2: Respecte de aquellas propuestas que hayan acompaiiado las dos cartas de compromiso ya
enunciadas, se continuard con su evaluacion técnica. las propuestas gue no adjunten [as dos cartas de
compromise, serdn declaradas inadmisibles técnicamente, por no cumplir ¢an los requisitos de las hases y no se
continuara con su avaluacion técnica.

El punto 1 corresponde a "Datos generales”. En éste, el/la evaluador/a debe completar ia informacidn relativa al
concursa y al proyecto.

El punto 2 contiene el cumplimiento de ia Etapa N°1 de la evaluacion, que da cuents de 1a presentacion de las cartas

de compromise respecto & cumplimiento o no de las exigendias relativas a infraestructura v Eguipamienta” vy a
"Recursos Humanos™.

El punto 3 correspande a la Etapa N° 2 de la evaluacidn de las propuestas, gue se compone de cuatro criterlos:
3.1: Planteamiento del prablema y sujeto de atencién

3.2: Matriz |6gica y Plan de Autoevaluacidn

3.3: Disefio de |a intervencion, metodologia y estrategia

3.4: Gestidn de Personas

Aqui, elfla evaluador/a debe calificar cada uno de los criterios an la columna “puntaje” {Colurmna B), de acuerdo a la
asrala de puntuacidn que se presenta en el cuadro siguiente (solo deben usarse ngmaeros enteros). Cada descriptor
tiene asignada una ponderacién porcentual cuya suma es igual a 100% (columna A}, El purtaje asignado por elfla
evaluadorfa se multiplica automdaticamente por la columna A, y se obtiene un puntaje ponderade para cada
descriptor {Columna C). La suma de eflos correspondera al valor de cada criterio.

Al final de cada uno de los criterics, elfla evaluador/a deberé seffalar [as observaclones correspontlientes a cada uno
de los descriptores que no se evaluaron con |a puntuacidn médxima, los cuales deberan ser corregidos y supervisados
durante la implementacion del proyecto, en caso de gue éste sea adjudicade.

En el punta 3.5. "Resumen de puntajes de la evaluacion técnica de la propuesta”, sg presenia una tabla que muestra
los puntajes obtenidos en cada criterio y dimension, calculando automaticamente el puntaje final obtenido en la
evaluacion de la propuesta. La escala de asignacién de puntajes para cade uno de los descriptores es detad.

El punto 4 corresponde a “Evaluacion del comportamiento legal de proyectos gjecutados por ei Organismo
Colaborador®, ol cual debe ser evaluado solamente con puntajes 1 6 4. Ei evaluador deba asignar puntaje 1 en caso de
que et Organismo Colaborador se encuentre en una ¢ mis de las situaciones que ahl se describen, mientras que debe
asignar puntaje 4 cuando no se encuentre en ninguna de dichas situaciones, Em caso de que la propuests
corresponda a un Organismo Colaborador sin experiencia, debe asignar también puntaje 4.

El punto 5 corresponde a "Evaluacion de la experiencia anterior”. Aqui, elfla evaluador/a debe Incorporar el puniaje
de Iz ditima evaluacion de desempefio anuat del periodo convenido, referido al proyecto gue se encuentra en
ejecucidn y estd siendo concursade. 1a tabla asocla automaticamente (a calificacién obtenida a un puntaje dentro de
|a escala de -1 {menos 1) a 3 (tres). Este puntaje se pondera con e! puntaje totai de la evaluacidn de |3 propuesta,
antregando el puntaje final {punto 5). En case de que la propuesta no corresponda a un proyecto que haya ejecutado
la modalidad en el territorio al que postulz, el puntaje a asignar deberd ser igual a 0 (CERQ).

El punto 6 muestra el "Puntaje final y Categoria”, en donde se calcula automaticamente la puntuacion final obtenida
por ia propuesta y la determinacién de su adjudicabilidad. EE puntaje méxima ponderado es de 3,900, y sdlo serdn
adjudicables los proyectos que tengan un puntaje ponderado total igual o superior a 2,900. Finalmente, una
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IPresenta Carta de compromiso respacto de la infragstructura y equipamlento

IFresenia Carta de compromise repecto del Recurso humano

lPropuesta continla con la Etapa N° 2 de evaluatidn

Descriptor

Ponderador
{Columna A)

Puntaje
{Columna
8)

Puntaje Ponderado

(Columna C)

5e presenta un diagnostico dai tervitorio en et gue se instalara el proyecto,
Incorparando datos cuantitativos v cualitativos actualizados relatives ala
magnitud y factores asoclados a las vulneraciones de derechos que
constituyen el problema abordado, indicando ademas fas fuentes de
informacién. Para proyectos ejecutados en el marco del programa 24 horas
se debe incorporar infermacién asociada al listado P51 24 horas.

15%

0,600

Se identifica a los actores intersectoriales y otros actores sefialados en ias
arientaciones tecnicas, indicando cudl es su rol complementario en la
intervencidn del sujeto de atencidn &n el territorio.

15%

El planteamiento det problema y justificacidn del proyecto es coherente
con &l diagnostico,

15%

$e identifican las gravas vulneraciones de derecho que afectan a jos nifios,
niffas o adolescentes gue seran potencialmente atendidos par el proyecto,
siendo coherentes con la modzalidad que se ficita.

20%

0,200

Se presenta caracterizacién de los nifios, nifias y adalescentes en base al
enfogue de no discriminacion {incluyendo los diversos tipos de
discapacidad, rango etario, sexo, pertenencia culturat u otras si fuesen
pertinentes).

20%

0,800

]

Se presenta caracterizaclon de ias familias de fos nifios, nifias v
adolescentes gue seran sujeta de atencidn [estructura familiar, cicle vital,
pertenencia cultural, capacidades diferentes u otras si fuesen pertinentes).

5%

0,600

100%

Puntaje Criterio {Suma columna)

4,000

Aspectos a corregir durante la implementacide, si es adjudicada: Cumple satisfactorlamente con el descriptor.

Puntaj
Ponderador untare Puntaje Panderado
Descriptor {Calumina

{Columna A) &) {Columna )
Las actividades propuestas en a matriz logica (senaladas en las
orientaciones técnicas) son consistentes con cada uno de los objetivos e 40% 4 1,640
indicadores establecidos en ella

widad - -

En la formulacién de actividades y/b acciones, se incorporan todos Ips 15% 4 0,600
enfoques transversales.
Las medios de verificacion permiten constatar las actividades propuestas. 15% a 0,600
El plan de autoevaluacion de procesos presentade es coherente en sus
objetivos, instrumentos, indicadores y acciones propuestas. % 4 0,400
El plan de autoevaluacién de resultados presentado es coherente en 5us
objetivas, instrumentos, indicadores y accienes propuestas. 10% 4 0,400
El plan de autpevaluacion de satisfaccion de usuariosfa presentado es
coherente en sus ohjetivos, indicadoras y acHones proplestas. 10% & 0,400
Puntaje Criterio {Suma columna) 100% 4,000

Aspectos a cosregir durante |a implementacién, si es adjudicado: Cumple satisfactoriamenite con el descriptor.

Punta
Descriptor Parwierador - olumi:a Puntzje Ponderado
{Columna A) B) {Columna C)

Las estrateglas metodolo e trabajo son ntes con lo
: Es. rateg s \,r glas d i consistente: 5 15% 4 0,600
lineamientos tecricos de la modalldad.

describen técni instrumentas e i3 tos son 1 tes
Se nicas & i specificos y estos son consisten 10% 4 5,400
con g metodolopgla propuesta.
La matodologia propuesta considera mecanismos para potenciar las
fortalezas o recursos personales de ios nifios, niftas y adolescentes. 15% 4 0,600




la metodologla propuesta considera mecanismos para  fortalecer
d competenciasfrecursos garentales y/o marentales de los adultos a caargo 209 4 0,800
de los nifies, nifias y adolescentes.

Se presenta un flujograma de intervencidn acorde a las objetivos
propuestas, que identifica las principales etapas gue se desarrollaran con
ios nlfos, nifias, adolescentes, sus familias y otros actores relevantes.

La propuesta e articelacién yfo complementariedad con actares locales y
el circuito de proteccidn especializada identificados en el diagndstico,
sefiala mecanismos para conseguir prestaciones concretas. Para proyectos

f ) ) .. 15% 3 0,450
ajecutades en el marco del programa 24 horas Incorpora articulacion y/o
complementariedad con proyectos del circuiro.
La propuesta meiodelogica considara la incorporaclén de ca-garantes que
faciliten o promuevan la restitucion de derechos de NNA y sus familias
g aportando a la sustentabilidad de los cambios en el proceso de 15% 4 0,500
intervencidn
Puntaje Crlterlo {Suma columna) 100% 3,850
Aspectos a corregly durante la implementacion, si [ adjudicada:

f) La propuesta hace referencia a coordinaciones con programas Inexistentes en la comuna licitada (PPF Pichiqueche],
comrespondiente a la novena region del pais.

Descriptar Ponderador l;:;::j:a Puntaje Ponderado
(Columna A} B) {Columna C)

Se Incorporan plan de cuidado y plan de capacitacién al equipa el cual
2 apunta a evitar la rotacién de sus integrantes {considerando obietivos, S0% 4 2,000
iniciativas v plazos)

Se explicitan los mecanismos de seleccidn para fa contratacién del
b trabajadores/as iddneos a los perfiles de cargo. 50% 4 2,000

Puntaje Criterio {Suma columna) 1000% 4,000
Aspettos 8 corregir durante la implementacién, si es adjudicado: Sin observaclones.

Criterlos Ponderador | Puntaje Puntaje Ponderado
1.- Planteamiento del Problema y Sujeto de Atencidn 20% 4,00 0,800
2.- Matriz Logica y Plan de Autcevaluacion 20% 4,00 0,200
3.- Disefio de la Intervension, Meatadologia y Estrategla 50% 3,85 1,925
4.- Gestion de Personas 10% 4,00 0,400
Total 1MF% 3,925

En este punto se debe asignar puntaje 1 en la Colurmna B "Puntaje” si la propuesta corresponde a un Organismo Colaborador que se encuentre e
las situaciones descritas en la cofumna Descriptor. Si la propuesta corresponde 2 un Organismo Colaborador que no se encuentra en alguna de
dichas situaciones o no tiene experiencia, debe asignarse puntaje 4, y automaticamente, se incluird el puntaje total de la evaluacion de la
propuesta técnlca.

Descriptor Boneerador {::IT:::a Puntaje Ponderado

{Columna A} B) {Columna C}
Se dispuso por el Tribunal correspondiente mediante sentencia
judicial, la administracion provisional de uno o mais proyectos
gjecutados por e organismo  colaborador acreditedo, de
conformidad a lo dispuesto gn el articuio 16 del D.L N° 2.465, de
42 1979, vy lo anterior ha sido notificado ante este Servicio, 0% 4 2
considerando el periodo de un afio, contado cinco dias habiles antes
de {a fecha de la apertura de las propuestas.




El Servicio ha reguerido el término unilateral de un convenio por las
siguientes causaies: a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los
resuftados no sean alcanzados en el grado acardado como minimamenta
satisfactorin, o cuando los derechos de fos nifios, nifias o adolescentes no
estén siendo debidamente respetados; b) Cuando las instrucciones
impartidas de acuerda a io dispuesto en ¢l articulo 36 bis de la Lley N°
20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plaze sefialado por el Servicio; c)
Cuando se dé alguno de los presupuestos establecldos en los articulos 16 v,
17 del decreto ley N° 2.485, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el
Servicio Nacional de Menores y fija el texto de su ley orgdnica, que se
refiere a fa administracién provisional de toda ks Institucion o la de uno ¢
mds de sus establecimientos, gue se decreta por el Tribunal
correspondiente, cuando el funcionamiento de un colaborador acreditados
o el de sus establacimlentos adoleciere de graves anomalias y, en especial,
en agueilos casos en gue edstleren situaciones de vulneracién a los
darechos de los nifios, nifias o adolescente sujetos de su atencion; d}
b tuando el persanal de los colaboradores acreditados que contraten parz la ca% 4 2
ejecucion del respectiva convenio, figure en &l registro de personas con
prohibicién para trabajar con menores de edad o en el registro de
condenados por actas de violencia intrafamiliar establecide en fa ley N°
20.066; o haya sido condenado por crimen o simple delito gue, por su
naturaleza, ponga de manifiesto fa inconveniencia de encomendarles la
atencién directa de nifios, nifias o adolescentes; cuando durante la
efecucion de up provects, se producen vulneraciones graves a los derechos)
fundamentales de algune de Ios nifigs, nifias o adolescentes, atribulbles a la
responsabilidad ¢l organismo colaborador en los términos establecidos en
el nimero &) del articulo 2 de la Ley N* 20.032, conforme a lo determinado
en una sentencia judicial; lo que se encuentra formalizado a través de una
Resglucidn Exenta, cuyos efectos se han producido en el ditimo afio,
contado a partir del quinto dia habil anterior a |a fecha de la apertura de las
propuestas, o bien, el Organismo Coiaborador que presenta esta
propuesta, tiene unfunos proyectafs, respecto delflos cualfes, ha
requerido al servicio el términa unilateral y anticipade, no respetando al
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100% 4

Para evaluar el gescriptor 4a y .b |a Comisién Evaluadora deberd considerar lo informade por e Departamento Juridico de la

Nota: Direccidn Nacignal de SENAME, en un Informe Juridico, que se confeccionard para estos efectos.

Sila esta cormesponde 3 un nismo colaborador con experiencia, entonces, en la columna A, introduzea el puntaje de |a Gitima
evaluacién de desempefio efectuada en el periodo convenido {1 a 10}, referido al proyecto que se encuentra en ejecucian y estd siendo
concursado, de acusrdo con lo sefialado en el articulo 27 de la Ley N2 20.032. Este puntaje serd convertido automaticamente a una escala de -1
{menos uno) a 3 [tres), en la columna B(*].

Sila uesta corresponde a Un organismo ¢glaborador gue no tenga experiencia en el termito modalidad, deberd asignar pun cerg
et la Columna A.

Puntaje de
1
wa:::::én Puntaje convertido (Columna B)
{Columna A)
i 2,000

{+] La escala de converskin es |a siguiente:

Puntaje -1 para los proyectas que abtuvieron nota inferior a 5 (equivalente a categarias Deflclente e Insuficiente)

Puntaje 1 para los proyectos que obtuvieron nota enire 5y 6,55 {equivalente 2 categorias Regular)

Puntaje 2 para los proyectos que obtuvieron nota entre 7y 8,59 fequlvalente ala categoria Bueno)

Puntaje 3 para los proyectes que obtuvieron nota desde 9 en adelante (equivalente a las categorias Muy Buenc y Excelente)

Ponderador o

{Evaluacién de la propuesta técnica F0% 1,748
iCnmpurlamienta legal 20% 0,800
|Experiencia anterior del proyecto 10% 0,200

Rangos y Categarias Finales de la Evaluzcion ~ Rangosy Categorias de ia Evaluacion



Rango

Categoria

Definicion

1-2,809

Mo adjudicable

La propitesta na cumple con los criterios minimos
requeridos en |os lineamientos de la modalidad, por
lo que no califica para ser aprobada, al gresentar un
puntaje inferfor ¢ Igual a 2,399,

2,500 - 3,500

Adjudicable

La propuesta cumple satisfactorfamente con los
criterios minimos requeridos, calHficando para su
aprobacién. Se presentan, eventualmente, algunos
aspectos que daben ser corregidos durante la
ejecudion del prayecto, en caso de ser adjudicado,
pero que nio afectarian la calidad de la imtervencian.

Pl <\
7

Rachid Alay Berenguel

Firma Presidente{a) Comisidn d¢ Evaluacidn




