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ACTA DE EVALUACION

CUARTO CONCURSO PUBLICO DE PROYECTOS PARA LA LINEA DE ACCION PROGRAMAS, MODALIDADES:

PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADOS, ESPECIFICAMENTE: PROGRAMAS DE INTERVENCION INTEGRAL
ESPECIALIZADA (PIE), PROGRAMAS PARA NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN SITUACION DE CALLE (PEC),
PROGRAMAS DE EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL INFANTIL Y ADOLESCENTE (PEE), PROGRAMAS DE REINSERCION
EDUCATIVA (PDE), PROGRAMAS EN MALTRATO Y ABUSO SEXUAL GRAVE (PRM); PROGRAMAS PARA NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES, CON CONSUMO PROBLEMATICO DE ALCOHOL Y/U OTRAS DROGAS (PDC), PROGRAMAS EN
ATENCION CON ADOLESCENTES QUE PRESENTAN CONDUCTAS ABUSIVAS DE CARACTER SEXUAL (PAS); - PROGRAMAS
DE PROTECCION EN GENERAL, ESPECIFICAMENTE: PROGRAMAS DE PREVENCION FOCALIZADA (PPF), PROGRAMAS DE
PROTECCION AMBULATORIA PARA NINOS Y NINAS CON DISCAPACIDAD GRAVE O PROFUNDA (PAD), PROGRAMAS
DE REPRESENTACION JURIDICA PARA NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES ViCTIMAS DE DELITOS (PRJ); Y PARA LA LINEA
DE ACCION OFICINAS DE PROTECCION DE DERECHOS DEL NINO, NINA Y ADOLESCENTE (OPD), APROBADO POR

RESOLUCION EXENTA N2 2741, DE 07 AGOSTO 2019, DE ESTA DIRECCION NACIONAL.

IFecha | 16/09/2019 |
DATOS GENERALES:

NOMBRE DEL PROYECTO PIE KITZA

CODIGO DEL PROYECTO 5627

NOMBRE ORGANISMO COLABORADOR | CORPORACION PRODEL

MODELO DE INTERVENCION PROGRAMAS DE INTERVENCION INTEGRAL ESPECIALIZAD
(PIE)

REGION ATACAMA

EVALUACION FINAL:

Presenta Carta de Compromiso de la infraestructura y equipamiento

Sl

Presenta Carta de Compromiso del Recurso Humano

Sl

Ponderador Puntaje ponderado
Evaluacion de la propuesta técnica 70% 2,359
Comportamiento Legal 20% 0,800
Experiencia anterior del proyecto 10% 0,100
Puntaje Final 100%

° 3,259
ADJUDICABLE/NO

Categoria ADJUDICABLE ADIIDICARLE

Situacién de la propuesta:
Marcar con una x la alternativa correcta:
Califica para aprobar: X__

No califica para aprobar:

CAROLINA CORTES HENRIQUEZ
DIRECTORA REGIONAL DE LA REGION DE ATACAMA

PRESIDENTE COMISION DE EVALUACION

~\ONAL H
Z g Og




ANEXO: PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTOS

PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADA (PRM, PEE, PAS, PIE y PEC)

i presente instrumento trens como ohjetvo evaluar la presentacion de las propuestas aue se entregan al Servicio Nacional de Menores en
procesas de licitacion, evaludndose dos grandes elapas. Seincluye, ademas, una seccion de evaluacidn del comportamiento legal y finan. ieioy
ufta ponderacion especitica Rdra integrar la experwenca anterior (articulo 27, Ley 20.0372).

La evaluacion constard de 2 etapas:

- Etapa N° 1: Al momento de iniciar la evaluacion de las propuestas presentadas, la Comision Evaluadora, de
adjunte 1as dos cartas de compromso, firmadas par el representante legal de 1a institucion {cuya firma debe
ALOMBANan Como anexos de sstay bases, las que deberan dar cuctto de to siguiente

a} Carta de compromiso respecto det Recursg humano: Por da hy nstrumento, se compromete a d
Orientaciones 1écnicas de (ada modalidad licitada, respecto det recurso humano.

b} Carta de COMPromiso tespecto de_la Infragstructura Y fauipamiento: por dicho instrumento Se compromete
exigido en las Orientaciones 16cnicas de coda modanhdad lic tada, respecto de la infraestructura Y equipamiento,

berd verificar que cada proyecto,
Serante notario pubhico), que se

+f cumplimiento 4 lo exigido en las

4 dar cumplimiento a lo

- Etapa N° 2: Respecto de aquellas propuestas que hayan acompadado las dos cartas de compromise ya enunciadas, se continuara con su
evaluacidn técnica. !,as_p(opu§t£g|£no adjunten las dos cartas de compromiso, serdn declarad

cumplir con los requisitos de las bases y no se continuara con su evaluacion técnica,

Elpunto 1 corresponde a "Datos generales”. £n éste, ol/la evaluadorfa debe completar 1a informacion re

as inadmisibles Lécni(ame_ntchQr no
lativa al concurso y al proyecto.

El punto 2 contiene el comphnnento de 1a Ftapa N1 do la evaluacion, que da cuenta de la presentacion de las cartas de COMpPromiso respecto
al cumiplimiento o no de las eXigencias relativas a "Infraestruc Ty Fyuipamiento” v a "Recursos Humanos”,

Flpunto 3 corresponde ala ttopa N 2 de la evaluacion de las Propuestas, que se compone de ¢ uatro craderios:

3.1: Planteamiento del problema y sufeto de atencion

320 Matriz logica y Plan de Autoevalya: 1on

3.3 Diedio de la Intervencion, metodologia y estratepia

3.4: Gestion de Personas

AGu, el/la evaluador/a debe calificar Cada uno de los criterios en la columna “puntaje” (Columna B), de acuerdo a la escala de puntuacion que
St presenta en el cuadro siguiente (solo deben usarse nuMeros enteros). Cada descriptor tiene asignada una ponderacion porcentual cuya
sima esagual a 100% {columna A). Et puntaje asignado por el/la evaluador/a se multiplica dutomdticamente por la columna A, ¥ se obtiene un
huntaje ponderado para cada descriptor {Columna €Y. 1a suma de ellos correspondera al valor de cada criterio

Al final de cada uno de Ios criterios, elfla evaluador/a debera seialar lay observaciones correspondientes a cada uno de los descriptores que
no se evaluaron con la puntuacion maxima, los cuales deberan ser coriepidos y supervisados durante {a mplementacion del proyecto, en caso
de que ¢ste sea adjudicado.

el punto 3.5, "Resumen de puntajes de 1a evaluacion técnica de la Propuesta”, se presenta una tabla Que muestra los puntajes obtenidos en
cadha criterio y dimension, calculando automdaticamente of puntaje tinal obtenido en la evaluacion de la propuesta. La escala de asignacion de
puntaes para cada uno de los descriptores os de 1 a4 4 .

Fl punto 4 corresponde a “tvaluacion del comportamiento legal de proyectos ejecutados por el Organismo Colaborador”, -el cual debe ser
eviluado solamente con puntajes 1 6 4. El nvaluador debe asignar puntaje 1 en caso de que el Organismo ¢ n!ﬁbmadur sv‘ t_zncugntrc- ‘en 1‘1:1.1::
mas de [as situaciones que ahi se describen, mientras que debe asip,naf punr.u(.’ 4 rfmmto 0o s.c encuomr‘.z’r'u mngu.n,:‘de dichas situaciones,
caso de que la propuesta corresponda a un Organismo Colaborador sin experiencia, debe asignar también puntaje 4.

E fe a "Lvaluacion de la experienaa anterior”. Aqui, el/la evaluador/a debe incorporar el puntaje de la wltima evaluacion de
o J S o gl o iod nvenido., referido al proyecto que se encuentra en ejecution y estd siondo concursado. La tablg asoqa
o ‘F_’:.’”O“‘ F)nc:lnmida ; un puntaje dentro de la escala de -1 (menos 1) a 3 (tres). Este puntaje se pondeta con el puntaje
ak‘“’”‘ﬂl‘Cl"‘”"‘”le Id r‘w“(]!lellc:::]opuesm. entregando el puntaje final (punto ). kn caso de que la propuesta no corresponda a un proyecto que
:uc.:':,: :(j;:nli;(1\:;‘(:ljljcrl1?0(1‘.al4dad en el terntorio at que postula, el puntaje a asignar deberd ser igual a 0 {¢ +RO).

! "Puntaje final y Categoria®, en donde se calcula automaticamente la puntuacion final obtenida por la propuesta y {a
b muestra el Punta) ; ' 3 judi royectos que tengan un
tl punto cion de su adjudicabilidad. El puntaje maximo ponderado es de 3,900,.y solo serdn adjudlucables Ioi p \‘¢ d':gicabm" o, un
d(xwrnwmw;v d- total igual o superior a 2,900. tinalmente, una formula de cdleulo dara cuenta si la propuesta es "adj p
j (] ,300.
puntaje ponderado

X " Categorias de Evaluacion”.
adjudiable™ de acuerdo a la tabla "Rangos y Categoric

> 3 los punto a wa rse t y . > orienta esta evaluacio Y que se
be mencienar que fa asignacian de ciada puntdje pare los puntos 3, y S, deberd gurarse por la ribiica que aQ
1 maencior q a A5 d

ercuentra en la siguiente hoja del presente archivo.

16 de septiembre 2019

fecha de Pvaluacion PIE Kitza
Nombre del Proyecto 5627
Codigo del concurso Cuarto

Concurso N°

Programa de Intervencion
Fspecializada

Modalidad de Intervencion Alacama

apo
Region Comap
Comuna Corporacion Prodel
Institucion




2. CUMPLIMIENTO DE PRIMERA ETAPA DE EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA

Presenta Carta de compromiso respecto de la infracestructura y equipamicnto Sl
Presebta Carta de compromiso respecto del Recurso Humano St
Propuesta continua con la flapa N” 2 de evaluacion. N
3. EVALUACION TECNICADE LA PROPUESTA
3.1. Criterio: Planteamiento del Problema y Sujeto de Atencidn (20%)
Puntaje Puntaje
. Ponderador ) )
Descriptor {Columna | Ponderado
{Columna A}
B) {Columna C)
Se presenta un diagnostico del territorio en el que se instalara el proyecto, mcorporando
a datos cuantitativos y cualitativos actualizados relativos a la magnitud y factores asociados a 15% 3 0,450
las vulneraciones de derechos que constituyen ¢l prablema abordado, indicando ademas las
fuentes de informacion
Seidentifica a los actares intersectoriales y atros actores sedalados en las orientaciones
b tecnicas, indicando cual vs su rol compiementatio en L inlervencion del sujeto de atencion 15% 3 0450
on el territorio.
Fl plantcamiento del problema y justificacion del groyecto es coherente con el diagnostico o
C 15% 4 0,600
Seidentifican fas graves vulneraciones de derecho que afectan a los niios, nifias o
d adolescentes que seran potencialmente atendidos por ¢l proyecto, siendo coherentes con la 20% a 0.800
modalidad que se licita.
Se presenta caractenzacon de los ninos, ninas y adolescentes en base al enfoque de no
o discrimmnacion (mlcluycndo Ioa. diversos tipos de discapacidad, rango ctano, sexo, perteneacia 20% 4 0,800
culturat v otras si fuesen pertinentes).
Se presenta caractenizacion de las familias de los nidos, nifas y adolescentes que serdn
§ sujeto de atencidn {estructura familiar, ¢iclo vital, pertenencia cultural, capacidades 15% 3 0.450
diferentes u otras s fuesen pertinentes).
Puntaje Criterio {(Suma columna) 100% 3,550
Aspectos a corregir durante la implementacion, sios adjudicado: conforme a la propuesta, esta requicre entregar mayor precision en cuanto
alaimportanciy el rol que conjugan los dispositivos intersectoriales en ¢l proceso de intervencion complementario del sujeto de atencion
de la presente modalidad.
3.2 Criterio: Matriz Logica y Plan de Autocvaluacidn (20%)
Puntaje Puntaje
. Ponderador ! )
Descriptor {Columna | Ponderado
{Columna A}
8) {Columna C)
Las actividades propuestas enla matriz 1ogica (seraladas en las orientaciones tégnicas) son
a consistentes con cada uno de los abjetrvos e indicadores establecidos en elta. 407 4 1,600
En la formulacion de actividades y/o acciones, s¢ incorporan todos los enfoques .
b v/o: ‘ 4 15% 1 0,150
transversales.
¢ Los medios de verificacion permilen constatar las actividades propucstas. 15% a 0,600
El plan de autovvatuacon de procesos presentado es coherente en sus objelivos,
d instrumentos, indicadores y acciones propuestas. 10% 4 0,400
El plan de autocvaluacion de resultados presentado os coherente en sus objetivos,
¢ instrumentaos, indicadotes y acciones propuestas. 10% 4 0,400
El plan de autocvaluacion de satisfaccion de usuarios/a presentado es coherente en sus
f pran e au ‘ sfap 10% 4 0,400
objetivos, indicadores y acciones propucstas.
Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 3,550

Aspectos a correpir durante Ly implementacion, si es adjudicado

orientaciones 1eemeas

£nia formulacion de ar vidades y/o acciones, solo se menciong solo uno (1) de los enfoques transversales (geéncro) segun lo seialado en las




3.3. Criterio: Disefio de la Intervencién, Metodologia y Estrategia {50%)

Puntaje
{Columna

Puntaje

Ponderador

Ponderado
(Columna A)

Columpna ¢

8
3 0,300

20% 3 0,600

10% 4 0,400
10v% 3 0,300

Too% 3000 ]
sibien la propuesta contempla los instrumentos minimaos y
explicitos en la propuest., estos no coinden con ol planteamicnto del problemay el tino de perfil descrito De 13 misma forma, falta entivgar

Descriptor

Las estratepias y metodologias de trabajo son cansis
la modahdad.

tentes con los lineamientos tecnicos de

Se describen tecnicas o

mstrumentos especificos Y £510s son consistentes con 1y metodologia

propuesta.

La metodologia Propuestd considera moecanismos Para polenciar las fortalezas o recursos

cesonales de los ninos, ninas adolescentoes
P Y

La metodologia conwudera mecanismos de participation y capacitacion de las familias, adultos

responsables o referentes afectivos, en el cuidado do los ninos, nidas y adolescentoes.

5S¢ presenta un flujograma de intervencion acorde o los objetivos propuestos, que identific.

las principales etapas que se desarrollardn con los nifios, nifas, adolescentoes, sus familias y

La propuesta de articulacion y/o complementariedad con actores locales y el circuito de
proteccion especializada identificados en ¢f diagnosticn, sefigla mecanismos para conseguir
prestaciones y bencficios para los usuarios, con especial atencion a prestacioncs de salud y
educacion para nifas, nifos y adolescontes,

I ]

Puntaje Criterio (Suma columna}
Aspectos a corregir durante 1 implementacion, si os adjudicado: Se observa que

Mayor precision con respecto a la territorialidad al momento de efectuar la implementacion con respecto a las redes disponibles,




3.4. Criterio: Gestién de Personas {10%)

Puntaje
{Columna

Ponderador Puntaje
Ponderado

{Columna A)
Columna ¢

8
m-
“ ¢ 21 000

wo% | T 1000

Descriptor

ado y plan de capacitacion al equipo el cual apunta a ewitar la
grantes {considerando ob LUVOS iniciativas lazos
Se explicitan loy mecanismos de seleccign pPara ia contratacion del trabajadores/
los perfiles de earpo.

Puntaje Criterio {Suma columna)
Aspectos a corregir durante |a implemaentacion, i e adjudicado:

a5 iddneos o

3.5. RESUMEN DE PUNTAJES DE LA EVALUACION DE LA PROPUESTA

Puntaje

Ponderad
- Plantcamiento del Problema ¥ Sujeto de Atencion = Fenderado

2.- Matri; Logica v Plan de Autoevaluacion
3.- Diseho de ia Intervencion, Mctodologia y Fstratepia
4.- Gestion de Personas

4. EVALUACION DEL COMPORTAMIENTO LEGAL DE PROYECTOS EJECUTADOS POR EL ORGANISMO COLABORADOR

£neste punto se debe asignar puntaje 1 en i3 Columna B "Puntaje” sity propucsta corresponde a un Organismo Colaborador que se encuentre en las
, ! , R : E
situsciones descritas en la columna Doscriptor. Sila propuestd corresponde a un Organismo Colsboradar Que no sc encuentra en alguna de dichas
situaciones a no tiene experiencia, debe asignarse puntaje 4,y automaticamente, se incluirg of puntaje total de 1a evaluacion do [a propuesta tecnica
3.

Puntaje Puntaje
. Ponderador
Descriptor {Columna | Ponderado

{Columna A)
B) {Columna C)

Se dispuso par ¢! Tribunal carrespondiente mediante sentencia judicial, la administracion
provisional de uno o0 mas proyectos ejecutados por el organismo colabarador ac reditado, de
conformidad a lo dispuesto on el articulo 16 del DL N° 2,465, de 1978, y lo anterior ha sida
notificado ante este Servicio, considerando el periodo de un a0, contado cinco dias habiles
antes de la fecha de la aperturas de las propuestas.

St 4 2

tl Servicio ha reguerado el termino unilateral de un Corvenio por ks siruientes cousales a) Cuando los,
objctivos no sean cumphidos, o 1os resultadus no sean afcanzados en el prato acordado como
minimamente satistactono, o0 cuando los derechios e lon MNos, mnay 0 acolescentes no evten siendo
debidamente respetados; b) Cuando las st ciones nnpartaas de acuerdo o o dispuesto en el
adticulo 36 bis de Ja Ley N* 20.032, no hubieren sido cjecutadas en el plaso sefalado por o) Servicio;
tJCuando s dé alguno do los prosupuestos ostablecidon on los articulos 16 y 17 del cecreto tey N°
2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, cue crea of Servicio Nacional de Menor e v fij3 ol texto de su
ley orgdnmica, que se reficre a la adiministracion provisional de toda la stitucion o la dir uro a mas de
sus estableamientos, quit se decreta por el Inibunal correspondiente, cuando ol func wnamiento de un
colaborador acreditados o vl de sus estableamientos adolediere e graves anomalias y, en ospeaial, en
dquellos Lasos en que vxistieren situaciones de vulneraaon a tos ditechos de los mifios, nifias o
adulescente sujetos div s ateraon: d) Cuandao el personal de los colaboradores acreditados gue
contraten para by ejecucion del respectivo canvenio, figure vn vl registro de personas con probibiaon
para trabajar con menores de edad o er el registro de condenadns por actos de vaolencia intratamibar
establecido en b fey N7 2006w, o baya sido conderado por crimen o ample delito que, por su 50% 4
naturaleza, porp.s de marihesto laincorvenicnaa de encomendaites la atindon directa ce nifas, mifas
o adolescentes; cuando durante [a cjecucidn de un proyecto, seprodu er volneraciones proves o los
derechos fundamentales de alguno de 1os rifos, mifas o acolescentes, atnbuibles a la responsatnhidad
del argansmao celaboracor on los termunos establecntos en ol aamero &) del articulo 2 de la Loy N
20042, conforme a lo determinaco en una sentencia Judianl; do que se encuentra toemalizado a travees
de una Resolucion Cxenta, cuyos efectos se han prodicido or ol Llimo aio, contado 3 partie del guimto
dia habil anteaor a la techa de la apertura de las propuestas, o bier, el Orgamismo Colaboracor que
Presenta esta propuesta, tiene Lnfunos proyecto/s, respecto aelfios cual/es, ha requerido al 5cr.vum vl
termino Lnidateral y antipado, no respetando el plazo de los 60 dias habiles de aviso previo, y lo
antener, sc ha formalizado mediante la dictadion de Loa resoluaon €xenta, que indica expresamente

aue el termino prodadird s efectos en el wltimo ano, cortaso arco caas habiles antes de la fecha de b

apertura ¢e fas propuestas

100% l

T " Al DO A arnertn Jy co de 13 Direcoon Nacional de
3 swhetar o informado por ol Departarne y Jurid

i b. 1a Comision Lvaluaoora deberi con

Para ewvaluar el descnptor 4detras ay b,

NoOtas SENAME . en un infarme Juridhe, que se cortecaiorary para estos chilas.




5. EVALUACION DE LA EXPERIENCIA ANTERIOR !

5.1. EVALUACION DE DESEMPERO DE

Sila propuesta corresponde a un organismo colaborador con experiencia, entonces, en la columna A, introduzca el puntaje de la Gltima evaluacién de

desempeiio efectuada en el periodo convenido (1 a 10), referido al proyecto que se encuentra en ejecucion y esta siendo concursado, de acuerdo con lo
sefialado en el articulo 27 de la Ley N 20.032. Este puntaje serd convertido automaticamente a una escala de -1 (menos uno) a 3 (tres), en la columna B(*).

Sila propuesta corresponde a un organismo colaborador que no tenga experiencia en el territorio y modalidad, debera asignar puntaje 0 (cero) en la

Columna A.

Puntaje de
i
ev:h:::dn Puntaje convertido (Columna B)
(Columna A)
7
> 1,000

(+) La escala de conversion es la siguiente:

Puntaje -1 para los proyectos que obtuvieron nota inferior a 5 (equivalente a categorias Deficiente e Insuficiente)

Puntaje 1 para los proyectos que obtuvieron nota entre 5y 6,99 (equivalente a categorias Regular)

Puntaje 2 para los proyectos que obtuvieron nota entre 7 y 8,99 (equivalente a la categoria Bueno)

Puntaje 3 para los prayectos que obtuvieron nota desde 9 en adelante (equivalente a las categorias Muy Bueno y Excelente)

6. PUNTAJE FINAL Y CATEGORIA

Puntaje

| Ponderador | Ponderado
Evaluacion de la propuesta técnica ! 70% 2,359
Comportamiento legal 20% 0,800
Experiencia anterior del proyecto 10% 0,100

Puntaje Final 100% 3,259
Categoria | Adjudicable

Rangos y Categorias Finales de la Evaluacién gos y Categorias de la Evaluacién

Rango Categoria Definicion

La propuesta no cumple con los criterios
minimos requeridos en los lineamientos de la
1-2,899 No adjudicable modalidad, por lo que no califica para ser
aprobada, al presentar un puntaje inferior o
igual a 2,899.

La propuesta cumple satisfactoriamente con
los criterios minimos requeridos, calificando
para su aprobacion. Se presentan,
eventualmente, algunos aspectos que deben
ser corregidos durante la ejecucion del
proyecto, en caso de ser adjudicado, pero que
no afectarian la calidad de la intervencion.

2,900 - 3,900 Adjudicable

resiaentela n
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