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REF: RESUELVE PARCIALMENTE EL CUARTO CONCURSO PUBLICO DE
PROYECTOS PARA LA LINEA DE ACCION PROGRAMAS, MODALIDADES:
PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADOS, ESPECIFICAMENTE:
PROGRAMAS DE INTERVENCION INTEGRAL ESPECIALIZADA (PIE),
PROGRAMAS PARA NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN SITUACION DE
CALLE (PEC), PROGRAMAS DE EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL
INFANTIL Y ADOLESCENTE (PEE), PROGRAMAS DE REINSERCION
EDUCATIVA (PDE), PROGRAMAS EN MALTRATO Y ABUSO SEXUAL GRAVE
(PRM); PROGRAMAS PARA NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES, CON
CONSUMO PROBLEMATICO DE ALCOHOL Y/U OTRAS DROGAS (PDC),
PROGRAMAS EN ATENCION CON ADOLESCENTES QUE PRESENTAN
CONDUCTAS ABUSIVAS DE CARACTER SEXUAL (PAS); PROGRAMAS DE
PROTECCION EN GENERAL, ESPECIFICAMENTE: PROGRAMAS DE
PREVENCION FOCALIZADA (PPF), PROGRAMAS DE PROTECCION
AMBULATORIA PARA NINOS Y NINAS CON DISCAPACIDAD GRAVE O
PROFUNDA (PAD), PROGRAMAS DE REPRESENTACION JURIDICA PARA
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES VICTIMAS DE DELITOS (PRJ); Y PARA LA
LINEA DE ACCION OFICINAS DE PROTECCION DE DERECHOS DEL NINO,
NINA Y ADOLESCENTE (OPD), DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN
LA RESOLUCION EXENTA N° 4598, DE 2019, DEL SERVICIO NACIONAL DE
MENORES, EN LA REGION DE ANTOFAGASTA.

RES. EXENTA N° | 01 ;2

SANTIAGO, (g ENE 2000

VISTOS: Lo dispuesto en el Decreto Ley NO 2,465, de 1979; en la Ley N© 20.032; en la Ley N°
21.140; en los Decretos Supremos NOs 356, de 198(C, 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de
2009, 105, de 2012, 680 y 806, ambas de 2014, 1028, de 2015, 1134, de 2017, 307, de 2018
y 370, de 2019; en la Ley N© 19.880; en el DFL N° 1, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que fija el texto coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucionai de Bases Generales de la Administracion del Estado; en las Resociuciones
Exentas de la Direccién Nacional de SENAME NOs 2741, de fecha 07 de agosto de 2019, 3016,
de fecha 27 de agosto de 209, 3139, de fecha 06 de septiembre de 2019, 3835, de fecha 25
de octubre de 2019, 3915, de fecha 06 de noviembre de 2019, 4179, de fecha 26 de
noviembre de 2019 y 4598, de fecha 19 de diciembre de 2019; y lo establecido en las
Resoluciones N9 7 vy 8, de 2019, de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

12 Que, el Servicio Nacional de Menores es el organismo del Estado cuya.mision es contribuir a

proteger y promover los derechos de nifios, nifias y adolescentes que han sido vuinerados en
el ejercicio de los mismos v a {a reinsercion social de adolescentes que han infringido la ley
penal, correspondiéndole especialmente disefiar y mantener una oferta de programas
especializados destinados a ia atencién de nifios, nifias y adolescentes, asi como estimuiar,
orientar, supervisar y fiscalizar técnica y financieramente la labor que desarrollan las
instituciones plblicas ¢ privadas que tengan la calidad de colaboradores acreditados.

22 Que, la Ley N°© 20.032 (medificada a través de la Ley N® 21.140)} y su Reglamento, aprobado

a través det Decreto Supremo N° 841, de 2005, modificado por los Decretos Supremos NOs
208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 806 de 2014, 1028, de 2016, 1134, de
2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, constituyen el
marco normative regulador del sistema de atencidn a la nifiez y adolescencia que se presta a
través de la red de colaboradores acreditados del Servicio, disponiendo de un sistema unico

de transferencia.
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Que, estos cuerpos normativos disponen que las subvenciones sdlo se podran transferir como
resultado de un proceso de licitacién o concurso piblico de proyectos, donde los
colaboradores acreditados presentan sus propuestas de acuerdo con los lineamientos
técnicos requeridos por el Servicio, sin perjuicio de lo estabiecido en el articulo 11 inciso
segundo del Decreto Supremo NO 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos.

Que, de acuerdo con lo anterior, el Servicio Nacional de Menores, a través de la Resolucién
Exenta N° 2741, de fecha 07 de agosto de 2019, autorizd el Cuarto Concurse Plbiico de
Proyectos para la Linea de accién Programas, modalidades: Programas de Proteccion
Especializados, especificamente: Programas de intervencidn integral especializada (PIE},
Programas para nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle (PEC), Programas de
explotacién sexual comercial infantil y adolescente (PEE), Programas de reinsercién educativa
(PDE), Programas en maltrato y abuso sexual grave (PRM); Programas para nifios, nifias y
adolescentes, con consumo problematico de alcohol y/u otras drogas (PDC), Programas en
atencidn con adolescentes que presentan conductas abusivas de cardcter sexual (PAS);
Programas de proteccidon en general, especificamente: programas de prevencién focalizada
(PPF}, Programas de proteccién ambulatoria para nifios y nifias con discapacidad grave o
profunda (PAD), Programas de representacién juridica para nifios, nifias y adolescentes
victimas de delites (PR1); v para la Linea de accion Oficinas de Proteccidn de Derechos del
Nifio, Nifia y Adolescente (OPD}, de conformidad con la Ley N9 20,032,

Que, de acuerdo con lo establecido en el numeral octavo de las bases administrativas que
rigieron el proceso concursal ya aludido, denominado “La forma y procedimiento de
evaluacion de los proyectos”, se debia constituir una Comisidn Evaluadora Regional,
integrada por el/la Director/a Regional, o quién se encontrase ejerciendo su cargo, quién la
presidirfa, un profesional de la Unidad de Proteccién y Restitucion de Derechos Regional y un
profesional de ta Unidad de Planificacién y Control de Gestidn Regional. De esta actuacion, se
levantaria un acta, que deberia estar firmada por todos los integrantes de dicha Cormisién
Evaluadora. La Evaluacidn, debia efectuarse aplicando la Pauta de Evaluacion
correspondiente. Luego, la Comision de Evaluacion, debia remitir al Departamento Juridico de
esta Direccion Nacional, fa propuesta dirigida a la Directora Nacional respecto de las mejores
propuestas, quedando en primer |lugar, el proyecto gue hubiese obtenide el mayor puntaje, vy
luego las siguientes, en un orden decreciente. La Directora Nacional tomaria la decisién final
de adjudicacién y ordenaria la celebracion del convenio respective, para lo cual, dictaria el
acto administrative correspondiente.

Que, la Pauta de Evaluacion, que es el instrumento que tuvo por objetivo, evaluar la
formulacién de las propuestas presentadas, y que evaluaba dos grandes etapas, incluyendo,
ademads, una seccion de evaluacién del comportamiento legal y financiero, y una ponderacién
especifica para integrar la experiencia anterior (articulo 27 de la Ley N° 20.032),
expresamente sefiala que, solo serdan adjudicables los provectos que tuvieran un. puntaje
igual o superior a 2.900,

Que, en efecto, y con la finalidad de dar cumplimiento con lo establecido en las bases
administrativas que rigieron este concurso, con fecha 04 de septiembre de 2019, en la
Direccion Regional de Antofagasta, se constituyd la Comisidn Evaluadora, integrada por ia
Directora Regional (8), dofia Ingrid Arancibia Villanueva, la profesional de ia Unidad de
Proteccién y Restitucion de Derechos, dofia Marcela Briones Martinez v la profesional
designada por la Directora Regional, dofia Ménica Berrios Pérez; quienes con la misma fecha,
procedieron a evaluar las propuestas presentadas para el cédige 5610, por la Fundacion
Tierra de Esperanza, la que obtuvo el mayor puntaje de evaluacién, seguida por la Fundacidn
Mi Casa, Fundacién CRESERES vy Fundacidon Reencuadre.

Que, con fecha 04 de noviembre del afio 2019, don Luis Mario Riquelme Navarro, en
representacién de la Fundacidn Mi Casa, interpuso dentro de plazo, el Recurso de Reposicion
y Jerarquico en subsidio, en contra de la Resolucion Exenta N© 3835, dictada por esta
Direccion Nacional, de fecha 25 de octubre del afio 2019, que resolvid parcialmente el Cuarto
Concurso  Pablico de Proyectos vya individualizado, en la Regién de Antofagasta,
particularmente en lo relativo al codigo 5610, adjudicando dicho cadigo a la Fundacion Tierra
de Esperanza.



9° Que, luego de revisar el Informe Técnico, preparado por el Departamentc de Proteccién de
Derechos, del mes de noviembre de 2019, remitido a través del memordndum N° 2473, de
fecha 21 de noviembre de 2019, de! mismo Departamento, al Departamento Juridico de esta
Direccion Nacicnal, y el memordndum N°® 706, de fecha 04 de noviembre de 2019, de ia
Direccion Regional de |la Region de Antofagasta, es pertinente sefialar que en la evaluacion que
se habria efectuada por ia Comisién Evaluadora, constituida con fecha 04 de septiembre de
2019, respecto de la propuesta presentada por la Fundacién Mi Casa al cédigo 5610,
efectivamente se habria cometido un error en la evaluacidn del Criteric N°5: “Evaluacién de la
experiencia anterior”, descriptor 5.1: “Evaluacion de desempefio proyectos que ejecutaron la
modalidad en el territorio”, al calificarlo con nota 0.00; por cuanto debid consignarse la
calificacion obtenida en la Gltima evaluacidon de desempefio, del proyecto denominado “PIE
Calama” gue ejecuto dicha instituciéon en la comuna de Calama, aprobado a través de la
Resolucién Exenta N° 569, de fecha 10 de junio de 2016, de la Direccién Regional de fa Regién
de Antofagasta; la que comprendid el pericdo desde el mes de marzo del afio 2017 al mes de
febrero del afio 2018, donde obtuvo una nota final equivalente a 6.9, lo que le confirid una
categoria final de “Regular” .

10° Que, considerando que la evaluacidn que se efectud por la Direccidon Regional de Antofagasta,
adolecid de un error manifiestc de hecho, que fue el antecedente que esta Direccién Nacional,
consideré para resolver el Cuarto Concurso Plblico de Proyectos en la Regidn de Antofagasta,
particularmente en lo relativo al cédigo 5610; este Servicio se encontré en el deber de
invalidar la Resolucion Exenta N° 3835, de fecha 25 de octubre de 2019, de esta Direccién
Nacional, con la finalidad de reestablecer el orden juridico guebrantado, de conformidad con el
articulo 53 de la Ley NO 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos
que rigen los Actos de los Organos de la Administracidén del Estado, en su capitulo IV “Revisidn
de los Actos Administrativos”, parrafoe primero, Principios Generales, que instituye el derecho
de la autoridad administrativa, a invalidar fos actos contrarios a derecho, de oficic o a peticidn
de parte, previa audiencia del interesado, dentro del plazo de dos afios contades desde la
notificacidén o publicacidén del acto.

11° Que, de conformidad con lo anterior, mediante la Resolucién Exenta N° 4179, de fecha 26 de
noviembre de 2019, de este Servicio, se dio inicio al procedimiento de invalidacion de la
Resolucidn Exenta N© 3835, de fecha 25 de octubre de 2019, de la Direccién Nacional del
Servicio Macional de Menores, ya individualizada, especificamente respecto del codige 5610,
ordenandose dar cumplimiente con lo dispuesto en el inciso primero del articuic 53 de la Ley N©
19.880, notificando, a través de la carta N° 1678, de fecha 26 de noviembre de 2019, de este
Servicio, a la Fundacién Tierra de Esperanza, Fundacidn Mi Casa, Fundacidon CRESERES vy
Fundacion Reencuadre, tantc de fa dictacién de esta Resolucidn, como de fa fecha de realizacion
de la audiencia establecida en la Ley.

129 Que, de conformidad con lo anterior, siendo las 10:00 horas del dia 10 de diciembre de 2019, se
dio lugar a la audiencia del procedimiento de invalidacidon, que contd con la asistencia de una
representante del Servicio Nacional de Menores, especificamente de la abogada del
Departamento Juridico, dofia Ana Maria Gonzalez Valladares, la que certificé que no concurrid a
este acto, ningun representante de los colaboradores acreditados interesados.

13°Que, el Servicio Nacional de Menores, en consideracién a los antecedentes previamente
explicitados, dicté la Resolucion Exenta N® 4598, de fecha 19 de diciembre de 2019, que invalidd
parcialmente la Resolucién Exenta NO 3835, de fecha 25 de octubre de 2019, que Resolvid
parcialmente el Cuarto Concurse Publico de Proyectos ya mencionade, en la Regién de
Antofagasta, particutarmente en lo relativo al cédigo 5610, ordend que se corrigiera el vicio
presentado en la etapa de evaluacién, v fijé un nuevo cronograma.

14°Que, de acuerdo con lo dispuesto en el Considerando anterior, con fecha 27 de diciembre de
2019, se constituyd una nueva Comision Evaluadora Regional, la que procedié a evaluar la
propuesta presentada por la Fundacién Mi Casa al cddigo 5610, aplicando los instrumentos
carrespondientes, tales como, la Pauta de Evaluacion de los Proyectos, contenida en el Anexo N©
3 de las Bases vy las Actas que establecieron las notas ponderadas definitivas de dichas

propuestas.

15° Que, se tendréd en consideracion las actas y pautas de evaluacidn de las propuestas presentadas
por la Fundacién Tierra de Esperanza, Fundaciéon CRESERES y Fundacion Reencuadre, de fecha
04 de septiembre de 2019, en la Direccidon Regional de Antofagasta, cuando se constituyd la
Comision Evaluadora, integrada por la Directora Regional (5}, dofia Ingrid Arancibia Villanueva,
la profesional de la Unidad de Proteccién y Restitucidon de Derechos, dofia Marcela Briones
Martinez y el profesional designado por la Directora Regional, dofia Ménica Berrios Pérez.

16°Que, en consecuencia, carresponde resolver el Concurso ya individualizado. Para tal efecto, se ha
tenide a la vista teda la documentacion interna que da cuenta del desarrollo dei concurso, en
especial las pautas de evaluacion.



RESUELVO:

PRIMERO: Adjudiquese el codigo que se indica, gue cumplié con las dos etapas de evaluacion,
y obtuvo el mayor puntaje, al siguiente organismo colaborador acreditado, en la Region de

Antofagasta:
Modalidad Cédigo Colaborador RUT Puntaje
Acreditado
PIE 5610 Fundacian Mi Casa 70.015.680-K 3.665

SEGUNDO: Excliyanse los proyectos presentados por los colaboradores, asociados al cédigo
gue se indica, por cuanto dicho coédigo serd ejecutado por el adjudicatario sefialado en el
Resuelvo Primero, el que obtuve un mayor puntaje de evaluacion, o bien, no obtuvo el puntaje
minimo para adjudicarse, en la Regidn de Antofagasta:

Modalidad Cédigo Colaborador RUT Puntaje

Acreditado

PIE 5610 Fundacién Tierra de Esperanza 73.868.900-3 3.586
PIE 5610 Fundacion CRESERES 65.058.734-0 3.446
Pig 5610 Fundacién Reencuadre 65.183.811-8 2.788

TERCERO: Publiquese la presente disposicién de autoridad en la pagina web del Servicio v
comuniguese en forma escrita para dar cumplimiento al articulo 19 del Reglamento, contenido
en el D.S. N° 841, de 2005, modificado por fos D.S. N9s 208, de 2008, 1097, de 2009, 105, de
2012, 680 y 806, ambos de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 v 370, de 2019, todos del
Ministerio de Justicia y Derachos Humanos.

CUARTO: Publiquense el Acta Final de Evaluacion, las Actas y las pautas de evaluacion de las
propuestas presentadas, las cartas de compromiso presentadas por 10s organismos
colaboradores, que sirvieron de complemento directo para la resoiucion de este concurso en la
Regidon de Antofagasta.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

- D|Ccmn Reglon! de ia Regidn de Antofagasta

- D¢partamento luridico

- Departamente de Proteccion y Restitucidn de Derechos
- (ficina de Partes



