REF.: RESUELVE RECURSO DE
REPOSICION INTERPUESTO POR DONA
CAROLA JUDITH GANA AHUMADA, EN
REPRESENTACION DE LA FUNDACION
DE BENEFICENCIA HOGAR DE NINOS
SAN JOSE, EN CONTRA DE LA
RESOLUCION EXENTA N°¢ 4593, DE
FECHA 18 DE DICIEMBRE DE 2019, DEL
SENAME, QUE DECLARO DESIERTO
PARCIALMENTE EL CUARTO CONCURSO
PUBLICO DE PROYECTOS, APROBADO
POR RESOLUCION EXENTA N° 2741, DE
2019, DE LA DIRECCION NACIONAL DEL
SENAME, EN LA REGION
METROPOLITANA.

RESOLUCION EXENTA No 1 4 4 6

SANTIAGO, (2 JUN 2020

VISTOS: Lo dispuestio en el Decreto Ley NO 2.465, de 1979; en la Ley N° 20.032; en

los Decretos Suprem
1980, 841, de 2005

os del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos NOs 356, de
208, de 2007; 1.097, de 2009 y 105, de 2012, 680, 806, de

2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017; 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos; én el Decreto Exento N° 966, de 2020, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos; jen la Resolucién N° 028, de 14 de septiembre de 2018, del
Servicio Nacional de Menores; en la Ley N° 19.880; en el D.F.L. N°1-19653, de 2000,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido,
coordinado v sistematizado de la Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracidn del Estado; en los articulos 79°, 80° y 81°, del D.F.L.
N¢ 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, gue fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ly N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo; en las Resoluciones
Exentas de la Direcclon Nacional del Servicio Nacional de Menores N9 2741, 3016,
3139, 3833, 3882, 3919 y 4593, todas de 2019, y 145, de 2020; vy, lo establecido en

las Resoluciones N°s
CONSIDERANDO;

19 Que, a través de I
por ias Resoluciones
septiembre de 2019,
Publico de Proyectos
Proteccion Especializ
Especializada (PIE), P
{PEC)}, Programas ¢
Programas de Reinsg
Grave (PRM), Progran
de Alcohol y/u otras
presentan Conductas
en General, especificd
Proteccion Ambulator
Programas de Repreg
Detitos (PR]); y para
Nina y Adolescente (Q
N° 21.14Q, para la Re

/ v 8, de 2019, de ia Contraloria General de {a Republica.

h Resolucidn Exenta N© 2741, de 7 de agosto de 2019, modificada
Exentas N°s 3016, de 27 de agosto de 2019 vy 3139, de 6 de
todas de esta Direccion Nacional, se autorizé el Cuarto Concurso
para la Linea de Accién Programas, modalidades: Programas de
ados, especificamente: Programas de Intervencién Integral
rogramas para Nifos, Niflas y Adolescentes en Situacidn de Calle
b Explotacién Sexual Comercial Infantil y Adolescente (PEE},
rcion Educativa (PDE), Programas en Maltrato y Abuso Sexual
has para Nifios, Nifias y Adolescentes, con Consumo Problematico

Drogas {PDC), Programas en Atencién con Adolescentes que
Abusivas de Caracter Sexual (PAS); - Programas de Proteccion
mente: Programas de Proteccion Focalizada {PPF), Programas de
a para Ninos y Nifias con Discapacidad Grave o Profunda (PAD),
entacion Juridica para Nifos, Nifias y Adolescentes Victimas de
la Linea de Accion Oficinas de Proteccién de Derechos del Nifio,
PD), de conformidad con la Ley N° 20.032, modificada por la Ley
-l de Colaboradores Acreditados del SENAME.




pncursal singularizado en el considerando precedente fue resueito
b de la Regién Metropolitana, a través de la Resoluciéon Exenta N°
pre de 2019, de esta Direccién Nacional, mas tarde rectificada por
N° 3882, de 5 de noviembre de 2019, de la misma autoridad,
Jjo 56921, al Organismo Colaborador Acreditado Fundacidn de
2 Nifios San José.

29 Que, el proceso ¢
parcialmente respect
3833, de 25 de octul
la Resolucion Exenta
adjudicando el cédi
Beneficencia Hogar d

3° Que, las bases administrativas modificadas por la Reselucién Exenta N° 3919, de 7
de noviembre de 2019, de esta Direccidon Nacional, que rigieron el Cuarto Concurso
Publico de Proyectod, establecieron en el Titulo II “Consideraciones Administrativas
Generales”, N° 11, létra a) "Del requisito previo a la suscripciéon”, parrafo primero, lo
siguiente "Desde la fecha de comunicacién de los resultados, por parte del Servicio, los
organismos colaboraflores que se adjudiquen los proyectos, tendran un plazo de 15
dias hébiles para presentar ante la Direccién Regional respectiva, los documentos que
acrediten el cumplimiento de lo comprometido en relacién al recurso humano y a la
infraestructura y equipamiento, a través de las cartas de compromiso que acompafid
con el proyecto pregentado, de conformidad con lo sefialado en el numeral octavo
denominado “La formpa y procedimiento de evaluacion de los proyectos” del Titulo II
“Consideraciones Administrativas Generales” de estas bases administrativas.

6n, y atendido lo dispuesto mediante la Resolucién Exenta N°
bviembre de 2019, de esta Direccidon Naciohal, las bases
hn en el Titulo II “Consideraciones Administrativas Generales”, N°©
b) "De la suscripcién”, lo siguiente, “Los convenios deberan ser
orador Acreditado y por el/la Directora/a Regional en las oficinas
irecciones Regionales del SENAME hasta el plazo de 23 dias
bde [a fecha de comunicacion de lfos resultados en la pagina web

4° Que, a continuad
3919, de 7 de n{¢
administrativas senal
11 “Convenios”, letra
suscritos por el Colah
de las respectivas O
habiles contados deg
del Servicio.

Lo anterior, salvo cas
Se entendera que si
cumplimiento de io ¢
EFquipamiento, o le af{
la Ley N° 20.032, o |
SENAME procederd, s
evaluado, segln el in
restantes, mediante
cumpia con dichos rg
mejor evaluado, se a
precedentes”,

Ds excepcionales, caso fortuito o fuerza mayor.

el adjudicatario no firma el convenio, por cuanto no acredita el
exigido en o relativo a Recursos Humanos e Infraestructura y
bcta {a inhabilidad contemplada en el inciso final del articulo 3° de
or cualquier otra causa, se desiste de la ejecucién del proyecto,
asi lo estima pertinente, a adjudicar al siguiente proyecto mejor
forme emitido por la “"Comision Evaluadora”, o rechazar todos los
a dictacién de los correspondientes actos administrativos, que
pquerimientos. En caso de ser adjudicado el siguiente proyecto
plicaran los plazos y condiciones previstos en los literales a) y b)

Resolucién Exenta N° 4593, de 18 de diciembre de 2019, esta
eclaré desierto parciaimente el Cuarto Concurso Publico de
h efecto la adjudicacion de los codigos que indica, y ordenando

5° Que, mediante la
Direccién Nacional d
Proyectos, dejando si

readjudicar los cédigd
administrativo citado
Colaborador Acredita
cuanto, no cumplidé ¢
Recurso Humano, ya
conduccion de equipo
laborales con enfoqud
segln Jo establecen

s que sefala, en la Regién Metropolitana. En particular, el acto
dejé sin efecto el codigo 5691, que habia sido adjudicado al
Ho Fundacion de Beneficencia Hogar de Nifios San José, por
bn las exigencias contenidas en la carta compromiso relativo al
que la Directora comprometida no cuenta con experiencia en la
5, gestion intersectorial, como también formacién y experiencias
de derechos de la nifiez y adolescencia e intervencion familiar,
las Orientaciones Técnicas de la modalidad, Programas de

Prevencién Focalizada (PPF), observacion que fue consignada en el considerando

duodécimo de la resoj
la Region Metropoiif
Organizaciéon No Gube

6° Que, se remitid

resolucion sefialada, |

ucidn mencionada, determinandose en definitiva readjudicar en
ana el cddigo 5691 al Organismo Colaborador Acreditado
rnamental de Desarrollo La Casona de los lovenes.

h la Fundacion de Beneficencia Hogar de Nifios San José, la
or medio de Carta Certificada N° 1818, de 30 de diciembre de




2019, procediendo ¢
Organismo Colaborad

ofia Carola Judith Gana Ahumada, en representacion de dicho
or, a presentar con fecha 30 de diciembre de 2019, los Recursos

de Reposicién y Jerdrquico en Subsidio, en contra de la Resolucién Exenta N© 4593,
dictada por ia Directgra Nacional del SENAME, de fecha 18 de diciembre de 2019, que
declaré desierto parclalmente el Cuarto Concurso Plblico de Proyectos para la Linea de

Accion  Programas,| modalidades: Programas de Proteccién Especializados,
especificamente: Programas de Intervencién Integral Especializada (PIE), Programas
para Nifios, Nifas Adolescentes en Situacion de Calle (PEC), Programas de

Explotacién Sexual Gomercial Infantil y Adolescente (PEE), Programas de Reinsercion
Educativa (PDE), Programas en Maitrato y Abuso Sexual Grave {(PRM), Programas para
Nifios, Nifias y Adolescentes, con Consumo Problematico de Alcohol y/u otras Drogas
(PDC), Programas en|Atencién con Adolescentes que presentan Conductas Abusivas de
Caracter Sexual (PAS); - Programas de Proteccidon en General, especificamente:
Programas de Protection Focalizada (PPF), Programas de Proteccién Ambulatoria para
Niflos y Nifias con Digcapacidad Grave o Profunda (PAD), Programas de Representacion
luridica para Nifios, Nifias y Adolescentes Victimas de Delitos (PRJ); y para la Linea de
Accién Oficinas de Prpteccion de Derechos del Nifio, Nifia y Adolescente (OPD), para la
Red de Colaboradords Acreditados del SENAME, deja sin efecto adjudicacion de los
cddigos que indica readjudica cdédigos que sefiala, en la Region Metropolitana;
especificamente en relativo al cédigo 5691, en la Region Metropolitana. Al

respecto, la referida
Menores el dia 18
colaboradores intereqd
organo que dicto el a

esolucién fue publicada en la pagina web del Servicio Nacional de
de diciembre de 2019. Ahora bien, el plazo que tienen los
ados para interponer el Recurso de Reposicion ante el mismo
Cto que se impugna, es de cinco dias habiles, y como la carta que

dispuso la notificacioh a la representante legal de esta institucion, fue emitida con

fecha 30 de diciemi
referido acto administ

la Ley N° 19.880.

7° Que, los Recursos

objeto obtener se mo

re de 2019, ésta se ha entendido notificada tacitamente del
rativo, eilo en conformidad a lo establecido por el articulo 47 de

de Reposicidn y Jerarquico en subsidio deducidos, tienen por
difique lo resuelto por la resolucién impugnada, que readjudicd el

ganizacién No Gubernamental de Desarrollo La Casona de los
ecto la adjudicacién de la propuesta denominada PPF SAN JOSE,
icion de Beneficencia Hogar de Nifios San José, a fin de que se
b el referido codigo a la recurrente.

codigo 5691 a la On
Jovenes, y dejo sin ef
presentada por Fundd
adjudigue nuevament

8° Que, en lo pertinente, [a apoderada de ia recurrente formula las siguientes
alegaciones respecto [de lo determinado por esta Direccién Nacional en su Resolucién
Exenta N® 4593, de 18 de diciembre de 2019:

1. Que lo expuesto en el considerando undécimo del citado acto administrativo,
fundamento de la resolucién, relativo al informe de la Coordinadora (S) de la
Unidad de Proteccion de Derechos de la Direccién Regional Metropolitana del
SENAME, conténido en el Memorandum Interno N° 134, de 29 de noviembre de
2019, gue indjvidualiza a los Organismos Colaboradores Acreditados que no
cumplieron coh presentar ante dicha instancia regional, los documentos que
acreditan el cymplimiento de lo comprometido en relacién al recurso humano
y/o a la infraestructura y equipamiento, entre ellos al Organismo Colaborador
recurrente, nojresulta efectivo, dado que, todos y cada uno de los documentos
solicitados en el numeral 11 de las Bases Administrativas, fueron ingresados
dentro de plazo con fecha 11 de noviembre de 2019, siendo recepcionados por
la Oficina de Partes de la Direccion Regional Metropolitana del SENAME. Por
ello, la reclamante afirma haber cumplido en forma y plazo los requisitos
formales previstos por la resolucidon gue autorizé la convocatoria.

Que, con respdcto a lo expuesto en el considerando duodécimo de la resolucién
recurrida, que| explicita el incumplimiento de la Fundacién de Beneficencia
Hogar de Nifiog San José, que motivd la subsiguiente readjudicacién, sefialando
textualmente '12° Que, respecto del proyecto adjudicado a la Fundaciéon de
Beneficencia |Hogar de Nifios San José, asociado al cédigo 5691, no
cumple con Ids exigencias contenidas en la carta compromiso relativo al




Recurso Humi

ino, ya que la Directora comprometida no cuenta con experiencia
[on de equipos, gestién intersectorial, como también, formacién 1%
borales con enfoque de derechos de fa nifiez y adolescencia e
famifiar, segun lo establecen las Orientaciones Técnicas de |a
pgramas de prevencion focalizada (PPF)”, existe contradicciéon que
sola fectura del considerando, en relacién al considerando
ndécimo). Lo anterior por cuanto el considerando undécimo del
ativo deriva de lo establecido en el Memorandum Interno N° 134,
fa Unidad de Proteccion de Derechos de la Direccién Regional
del SENAME, que sefiala que no se cumplié con lo exigido en las
trativas de la convocatoria, en tanto el considerando duodécimo
ntrario, al sefialar que no se cumple con la carta compromiso,
mas una evaluacion de mérito de la Directora, o cual se basa en
s acompafados  en su oportunidad, toda vezr que aquellos
i momento de la postulacion fueron evaluados por la instancia
un acto formal y previsto en las bases administrativas. Sefala la
e, en segundo término, pronunciarse respecto del mérito de los
que habilitan a la Directora del PPF ante las Orientaciones
ervicio, corresponde a la instancia de evaluacion prevista en las
trativas y que en virtud de tal antecedente, de la evaluacién
Fial del proyecto presentado, es que se dictd la Resolucién Exenta
5 de octubre de 2019, de la Direccidon Nacional del SENAME, en
e les fue adjudicado el concurso.

de lo anterior se desprende gue la resolucion recurrida se
pecto de materias que fueron evaluadas en su momento, y que,
nidad corresponde, previo a la suscripcién, la recepcion formal de
s comprometidos. Si lo anterior no se entendiera de esa manera,
sagrando "de facto” una instancia evaluadora no prevista en las
strativas, lo que conduciria al Servicio a incurrir en una
o cual la recurrente entiende que no es el caso. Que, en tercer

en la conducd
experiencia 14
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resulta de |4
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acto administe
de 2019, de
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en esta oportu
los documentd
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o

lugar, la recy
proyecto, es [

rrente argumenta que, la Directora seleccionada para dicho
irectora en curso en el actual proyecto PPF, gue implementa la

misma Institucion con un equipo de 6 personas a su cargo. La Directora

propuesta ingn
Directora del
formacion esg
trabajo con fa
red de las (

eso a la Institucién Colaboradora el 1 de octubre de 2016, siendo

proyecto PPF desde septiembre de 2018, contando con una
ecializada en el enfoque de derecho, amplia experiencia en

milia y sosteniendo de manera sistematica las relaciones con la

omunas implicadas, especialmente en el ambito de salud,

educacion, Departamento Social y de trabajo.

Que, existe falta de notificacion de la observacién contenida en el Memorandum

Interno N° 134, de 2019, de la Unidad de Proteccion de Derechos de la
Direccion Regional Metropolitana del SENAME, ya que, considerando la situacion
nacional y debjdo a la modificacién de los plazos en el proceso licitatorio en sus

distintas fase

es comprensible que la Direccidn Regional Metropolitana del

SENAME no haya notificado previamente que existian reparos a juicio de Ia
misma, de modlo de haber impetradc los recursos correspondientes.

Que, existio fuerza mayor, considerando la situacidn a nivel nacional, y debido a

ta modificacion de los plazos en el proceso concursal en sus distintas fases, por
lo que el Organismo Colaborador no tomé conocimiento de la Resolucién Exenta

N° 4593, del
situacién de cd
de la resolucid

9° Que, por los argy
Hogar de Nifios San
Exenta N° 4593, de 1]

18 de diciembre de 2019, cuando fue publicada. Por ello, la
ntingencia nacional afecté o entorpecio la toma de conocimiento

n citada.

mentos expuestos en su recurso, la Fundacion de Beneficencia
josé solicité en la parte petitoria, dejar sin efecto la Resolucion
8 de diciembre de 2019, de Ia Direccién Nacional del SENAME, y

que continle la vigentia de la Resolucién Exenta N° 3833, de 25 de octubre de 2019,

de esta Direccion N
correspondiente al céd

acional, la cual adjudicé a {a recurrente el proyecto PPF,
igo 5691, de la Regidn Metropolitana.




10° Que, sin perjuic
13 de enero de 202
escrito complementd
representante legal,
Servicio al momen
Colaborador sefala t
tos siguientes:

1. La Directora p
requerida por
resolucion red
para dejar sin
las exigencias
A continuacid
desprende gy
comprometida
decir, no se
profesional de
a lo anteriol
permitiran va
agrupandolos
Eguipos; Expf
Enfoque de D¢
La Fundacion

o de lo expresado en los dos considerandos anteriores, con fecha
0, el Organismo Colaborados Acreditado recurrente presenté un
ndo el recurso deducido, y acompafiando la personeria de su
a fin de que los argumentos fueran tenidos en cuenta por este
o de resolver. Que, en términos generales, el Organismo
'es argumentos adicionales para fundar su recurso, los cuales son

ropuesta para el Programa cumple cabalmente con la experiencia
las bases de licitacion: Por lo que sefiala en lo pertinente que, la
urrida en su considerando undécimo sefiala como fundamento
efecto la adjudicacidon que, la Fundacién no habria cumplido con
contenidas en la carta compromise, relative al Recurso Humano.
n, sefiala que, de la lectura del considerando duodécimo se
e lo observado corresponde a la experiencia de la Directora
. Yy la valoracion que hace el SENAME de dicha experiencia, es
refiere a requisitos objetivos como es de contar con titulo
area de las Ciencias Sociales o la jornada completa. Que, debido
, la Fundacién recurrente sefiala antecedentes, que estima
orar de mejor manera la experiencia de la citada profesional,
en tres grandes grupos referidos a Experiencia en Conduccion de
briencia en Gestion Intersectorial, y; Experiencia Laboral con
rechos de la Nifiez y Adolescencia en Intervencidn Familiar.

ha tenido a su cargo Programas de Prevencién Focalizada (PPF),
durante los ulktimos 6 afios: Por ello, a recurrente estima que, al momento de
evaluar a la Directora, debe tenerse en consideracion que existe actualmente y
desde hace ya 6 afos un PPF a carge del Colaborador, el cual cuenta con el
codigo 11314Q0. Al programa se han incorporado ya 16 nuevas familias, desde
que fuera adjudicado el 25 de octubre de 2019, estimando que en los proximos
dias se incorporardan mas, en atencidon a su experiencia. Expone que la
resolucién impugnada les acarrea un problema mayor, ya que la Institucion
adopta sus defisiones basadas en la adjudicacién, como lo es la renovacién de
los contratos del personal, la incorporacién de! programa PPF al presupuesto
institucional para el afio 2020, que no se financia Gnicamente con sus propios
recursos, o Ids que provienen de fa ejecucion del convenio, ya que sus

esfuerzos han
adicional. Lo
SENAME al prd
se encuentra
afos, y desea

sido siempre en el interés de mejorar, requiriendo financiamiento
anterior es avalado por las evaluaciones practicadas por el
grama actual. El Colaborador recurrente sefiala que, la Fundacién
desplegando un esfuerzo continuo e importante desde hace 6
seguir realizando los programas preventivos desarrollados por el

SENAME, porgle su finalidad es que los nifios, nifias y sus familias reciban el

apoyo qgue ng
sefalando qud

convenios con
vinculos famili
en sus residen
que solicita a

gue estan sien

cesitan y les piden. Finaliza su presentacidon complementaria
, la Fundacion no agota su objeto en el cumplimiento de los
SENAME, su mision es trabajar en el restablecimiento de los
hres y, en el evento de que sea necesario, acoger a nifos y niflas
cias, para trabajar desde alli en el citado restablecimiento, por lo
la Direccion Nacional evitar un potencial dafio a las 80 familias
do actualmente atendidas en el PPF a su cargo, el que derivara

del cambio a uin tercero, debido a la necesidad de terminar los vinculos actuales

con su equipo

cambios de espacios fisicos, hoy adecuados para el desempefio

del programa

b a la reposicion pres'entada, la institucion recurrente interpuso
ra el caso de que la reposicion no resultare acogida, solicitando
bn de los efectos del acto impugnado, en tanto se tramitan los

11° Que, en subsidid
recurso jerarquico, pa
asimismo la suspensi
recursos interpuestos

o acogié a tramitacion el recurso, mediante la Resolucion Exenta

12° Que, este Servic
ero de 2020, de su Direccion Nacional, teniendo asimismo por

Ne 145, de 24 de en




presentado el recurso jerarquico en forma subsidiaria, accediendo en el numeral
segundo de su parfe resolutiva a la solicitud de suspensidén de los efectos de la
resolucién recurrida, teniendo asimismo presente lo expuesto por la recurrente en su
presentacion complgmentaria, su personeria y por acompafiada la documentacion
ofrecida. Se ordené msimismo la formacion de expediente y dispuso la notificacidn de
dicha resolucion a laj totalidad de los interesados, en conformidad a lo dispuesto en el
articulo 55 de la Ley N°¢ 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos que
Rigen ios Actos de log Organos de la Administracién del Estado.

13° Que, de acuerdd al mérito de lo ordenado por la mencionada Resolucién Exenta N°
145, de 24 de enero de 2020, de la Direccion Nacional de este Servicio, se remitid la
carta N° 048, de 24|{de enero de 2020, de la Direccién Nacional del Servicio Nacional
de Menores a los Drganismos Colaboradores Organizacidn No Gubernamental de
Desarrollo La Casonpg de los lovenes, y a Corporacién “Chile Derechos Centro de
Estudios y Desarrolid Social”, también conocida como “Chile Derechos”, o “CHIDERE”,
para que en el plazo de 5 dias héabiles, pudieran alegar cuanto considerasen
procedente en defensa de sus intereses. Finalmente, a través de carta N° 048, de 24
de enero de 2020, de esta Direccion Nacional, se informd al recurrente, el haberse
tenido interpuesto suj recurso. '

14° Que, habiéndode despachado por el Departamento Juridico de esta Direccién
Nacional el Memorandum N° 0184, de 27 de enero de 2020, requiriendo la opinién
técnica del Departamento de Proteccion y Restitucién de Derechos, se recibié empero
un informe técnico elaborado por la Unidad de Proteccidn y Restitucion de Derechos,
perteneciente a la Direccidén Regional Metropolitana del SENAME. Dicho informe de
fecha 20 de febrero de 2020, sefiala que da respuesta a las alegaciones contenidas en
el recurso presentadg por la Fundacion de Beneficencia Hogar de Nifios San José, que
en lo sustancial solicita que se le permita suscribir un convenio con el SENAME, para el
codigo 5691, dado que la propuesta presentada ya habia sido aprobada al momento de
la presentacién de fa documentacidn exigida previo a la firma:

1. De acuerdo al informe de la Coordinadora (S) de la Unidad de Proteccién vy
Restitucion dg Derechos, de la Direccion Regional Metropolitana del SENAME,
contenido en ¢l Memorandum Interno N° 134, de 29 de noviembre de 2019, se
sefalaron los {Organismos Colaboradores adjudicades mediante {a Resolucion
Exenta N° 3822, de 2019, del SENAME, que no cumplieron con presentar a la
instancia regional los documentos que acreditan el cumplimiento de lo
comprometidojen relacion al recurso humano, infraestructura y equipamiento.

2. Que, el proyedto adjudicado a la Fundacion de Beneficencia Hogar de Nifics San
José, asociadq al cddigo 5691, no cumplié con las exigencias contenidas en la
carta de comjpromiso relativa al Recurso Humano, ya que la Directora
comprometidal no cuenta con experiencia en la conduccién de equipos, gestion
intersectorial, formacién y experiencias laborales con enfoque de derechos en la
nifiez y adolescencia, e intervencidn familiar, seglin lo establecen las
orientaciones tiecnicas de la modalidad PPF.

Ef informe de la Upidad Regional procede a continuacion a un analisis de las
alegaciones de la rectrrente las cuales transcribe, para posteriormente hacerse cargo
de estas emitiendo su opinidn:

(1) Lo que se declard en ese fundamento no es efectivo, pues todos y cada uno de los
documentos que se splicitaban en virtud en ef N° 11 de las Bases Administrativas de
Convocatorias para ellCuarto Concurso Publica, fueron ingresados dentro de plazo, con
fecha 11 de noviemfre de 2019, los cuales fueron recepcionados por la Oficina de

Parte por la Region Metropolitana”. (sic)

"(2) En tercer lugar,|la directora seleccionada para dicho proyecto, es directora en
curso del actual PPF que implementa la misma Institucidn con un equipo de 6 personas
a su cargo. La directdra propuesta ingresa a la Institucion con fecha 01 de octubre de
2016 y siendo directdra de dicho proyecto desde septiembre def afio 2018, contando
con una formacion especializada en el enfoque de derecho, amplia experiencia en




trabajo con familia v
las comunas implicad
social y de trabajo.” |

Que, ante lo anteri
Direccién Regional M

1. En Resolucion|
punto 1°, item
del concurso,
adjudiquen lo
ante la Dird
equipamiento
presentado, di
fa forma y
Consideracion
Las Bases A
establecen e

al

b

sosteniendo de manera sistematica las relaciones con la Red de

as especialmente en el ambito de salud, educacién, departamento
sic) ‘

br, la Unidad de Proteccidon y Restitucion de Derechos de la

tropolitana del SENAME, sefala lo siguiente:

Exenta N° 3919, del 07 de noviembre de 2019, resuelve en el
a) debe decir "Desde la fecha de comunicacién de los resultados
por parte del Servicio, los organismos colaboradores que se
proyectos, tendrén un plazo de 15 dias habiles para presentar
ccion  Regional respectiva, los documentos que acrediten
g traves de las cartas de compromiso que acompafié el proyecto

e conformidad con lo seftalado en el numeral octavo denominado
procedimiento de evaluacion de los proyectos del Titulo II
s Administrativas Generales de estas bases administrativas.”

ministrativas publicadas que regian el citado concurso, que
el punto 11, Convenios Item a) Del reqguisito previo a la

suscripcién, sub ifem a.1) Respecto del Recurso Humano, deberd acompafar la
siguiente doclimentacion, punto a.1.2) Adjuntar el curriculum vitae y las
certificaciones] universitarias y técnicas segun corresponda, experiencia laboral,
gue deberd adreditarse a través de boletas de honorarios, certificados de AFP o
certificado de {antigliedad de algin empleador respecto de todos los miembros
del equipo. lo cual se suma lo referido en las Orientaciones Técnicas:
"Director/a, que debera contar con titulo profesional del drea de las Ciencias
Sociales con jjornada completa para este proyecto, con experiencia en la
conduccion dé equipos, gestion intersectorial. Como también, formacion y
experiencias laborales con enfoque de derechos de la nifiez y adolescencia e
intervencion familiar.”

Se realiza unh revision exhaustiva de los antecedentes presentados por la
Institucion, tahto en términos de entrega de la documentacion a la Direccidn
Regional; comp de ios antecedentes de la profesional para el rol de Directora, v
se deja constgncia que el Curriculum. Vitae presentado por la Institucién en la
segunda etaph del proceso licitatorio, no establece que la profesional se

encuentre en
se refiere qu
experiencia a
recurso de re

15° Que, en confo
precedente, el inform
la Direccidon Regional
"Se estima que es po
por la Fundacion de
un convenio con el
concurso publico de
agosto de 2019, tod
documentacion se re
plazos entregados en
como con la experiendg

16° Que, por otra pa
Departamento de Prof
al recurso presentadg
cual habia sido solici
Departamento Juridig]
marzo de 2020, del A

| cargo de Directora desde septiembre de 2018, razén por la cual

no se puede comprobar en la documentacion presentada la
ociada al rol de Direccion; y que se clarifican en el presente
sicion.

midad a las consideraciones expuestas en el considerando
rendido por la Unidad de Proteccién y Restitucion de Derecho de
etropolitana del SENAME concluye textualmente lo siguiente:
ible acoger a lo soficitado en el recurso de reposicion interpuesto
neficencia Hogar de Nifios San José respecto de acceder a firmar
rvicio Nacional de Menores para el codigo N° 5691, del cuarto
broyectos para la linea de accion programas, publicado el 08 de
ja vez que, efectivamente se constata que la entrega de /a
hliza con fecha 11 de noviembre de 2019, cumpliendo con Jos
la Resolucidn Exenta N° 3919, del 07 de noviembre de 2019; asi
ria laboral de la profesional en el rof de la direccién.”

Hte, a través de Memorandum N° 659, de 27 de abril de 2020, el
eccidn y Restitucién de Derechos, rindié informe técnico, relativo
por la Fundacién de Beneficencia Hogar de Nifios San José, el
tado por Memorandum N° 0184, de 27 de enero de 2020, del
p, y mas tarde reiterado por Memorandum N° 0520, de 13 de
hismo Departamento. El referido informe en base al examen del

recurso presentado, & Resolucién impugnada, y lo informado por la Direccion Regional

Metropolitana del SE
realizada por el Orga

NAME, expone un cuadro comparativo entre la impugnacion
hismo Colaborador Acreditado, y el analisis técnico realizado por




la Direccidon Regiona
Derechos:

Metropoliitana y el

Departamento de Proteccién y Restitucion de

Impugnaciéon por pa

te del Organismo

Colahonrdor

Analisis Técnico y Administrativo realizado por
parte de la Direccién Regional Metropolitana y
DEPRODE

Por medio de este actd
razones y argumentos

se solicita reponer,
que esta Fundacion

considera que han de ser reconsiderados, a la

luz, de las normas que re
licitacion que convoca e
Menores.

Fundamente N© 11 de la
diciembre del afio 2019,

hulan jos concursos de

Servicio Nacional de

REX 4593, de 18 de
“Que de acuerdo al

informe emitide per la Goordinadora (s} de la

Unidad de Proteccidn de D
Regional Metropolitana de
el memorandum interno
noviembre de 2019, los
colaboradores adjudicadod
de 25 de octubre de 20
Regional, no cumplieron
dicha instancia regional,
acreditaran el cumplimien
en relacion al recurso
infraestructura y equipami

brechos de la Direccidn

Servicio, contenido en
NC 134, de 29 de

siguientes organismaos

mediante REX 3822,

19, de esta Direccidn

con presentar ante
los documentos que
0 de lo comprometido
humane vy/o a la

bnto.”

Lo que se declara en este fundamento no es

efectivo, pues todos v

cada uno de los

documentos gue se solicigban en virtud de las
bases administrativas, fueron ingresados dentro

de plazo, con fecha 11 d
2019, los cuales fueron
oficina de partes por la Reg

Fundamente N© 12 de
“respecto al proyecte adju
de beneficencia Hogar
asociada al codigo 5691,
madalidad PPF, se sefiala

e noviembre del afio
recepcionados por la
i6n Metropolitana.

la REX 4593, que
dicado a la Fundacidn
He nifios San José,
correspondiente a la
que éste no cumple

con las exigencias contehidas en la carta de

compromiso al Recurso
directora  comprometida
experiencia en la conduccig
intersectorial, como

tarhbién,

Humano, ya que la
na cuenta  con
n de equipos,-gestion
formacion v

experiencia laboral en enfolque de derechos en la

nifiez y adolescencia, segu
de la modalidad.”

En primer lugar, sefiala la

fectura de este fundamento,

contradiccion con el inmed
efecto, en el N° 11 de

recurre, se plantea que 1

exigido en las bases
convocatoria,
respectivos.

contrario, pues sefiala que

exigencias de la carta de ¢

una evaluacion de mérito

de acompafar
El fundamenfc N° 12 expresa lo

h lo establecen las OT

Fundacién, de ia sola
se evidencia la
atamente anterior. En
la resolucion que se
o se cumplio con lo
administrativas de
los documentos

no se cumple con las
mpromiso, realizando
de la directora. Para

hacer esta evaluacién es gvidente que se basan

en fos documentaos adompafiados en  su
oportunidad y no en otros.

En segundo lugar, consideramos gue
pranunciarse respecto  del mérito de los

antecedentes que habilitan
ante ias OT, correspond
evaluacion previstas
administrativas.

En tercer lugar, la direcig

a la directora del PPF
E a la instancia de
en las bases

ra_seleccionada para

La BDireccion Regional Metropolitana, tomando en
consideracién los argumentos presentados por
Fundacion de Beneficencia Hogar de Nifios San José,
sefiala lo siguiente en su informe técnico:

En Resolucién Exenta N°® 3919, del 07 de noviembre
de 2019, resuelve en el punto 19, item a) debe decir
“Desde la fecha de comunicacidon de los resuftados del
concurse, por parte del Servicio, los organismos
colaboradores que se adjudiquen fos proyectos,
tendran un plazo de 15 dias habiles para presentar
ante la DR respectiva, los documentos que acrediten
equipamiento, a través de las cartas de compromiso
gue acompaiio el proyecto presentado...”

“En cuanto a la experiencia de la profesional
presentada para el cargo de directora para la
modalidad PPF, y al realizar una revision exhaustiva de
los antecedentes entregados por la institucion, tanto
en términos de entrega de la documentacion, como de
los antecedentes, se deja constancia que el CV
presentado por la Institucion, en {a segunda etapa del
proceso ficitatorio, no establece que la profesional se
encuentre en el cargo de Directora desde septiembre
de 2018, razdn por la cual se refiere que no se puede
comprobar en la documentacién la experiencia
asociada al rol de Direccidon v que se clarifican recién
en el presente recurso de reposicion.”

En virtud de lo informado, este Departamento solicitd
mayores antecedentes a la Direccidn Regional
Metropolitana, se remitid un correoc electronico
{adjunto al presente informe), en el que se sefiala gue
a pesar de que en la primera revision efectuada de los
documentos (para la suscripcién del convenio), luego
con los antecedentes sefialados nuevamente, en el
recurso de reposicion “en conjunto con ef curriculum
vitae presentado por el OCA en [a segunda etapa, nos
damos cuenta de que, a pesar de que la especificidad
de dicha informacién se entrega en el recurso de
reposicién propiamente tal, al revisar el curriculum v a
la luz de los nuevos antecedentes, se logra establecer
que la experiencia se encontraba presente.

En virtud de estos antecedentes, resulta procedente
calificar coma suficiente la experiencia laboral de la
Directora propuesta para este proyecto, y por tanto
aceptar los argumentos presentados por el
Colaborador en su recurso de reposicion.




fa en curso del actual
el afio 2018, que
[itucién con un equipo
jo, mencionar que la
bfiic 2016 a nuestra
con experiencia
e de derechos, y en al

8

desde
implementa la misma ins|
de & personas a su carf

proyecto  PPF,

profesicnal ingresa el
institucion, contando
especializada en el enfogu
trabajo con familias.

pmento Técnico sefiala en su parte conclusiva:

yision de los argumentos anteriormente expuestos, la Direccion
a y este Departamento, estiman que es posible acoger el recurso
esto por la Fundacién de Beneficencia Hogar de Nifios San José,
hue fa entrega de la documentacion se realizé con fecha 11 de
019, cumpliendo con los plazos entregados en la Resolucién
07 de noviembre de 2019, asi como el cumplimiento de fa
e fa profesional en el rol de Directora, exigida para esta

El informe del Depart]
"De acuerdo a la re
Regional Metropolitan
de reposicion interpu
pues se comprueba
noviembre del afo
Exenta N° 3918, dd
experiencia laboral
modalidad.

terior, el Departamento Juridico debe realizar la validacion de fa
ey gue se ha manifestado en el presente o la aclaracién de la
h criterios para el anédlisis normativo, que son competencias de

4

Sin perjuicio de lo ar
interpretacion de la
misma, de acuerdo {

dicho Departamento.

17° Que, asimismo,
Desarrolio La Casona
febrero de 2020, ¢
recurrente:
"1. En relacién al Cy
(convocado en Resoly
3833); debiese recon
de la existencia de
concurso (Resolucion
Concurso de Proyectd
reconocer que se dd
Metropolitana; siendd
de los Jovenes.
2. Y, en refacion al a
2741 de 7 de agosto
3919 de fecha 7
administrativos genef
colaboradores que pré
el Servicio resuelve
Casona de los Jévened
3. A partir de dicha
presentar -dentro dd
administrativas, comp
Humanos) y N° 6 (1]
legal-; que estipula

cumplida con fas exigé
4, Se entiende que 14

bases administrativas

18° Que, las Bases A

aprobadas por Resol

Direccion Nacional y 1
25 de octubre de 201

Resolucion Exenta N°
Dicha regulacién esta

presentacion de prof

se recibid la presentacion del tercero interesado, la ONG de
de los Jovenes. Dicho Organismo Colaborador, con fecha 4 de

Fectud las siguientes observaciones a la presentacién de la

arto Concurso de Proyectos para la Linea de Accién Programas
cion Exenta N° 2741, N° 3061 y Resolucion Exenta N® 3139, N°

pcerse la existencia, para todos los casos y, para todos los fines;

una Resolucidén posterior asociada al Procedimiento de dicho
N°® 4593), que resuelve dejar desierto parcialimente el Cuarto
s para la Linea de Accion Programas. Especificamente, se debe
por Resuelto la readjudicacion de los cédigos en la Region
readjudicado el ¢odigo 5691 a la ONG de Desarrollo La Casona

cto de evaluacion el Servicio se rigid por la resolucion exenta N°
de 2019, modificada por fas resoluciones exentas N° 3061 y N°
de septiembre de 2019, que contiene los requerimientos
ales, técnicos y anexos, que se les exigieron a los organismos
esentaron propuestas. Dicho fo anterior, bajo dichas resoluciones
a readjudicacion del cédigo 5691 a la ONG de Desarrollo La
b~ con fecha 18 de diciembre de 2019.

resolucion, la OCA ONG La Casona de los Jévenes procede &
los 10 dias habiles-, la documentacion exigida en las bases
rometidas en las cartas de compromiso notariales N° 5 (Recursos
nfraestructura y Equipamiento)- firmadas por el representante
los requerimientos para efectuarse Jlos convenios, una vez
brcias, '

s resoluciones y actos presentados, son parte integrante de fas
del concurso, por ende, serian de caracter irrevocable.”

dministrativas para el 4° Concurso Publico de Proyectos, fueron
Lcidn Exenta N° 2741, de 23 de octubre de 2018, de esta
nas tarde resuelto a través de la Resoiucion Exenta N° 3833, de
9, de la Direccién Nacional del SENAME, rectificada luego por la
3882, de 5 de noviembre de 2019, también de esta Autoridad.
blece en su numeral 6, en su literal d), las “"Formalidades para la
vestas”, sefialando en lo pertinente: “1) E/ proyecto debera




presentarse en ef
Proyectos respectivg
cumpliendo con lo e

3

formato correspondiente al Formulario de la Presentacion de

(ver Anexo N° 2: Formulario de Presentacion de Proyecto)
tablecido en las presentes bases, adecudndose a los objetivos y

exigencias técnicas descritas en las bases técnicas y sus documentos anexos, debiendo

acompafarse en estd

de estas bases.”

19° Que, el punto 11
como requisito previdg
adjudicado, acompaf
cumplimiento de lo f
infraestructura y equ
ser cumplido en fa fi
el deber adjuntar e
segin corresponda, |
de honorarios, certif
respecto de todos los

20° Que, asimismo, §
la suscripcion”, estal
Acreditado y por el/ld
Regionales del SENA
comunicacion de los 1
Lo anterior, salvo cas
Se entendera que si
cumplimiento de lo
Equipamiento, o le afi
la Ley N°® 20.032, 0 ]
Sename proceders, s
evaluado, segtin el in
restantes, mediante
cumpla con dichos ré
mejor evaluado, se a
precedentes,”

pl literal b), del numeral 11 de las bases, denominado “b)
blece: "Los convenios deberdn ser suscritos por el Colaborador

oportunidad las cartas compromisos sefialadas en el numeral 8

de las bases administrativas, denominado “Convenios”, establece
a la suscripcion de los mismos, el que el Organismo Colaborador
e dentro de 10 dias habiles, los documentos que acrediten el

comprometido en relacion al recurso humano y en relacién a fa

pamiento, en las respectivas cartas de compromiso, lo cual debe
ma gue prescriben las bases mismas, entre lo cual se contempla
curriculum vitae y las certificaciones universitarias y técnicas

g experiencia laboral, que debera acreditarse a través de boletas
icado de AFP o certificado de antigliedad de algin empleador

miembros del equipo.
De

Director/a Regional en las oficinas de las respectivas Direcciones

ME hasta el plazo de 20 dias habiles contados desde la fecha de
esultados en la pagina web del Servicio.
s excepcionales, caso fortuito o fuerza mayor.

el adjudicatario no firma el convenio, por cuanto no acredita el

bxigido en fo relativo a Recursos Humanos e Infraestructura y
bcta la inhabilidad contemplada en el inciso final del articulo 3° de
bor cualquier otra causa, se desiste de la ejecucién del proyecta,

asi lo estima pertinente, a adjudicar al siguiente proyecto mejor

forme emitido por la "Comision Evaluadora”, o rechazar todos fos

a dictacién de los correspondientes actos administrativos, que
rquerimientos. En caso de ser adjudicado el siguiente proyecto
blicaran los plazos y condiciones previstos en los literales a) y b)

21° Que, en la especie, se produjo la hipotesis consignada en el considerando anterior,

por cuanto se estim(

por el evaluador que el colaborador acreditado recurrente no

habia dado cumplimiknto a fo comprometide en materia de Recursos Humanos, en

particular, en cuanto
ejercer el cargo de O

suscrite. Que, motivd

tarde impugnada por
arribado 1a Direccién
tiempo y forma con e

Recurso Humano, y €
la Directora del Proye(

22° Que, derivando
4593, correspondient
mérito respecto de d
cumplimiento de las

fundamental para Ia (
del Departamento dg

regional, acompafan

a acreditar la experiencia de la profesional comprometida para
irectora del Proyecto, por lo cual el convenio respective no fue
de este examen de antecedentes se emitid la resolucion mas
la adjudicataria original, al estimar que la conclusién a que habia
Regional respectiva, resultaba errada, habiéndose cumplido en
cumplimiento de o comprometido en particular, en lo relativo al
specificamente, en cuanto a consistencia de los antecedentes de
cto adjudicado.

a decision de esta Direccion Nacional de readjudicar el cédigo
e gl Cuarto Concurso Publico de Proyectos, de antecedentes de
bcumentacion acompafada por la adjudicataria y recurrente en
cartas de compromiso exigidas por las bases, ha resultado
lecision del presente recurso el recabar la opinidn técnica, tanto
Protecciéon y Restitucién de Derechos, como de la instancia
Hose sendos informes al expediente, los que dan cuenta de

haberse procedido a ¢ina revisioén de los antecedentes acompafiados por la recurrente

en cumplimiento de |
las alegaciones de

antecedentes que acr
cargo de Directora del

hs comprometido en sus cartas de compromiso, corroborandose
a Fundacién recurrente, en cuanto a la suficiencia de los
bditarian la experiencia faboral de la profesional ofrecida para el
Proyecto adjudicado.
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pcuencia, derivando las alegaciones formuladas en el recurso
men de la documentacion presentada por la adjudicataria, lo que
de una resolucidon de readjudicacién, documentacién que habria
I la instancia regional, segln dan cuenta los informes respectivos,
e, el presente recurso sera acogido.

23° Que, en consg
intentado de un exa
derivé en la emisién
sido reexaminada po
estimandose conform]

RESUELVO:

curso de reposicién interpuesto por dofia Carola Judith Gana
Ahumada, en represgntacion de la Fundacion de Beneficencia Hogar de Nifios San José,
con fecha 30 de digiembre de 2019, en contra de la Resolucidén Exenta N© 4593,
dictada por la Directgra Nacional del SENAME, de fecha 18 de diciembre de 2019, que
declard desierto parcjalmente el Cuarto Concurso Publico de Proyectos para la Linea de
Accién  Programas,] modalidades: Programas de Proteccién Especializados,
especificamente: Programas de Intervencién Integral Especializada (PIE), Programas
para Nifios, Nifias jy Adolescentes en Situacién de Calle (PEC), Programas de

1° ACOGESE el re

Explotacién Sexual C
Educativa (PDE), Pro¢
Nifios, Nifias y Adole
{PDC), Programas en
Caracter Sexual (PA
Programas de Protec

omercial Infantil y Adolescente (PEE), Programas de Reinsercion
jramas en Maltrato v Abuso Sexual Grave {PRM), Programas para
kcentes, con Consumo Problematico de Alcohol y/u otras Drogas
Atencion con Adolescentes que presentan Conductas Abusivas de
S); - Programas de Proteccion en General, especificamente:
Cion Focalizada (PPF), Programas de Proteccion Ambulatoria para

Nifios y Nifias con Dig

capacidad Grave o Profunda (PAD), Programas de Representacion

Juridica para Nifios, Nifias y Adolescentes Victimas de Delitos (PR1); y para ia Linea de
Accién Oficinas de Prpteccidén de Derechos del Nifio, Nifia y Adolescente (OPD), para fa
Red de Colaboradorgs Acreditados del SENAME, deja sin efecto adjudicacion de los
codigos que indica readjudica cddigos que sefala, en la Region Metropolitana;
especificamente en lg relativo al coédigo 5691, en la Region Metropolitana

2° DESE INICIO al proceso de invalidacién parcial de la Resolucién Exenta N° 4593,
de 18 de diciembre de 2019, dictada por el Servicio Nacional de Menores, que declard
desierto parciaimentd el Cuarto Concurso Piblico de Proyectos para la Linea de Accion
Programas, modalidades: Programas de Proteccidon Especializados, especificamente:
Programas de Intervencién Integral Especializada (PIE), Programas para Nifos, Nifas y
Adolescentes en Situacién de Calle (PEC), Programas de Explotacion Sexual Comercial
Infantil y Adolescente (PEE), Programas de Reinsercion Educativa {PDE), Programas en
Maltrato y Abusc Sexual Grave (PRM), Programas para Nifios, Nifias y Adolescentes,
con Consumo Problematico de Alcohol y/u otras Drogas (PDC), Programas en Atencion
con Adolescentes qup presentan Conductas Abusivas de Caracter Sexual (PAS); -
Programas de Protefcion en General, eéspecificamente: Programas de Proteccion
Focalizada (PPF), Prpgramas de Proteccion Ambulatoria para Nifios y Nifias con
Discapacidad Grave Profunda (PAD), Programas de Representacion Juridica para
Nifios, Nifias y Adoléscentes Victimas de Delitos (PR]); y para la Linea de Accidn
Oficinas de Proteccion de Derechos del Nifio, Nifia y Adolescente (OPD), para la Red de
Colaboradores Acreditados del SENAME, deja sin efecto adjudicacion de los cédigos que
indica y readjudica codigos gue sefiala, en la Region Metropolitana; especificamente en
lo relativo al cddigo 5691, al cual presentaron propuestas la Fundacién de Beneficencia
Hogar de Nifios San José, la Organizacién No Gubernamental de Desarrollo La Casona
de los Jovenes, y lal Corporacidon “Chile Derechos Centro de Estudios y Desarrolio
Social”, conocida también como CHILE DERECHOS, o CHIDERE.

el Cuarto Concurso Publico de Proyectos para la Linea de Accidn

3° RETROTRAIGASE
Hes: Programas de Proteccidn Especializados, especificamente:

Programas, modalida

Programas de Interve
Adolescentes en Situd
Infantil y Adolescente
Maltrato y Abuso Sex
can Consumo Problen

hcién Integral Especializada (PIE), Programas para Nifios, Nifas y

cion de Calle (PEC), Programas de Explotacién Sexual Comercial
(PEE), Programas de Reinsercion Educativa (PDE}, Programas en
ual Grave (PRM), Programas para Nifios, Nifias y Adolescentes,
atico de Alcohol y/u otras Drogas (PDC), Programas en Atencidn
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con Adolescentes qule presentan Conductas Abusivas de Caracter Sexual (PAS); -

Programas de Protd
Focalizada (PPF),
Discapacidad Grave

pccion en General,
Programas de Proteccién Ambulatoria para Nifios y Nifias con

especificamente: Programas de Proteccion

o Profunda (PAD), Programas de Representacién Juridica para

Nifios, Nifias y Adolescentes Victimas de Delitos (PRJ]); y para la Linea de Accion

Oficinas de Proteccid
Colaboradores Acred

Metropolitana, del cy
quien se adjudico el
octubre de 2019, dg

n de Derechos del Nifto, Nifia y Adolescente (OPD), para la Red de

itados del SENAME, sdlo para el Codigo 5691, en la Regidén

Metropolitana, a la gtapa previa a la verificacion por parte de la Direccién Regional

mplimiento de lo comprometido por el colaborador acreditado a
citado cédigo, mediante.t la Resolucién Exenta N° 3833, de 25 de
esta Direccidon Nacional, en relacién al recurso humano y a la

infraestructura y equipamiento, en conformidad a las cartas de compromiso que

acompafid con el pro

4° DESE CUMPLIM]
N° 19.880, de Bases
Organos de la Admin|

5° PUBLIQUESE Ia
Nacional de Menores
Acreditados Fundacid

Gubernamental de De

Centro de Estudios vy
CHIDERE, para dar ¢
la Ley N° 20.032, con
Justicia y Derechos H

yecto presentado.

ENTO a lo dispuesto en el inciso primero del articulo 53 de la Ley
de los Procedimientos Administrativos gue Rigen los Actos de los
stracion del Estado.

presente disposicion de autoridad en la pagina web del Servicio
y notifiquese en forma escrita a los Organismos Colaboradores
n de Beneficencia Hogar de Nifilos San José, Organizacién No
sarrolio La Casona de los lévenes, y Corporacion “Chile Derechos
Desarrallo Social”, conocida también como CHILE DERECHOQS, o
hmplimiento con lo dispuesto en el articulo 19 del Reglamento de
tenido en el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
LIiManos.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y COMUNIQUESE.

SERVICIO NACIONAL

Joséf Organizacidn No d
Derechos Centro de Estud
Direccidn Nacional del SB
Direccidon Regional del S$E
Departamento Juridico
Departamento de Protecq
Oficina de Partes
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DE MENORES

sl =
D!re ora Nacu‘mal (S)
SERVICIO'NACIONAL DE MENORES
{

e las siguientes instituciones: Fundacién de Beneficencia Hogar de Nifios San
ubernamental de Desarrollo La Casona de los Jévenes; y Corporacidn “Chile
ios y Desarrofic Social”, CHILE DERECHOS, o CHIDERE.
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NAME, Regitn Metropofitana

ion y Restitucién de Derechos
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