REF: RECTIFICA RESOLUCION EXENTA N° 550, DE
18 DE FEBRERO DE 2020, QUE INVALIDA
PARCIALMENTE LA RESOLUCION EXENTA N° 3251,
DE 2019, QUE RESOLVIO PARCIALMENTE EL
TERCER CONCURSO PUBLICO DE PROYECTOS PARA
LA LINEA DE ACCION PROGRAMAS, MODALIDADES:
PROGRAMAS DE FAMILIAS DE ACOGIDA
ESPECIALIZADA CON PROGRAMAS DE PROTECCION
ESPECIALIZADO (FAE-PRO), EN LA REGION DEL
BIOBIO, EN LO RELATIVO AL CODIGO 5583,
ORDENA CORREGIR EL VICIO PRESENTADO EN LA
ETAPA DE EVALUACION, Y FIJA UN NUEVO
CRONOGRAMA.

RESOLUCION EXENTA N° ; . | 664

SANTIAGO,

26 FEB 2020

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 6 y 7, de la Constitucion Politica de la RepUblica de Chile; el
D.F.L. N°® 1/19653, de 2000, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°© 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en la Ley N° 19.880, de
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la Administracion
del Estado; en el Decreto Ley N° 2.465, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el
texto de su ley organica; en la Ley N° 20.032, que Establece Sistema de atencién a la nifiez y
adolescencia a través de la Red de Colaboradores del SENAME, y su régimen de subvencién; en los
Decretos Supremos N°s 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1.097, de 2009, 105, de 2012,
680 y 806, ambos de 2014, 1.028, de 2016, 1.134, de 2017, 307, de 2018 y 370, de 2019, todos del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos; en las Resoluciones Exentas NOs 2412, 2464, 2778, 3251
y 3732, de 2019, 43 y 73, de 2020, todas de la Direccién Nacional de SENAME; vy, lo establecido en las
Resoluciones N°s 7 y 8, ambas de 2019, de la Contraloria General de la Repliblica.

CONSIDERANDO:

10 Que, mediante la Resolucién Exenta N° 550, de 18 de febrero de 2020, del Servicio Nacional
de Menores, se invalidd parcialmente la Resolucidn Exenta N° 3251, de 2019, que resolvid
parcialmente el Tercer Concurso Publico de proyectos para la Linea de accién Programas,
Modalidades: Programas de Familias de Acogida Especializada con Programas de Proteccién
Especializado (FAE-PRO), de conformidad con la Ley N° 20.032, en la Regién del Biobio, en lo
relativo al cédigo 5583, ordena corregir el vicio presentado en la etapa de evaluacién, y fija un
nuevo cronograma.

20 Que, la citada Resolucion Exenta, en su Resuelvo 3°, fija el cronograma que contiene los nuevos
plazos en el proceso licitatorio, conforme con lo dispuesto en el articulo 56 de la Ley N° 19.880,
sefialando en el punto relativo a la suscripcién del convenio, lo siguiente: “E/ convenio debera
ser suscrito por la institucion que resulte adjudicada y por la Directora Regional de la Regidn
de Antofagasta en las oficinas de la respectiva Direccion Regional del SENAME hasta el plazo
de 20 dias habiles, contados desde la fecha de comunicacién de los resultados en la pagina
web del Servicio”, detectandose un error en la individualizacién de la Directora Regional que
debe suscribir el convenio, pues no corresponde a la Directora Regional de Antofagasta, sino
que a la Directora Regional del Biobio.

30 Que, el articulo 62 de la Ley N° 19.880, sobre aclaracidn de los actos administrativos, establece
que la autoridad administrativa que hubiere dictado una decisién que ponga término a un
procedimiento, en cualquier momento podra, de oficio o a peticion del interesado, aclarar los
puntos dudosos u obscuros y rectificar los errores de copia, de referencia, de calculos numéricos
y, en general, los puramente materiales o de hechos que aparecieren de manifiesto en el acto
administrativo. decision que ponga término a un procedimiento, en cualquier momento podra,
de oficio o a peticion del interesado, aclarar los puntos dudosos u obscuros y rectificar los
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errores de copia, de referencia, de cdlculos numéricos vy, en general, los puramente materiales
o de hechos que aparecieren de manifiesto en el acto administrativo.

40 Que, asimismo conforme a la jurisprudencia administrativa de la Entidad Fiscalizadora,
contenida, entre otros, en los dictamenes N°s 15.361, de 2011 87.897, de 2016 y 227, de
2018, ha expresado que se entiende por error de hecho aquel que es claro y evidente y que en
general puede ser detectado de la sola lectura de un documento, como por ejemplo errores de
transcripcién, de copia o de calculos numéricos, los cuales pueden salvarse mediante una
correccién. Que la anterior facultad, es una medida de buena administracién que habilita a la
autoridad emisora del acto administrativo terminal para aclararlo o rectificar sus errores
manifiestos, (aplica dictamen N° 86.712, de 2015, del Organismo de Control).

5° Que, de acuerdo a lo expuesto y a fin de garantizar el efectivo cumplimiento a los principios de
eficiencia, eficacia e impulso de oficio del procedimiento administrativo que consagra el articulo
3° de la Ley N© 18.575, procede a rectificar la Resolucién Exenta en comento.

RESUELVO:

10 RECTIFIQUESE la Resolucién Exenta NO 550, de 18 de febrero de 2020, del Servicio Nacional
de Menores, especificamente su Resuelvo N° 3, corrigiendo la individualizacion de la Directora
Regional que debe suscribir el convenio con la institucion colaboradora adjudicada, de Ia
siguiente forma:

- Donde dice: "E/ convenio debera ser suscrito por la institucion que resulte adjudicada y
por la Directora Regional de la Region de Antofagasta en las oficinas de la respectiva
Direccion Regional del SENAME hasta el plazo de 20 dias habiles, contados desde Ia
fecha de comunicacion de los resultados en la pagina web del Servicio.”

- Debe decir: £/ convenio debera ser suscrito por la institucién que resulte adjudicada y por
la Directora Regional de la Regién de Biobio en las oficinas de la respectiva Direccidn
Regional del SENAME hasta el plazo de 20 dias habiles, contados desde la fecha de
comunicacién de los resultados en la pagina web del Servicio.”

20 En todo lo no rectificado por la presente Resolucién rige integramente lo dispuesto en la
Resoluciéon Exenta N° 550, de 18 de febrero de 2020, del SENAME.

30 PUBLIQUESE la presente disposicidn de autoridad en la pagina web del Servicio Nacional de
Menores.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

RVICIO NACIONAL DE MENORES
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- Direccign Regional SENAME de la Regidn del Biobio.
- Departamento Juridico.

- Departamento de Proteccién de Derechos.

- Oficina de Partes.



REF: INyALiDESE PARCIALMENTE LA
RESOLUCION EXENTA N° 3251, DE 2019, QUE
RESOLVIO PARCIALMENTE EL TERCER
CONCURSO PUBLICO DE PROYECTOS PARA LA
LINEA DE ACCION PROGRAMAS,
MODALIDADES: PROGRAMAS DE FAMILIAS DE
ACOGIDA ESPECIALIZADA CON PROGRAMAS
DE PROTECQI(")N ESPECIALIZADO (FAE-PRO),
EN LA REGION DEL BIOBIO, EN LO RELATIVO
AL CODIGO 5583, CORRIJASE EL VICIO
PRESENTADO EN LA ETAPA DE EVALUACION, Y
FIJESE UN NUEVO CRONOGRAMA.

RESOLUCION EXENTM%" 5 5 Q i

SANTIAGO, 1§ FEB 2010

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 6 y 7, de la Constitucién Politica de la Repuiblica de Chile;
el D.F.L. N° 1/19653, de 2000, que fija el texto refundido, coordinado v sistematizado de la Ley
N© 18.575, Grganica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en la Lay
N® 19.880, de Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los 6rganos de
la Administracidn del Estado; en el Decreto Ley N© 2.465, de 1979, que crea el Servicio Nacicnal
de Menores y fija el texto de su ley orgdnica; en la Ley N© 20.032, que Estabiece Sistema de
atencién a la nifiez y adolescencia a través de ia Red de Colaboradores del SENAME, v su régimen
de subvencién; en los Decretos Supremos N%s 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1.097,
de 2009, 105, de 2012, 680 vy 806, ambos de 2014, 1.028, de 2016, 1.134, de 2017, 307, de
2018 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos; en las Resoluciones
Exentas NO9s 2412, 2464, 2778, 3251 y 3732, de 2019, 43 y 73, de 2020, todas de la Direccién
Nacional de SENAME; v, lo establecido en las Resoluciones N°s 7 v 8, ambas de 2019, de Iz
Contraloria General de ia Repiblica.

CON NDO:

10 Que, mediante la Resolucién Exenta N° 2412, de fecha 17 de julio de 2019, el Servicio
Nacional de Menocres, autorizd el Tercer Concurso Plblico de Proyectos para la Linea de
accién Programas, moedalidades: Programas de Familias de Acogida Especializada con
Programas de Proteccién Especializado (FAE-PRQ), de conformidad con la Ley N¢ 20.032.
Posteriormente, y mediante las Resoluciones Exentas N°® 2464, de 23 de julic de 2019 vy
Ne® 2778, de 8 de agosto de 2019, se modificaron las bases administrativas v se sustituyé
el Anexo N°® 1: “Plazas a licitar y focalizaci6n territorial”, aprobadas por la Resolucidn
Exenta N® 2412 antes individualizada.

2° Que, de acuerdo con lo establecido en el numeral occtavo de las bases administrativas gue
rigieron el proceso concursal ya aludido, denominado "La forma y procedimiento de
evaluacién de los proyectos”, se debia constituir una Comisién Evaluadora Regional,
integrada per elfla Director/a Regional, ¢ quién se encontrase ejerciendo su cargo, quién
la presidiria, un profesional de la Unidad de Proteccién y Restitucion de Derechos Regional
y un profesional designado por la Directora Regional que se desempefiara en dicha
instancia regional. De esta actuacién, se levantaria un acta, que deberia estar firmada por
todos los integrantes de dicha Comisién Evaluadora. La Evaluacion, debia efectuarse
aplicando la Pauta de Evaluacion correspondiente. Luego, la Comisidon de Evaluacion, debia
remitir ai Departamento Juridico de esta Direccidn Nacional, la propuesta dirigida a la
Directora Naciona!l respecto de las mejores propuestas, guedando en primer lugar, el
proyecto gque hubiese obtenido el mayor puntaje, y luego las siguientes, en un or'den
decreciente. La Directora Nacional tomaria la decisién final de adjudicacién y ordenaria la
celebracién del convenic respectivo, para lo cual, dictaria el acto administrativo
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correspendiente.

Que, en efecto, y con la finalidad de dar cumplimiento con lo establecido en las bases
administrativas que rigieron este concurso, con fecha 19 de agosto de 2019, en Ia
Direccién Regional de Biobio, se constituyd la Comisién Evaluadora, integrada por la
Directora Regional, dofia Ximena Morgan Herrera, |a profesional de la Unidad de Proteccion
y Restitucion de Derechos, dofiz Paulina Buckle Ibafiez v el profesional designado por la
Directora Regional, dofia Patricia Venegas Castro; quienes con la misma fecha,
procedieron a evaluar ias propuestas presentadas para el codige 5583, por la
Congregacidn Religiosos Terciarios Capuchinos de Nuestra Sefiora de los Dolores, la que
obtuve el mayor puntaje de evaluacién, seguida por la Corporacién de Apovo a fa Nifiez y
Juventud en Riesgo Social ~ Corporacién Llequén v Fundacién Mi Casa.

Que, con fecha 30 de septiembre de 2019, don Luis Antonio Ruiz Sumaret, en
representacién de la Corporacién de Apoyo a la Nifiez y Juventud en Riesgo Social -
Corporacién Llequén, interpuso Recurse de Reposicién con Jerdrguico an subsidio, en
contra de la Resolucidn Exenta N° 3251, de 12 de septiembre de 2018, de esta Direccion
Nacional, que resolvié parcialmente el Tercer Concurso Pablico de Proyectos para la Linea
de Accién Programas, modalidad: Programas de Familias de Acogida Especializada con
Programas de Proteccién Especializado (FAE-PRO), en la Regidén del Biobio,
particularmente en lo relativo al codigo 5583, adjudicado a la Congregacion Religiosos
Terciarios Capuchinos de Nuestra Sefiora de jos Dolores.

Que, luego de revisar el Informe Técnico del Recurso de Reposicién y lerdrquico en
subsidio, interpuesto por la Corporacién Liequén, preparado por el Departamento de
Proteccién de Derechos, del mes de diciembre de 2019, remitido a través del Memorandum
Ne 2722, de fecha 27 de diciembre de 2019, del mismo Departamento, al Departamente
Juridico de esta Direccién Nacicnal, y el informe de la Direccién Regional de SENAME
Regidn de Biobio, remitido mediante Memorandum N® 1816, de 11 de diciembre de 2019,
es pertinente sefialar que en la evaluacion que se habrfa efectuada por la Comisidn
Evaluadora, constituida con fecha 19 de agosto de 2019, se habria cometido un error
manifiesto en la evaluacién efectuada a la propuesta presentada por la Corporacién
Llequén, particularmente en la aplicacion de los Criterios de Evaluacién 3.2 “Matriz logica
y Plan de autocevaluacion”, descriptores a), b), c}, d), €) y f), v 3.3 "Disefio de la
Intervencion, estrategia y metodologia”, descriptor 7), v que sirvié de base a la decisién
de resolver esta adjudicacidon por parte de esta Direccion Nacional.

Que, de conformidad con lo anterior, y sin perjuicio de las eventuales responsabilidades
administrativas que pudieran existir por la ocurrencia de estos hechos, a esta autoridad le
asiste la conviccion de que debe dejarse sin efecto Iz Resolucion Exenta N© 3251, de fecha
12 de septiembre de 2019, que resolvid parcialmente el Tercer Concurso Piblico de
Proyectos, en la Region del Biobio, particularmente en lo relativo al codige 5583, debiendo
procederse & su invalidacién, por cuanto dicho administrativo es contrario a derecho, ya
que concurrié un error manifiesto en la evaluacion efectuada a la propuesta presentada
por ia Corporacidn Llequén, y que sirvié de base a la decision de resolver esta adjudicacién,
por parte de esta Direccién Nacional.

Que, mediante la Resolucién Exenta N°043, de 14 de enero de 2020, este Servicio acogid
resolver el recurso de reposicién interpuesto por don Luis Antonio Ruiz Sumaret, en
representacion de la Corporacidn Liequén, en contra de la Resolucién Exenta N° 3251, de
12 de septiembre de 2019, de esta Direccién Nacional, e instruyé dejar sin efecto o
invalidar parcialmente la resolucién recurrida ya individualizada, exclusivamente respecto
de lo resuelto para el codigo 5583, en la Regién del Biobio.

Que, por Resolucién Exenta N® 074, de 20 de enero de 2020, de esta Direccidn Nacional,
se dio inicio al procedimiento de invalidacién de la mencionada Resclucién Exenta N©
3251, ordendndose dar cumplimiento con lo dispuesto en el inciso primerc del articulo
53, de la Ley N° 19.880, de Bases de los Procedimientos Administratives que rigen los
actos de los drganos de la Administracion del Estado, notificando, a través de la Carta N©
036, de fecha 20 de enero de 2020, de este Servicio, a la Congregacién Religiosos
Terciarios Capuchinos de Nuestra Sefiora de los Dolores, la que obtuvo el mayor puntaje
de evaluacién, seguida por la Corporacién Llequén y Fundacién Mi Casa, tanto de ia
dictacion de dicha Resolucion, como de la fecha de realizacién de la audiencia establecida
en la Ley antes sefialada, que quedd fijada para el dia 5 de febrero de 2020.

Que, en atencidén a lo precedentemente sefalado, siendo las 10:00 horas'del dia 5 dg
febrero de 2020, se dio iugar a la audiencia del procedimiento de invalidacidn, que contd
con la asistencia de un representante del Servicic Nacicnal de Menores, especiﬁc’amente
de laz abogada del Departamento Juridico, dofia Shahira Rumie Castafion, del
representante legal de la Congregacién Religiosos Terciarios Capuchinos de Nuestra
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Sefiora de los Dolores, don Rubén Gutiérrez Quifionas, v de dofia Paula Guilodran y don
William Fagua, de la misma institucion, v de la representante de la Corporacién Llequén,
dofia Barbara Bravo Nilo, quien acompafia poder conferido por don Luis Ruiz Sumaret
para que represente a dicha institucién en esta audiencia, de facha 4 de febrero de 2020,
Cabe sefialar que, en dicho acto, se expusieron los hechos ocurridos a propésito de la
invalidacion.

Que, en este orden de consideraciones, cabe referir que, el articulo 53, de la Ley N©
19.880, dispone que “La autoridad administrativa podra, de oficio 0 a peticion de parte,
invalidar los actos contrarios a derecho, previa audiencia del interesado, siempre que lo
haga dentro de jos dos afios cantados desde la notificacién o publicacién del acto.”

Que, la autoridad administrativa se encuentra en el imperativo de invalidar los actos
emitidos con infraccién a la normativa aplicable o que adolecen de un error esencial, a fin
de reestablecer el orden juridico quebrantado. Ello, constituye una aplicacion del principio
de juridicidad de los actos de la Administracién del Estado, que emana de lo dispuesto en
los articulos 6 y 7, de la Constitucién Politica de |a Replblica de Chile y en el articula 2,
del D.F.L N° 1/19.633, de 2000, que fija el texto refundido, coordinado v sistematizado
de la Ley N9 18,575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del
Estado.

Que, el Servicio Nacional de Menores, en consideracion a los antecedentes previamente
explicitados, ha decidido dictar el acto administrativo correspondiente, invalidando
parcialmente la Resofucién Exenta N° 3251, de fecha 12 de septiembre de 2019, de la
Direccién Nacional del Servicio Nacional de Menores, gue resolvié parcialmente el Tercer
Concurso Piblico de Proyectos para la Linea de Accién Programas, modalidad: Programas
de Familias de Acogida Especializada con Programas de Proteccidn Especializade (FAE-
PRO), de conformidad a la Ley N° 20.032, en la Regién del Biobio, particularmente en lo
refativo al codigo 5583.

RESUELVO:
1% INVALIDESE PARCIALMENTE la Resolucion Exenta N° 3251, de fecha 12 de septiembre
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de 2019, de fa Direccidn Nacional del Servicio Nacional de Menores, que resolvid
parcialmente el Tercer Concurso Pdblico de Proyectos para la Linea de Accién Programas,
modalidad: Programas de Familias de Acogida Especializada con Programas de Proteccidn
Especializado (FAE-PRO)}, de conformidad a la Ley N° 20.032, en la Region del Biobio,
particularmente en lo relative al codigo 5583, que se habia adjudicado a la Congregacion
Religiosos Terciarios Capuchinos de Nuestra Sefiora de los Dolores.

CORRIJASE el vicio presentado en la etapa de evaluacion de la propuesta presentada por
ia Corporacién Liequén, retrotrayendo el proceso licitatoric, a la etapa de evaluacidon de
dicha propuesta, a objetc de que la Direccién Regional del Biobio, proceda a evaluar la
sefizlada propuesta, de conformidad con lo establecido en las bases administrativas,
debiendo fundar adecuadamente en la pauta de evaluacién correspondiente, tos motivos
especificos por los cuales dicha propuesta cumple ¢ no los descriptores del mismo, v Ia
determinacion de su puntuacion final,

FIIESE el siguiente cronograma, que contendra nuevos plazos en el proceso licitatorio,
conforme con lo dispuesto en el articulo 56 de la Ley N® 18.880:

Etapas Plazos
Periodo de evaluacion Serd hasta el dia 2 de marzo de 2020
Fecha de adjudicacién Serd hasta el dia 17 de marzo de 2020

Comunicacién de los resultados notificard a los colaboradores interesados, los

Dictado el acto administrativo que resuelva esta
licitacién, se informard ésta a través de su publicacidn
en la pdgina web del Servicio, a mds tardar dentro del
dia hahil siguiente a su total tramitacién. Ei SENAME

resultados del proceso de licitacion, mediante cartas
certificadas dirigidas & los domicilios que tengan
registrados los colaboradores.




Desde la fecha de comunicacién de los resultados del
concurso, por parte del Servicio, la institucién que
resulte adjudicada, tendrd un plazo de 10 dias habiles
para presentar ante la Direccién Regional respectiva, los
Del requisito previo a la suscripciéon documentos que acrediten el cumplimiento de lo
comprometido en relacion al recurse humano y a la |
infraestructura y equiparmiento, a través de las cartas
de compromiso que acompafid con el proyecto
presentado,

El convenio deberd ser suscrita por la institucidon que
resulte adjudicada y por la Directora Regional de la
Regién de Antofagasta en las oficinas de la respectiva
Direccién Regional del SENAME hasta el plazo de 20
dias habiles, contados desde |a fecha de comunicacién
de los resultados en la pagina web del Servicio.

Suscripcién del convenio

El convenio suscrite entre el SENAME v la institucién gue
resulte adjudicada, en virtud de esta licitacidn publica
Fecha inicio del convenio de proyectos, comenzara a regir el primer dia del mes
siguiente al de ia total tramitacién de la Resolucién que
lo apruebe.

4° PUBLIQUESE la presente disposicidén de autoridad en la pagina web del Servicio y en
forma escrita, a la Corporacién Liequén, Congregacién Religiosos Terciarios Capuchinos de
Nuestra Sefiora de los Dolores, y Fundacién Mi Casa, a objeto de dar cumplimiento cor lo
dispuesto con ef articulo 19, del Reglamento de la Ley N° 20.032, contenido en el Decreto
Supremo N© 841, de 27 de julio de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

5° NOTIFIQUESE a los interesados, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 53 y
35, de la Ley N© 19.880.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y COMUNIQUESE.
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- Representarite legal de las sigulentes instituciones: Corporacidn Liequén, Congregacian Religiosos Terciarios Capuchinos de
Nuestra Sefiora de los Dolores, Fundacién Mi Casa.

- Direccién Regiona! SENAME de la Regién del Bichio.

- Departamento Juridico.

- Departamento de Proteccidn de Derechos.

- Oficina de Partes.



