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ACTA DE EVALUACION

TERCER CONCURSO PUBLICO DE PROYECTOS PARA LA LINEA DE ACCION PROGRAMAS,
MODALIDAD: PROGRAMAS DE FAMILIAS DE ACOGIDA ESPECIALIZADA CON PROGRAMAS DE
PROTECCION ESPECIALIZADO (FAE-PRO), APROBADO POR RESOLUCION EXENTA N°© 2412,
DE 17 DE JULIO DE 2019, Y MODIFICADA POR LAS RESOLUCIONES EXENTAS N° 2464, DE 23

DE JULIO DE 2019 Y 2778, DE 08 DE AGOSTO DE 2019, TODAS DE ESTA DIRECCION
NACIONAL

| Fecha | 19/08/2019 |

I-. DATOS GENERALES:

NOMBRE DEL PROYECTO FAE OASIS CONCEPION

CODIGO DEL PROYECTO 5585

NOMBRE ORGANISMO COLABORADOR FUNDACION TIERRA ESPERANZA
MODELO DE INTERVENCION FAE PRO

REGION BIO BIO

II.- CUMPLIMIENTO DE PRIMERA ETAPA DE EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA:

PRESENTA CARTA DE COMPROMISO RESPECTO DE INFRAESTRUCTURA Y | SI
EQUIPAMIENTO

PRESENTA CARTA DE COMPROMISO RESPECTO DE RECURSO HUMANO SI
PROPUESTA CONTINUA CON LA ETAPA N°2 DE LA EVALUACION SI

II1.- CUMPLIMIENTO DE SEGUNDA ETAPA DE EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA:

Ponderador Puntaje ponderado

Evaluacién de la propuesta técnica 70% 2.688

0.800
Comportamiento Legal 20%

0.000
Experiencia anterior del proyectec 10%

3.488
Puntaje Final 100%
Categoria ADJUDICABLE/NO ADIUDICABLE

ADIJUDICABLE

IV.- SITUACION DE LA PROPUESTA:
Marcar con una X la alternativa correcta:

Califica para aprobar: X

No califica para aprobar: _/\N O
: 1ESRE

XIMENA MORGAN HE RA
DIRECTORA REGIO
REGION BIO BIO

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DE PRESIDENTE COMISION DE EVALUACION
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ANEXO: PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTOS

PROGRAMA FAMILIAS DE ACOGIDA ESPECIALIZADA CON PROGRAMA DE PROTECCION ESPECIALIZADO

El presente instrumento tiene como objetivo evaluar la presentacidn de las propuestas que se entregan al Servicio Nacional de
Menores en procesos de [icitacidn, evaludndose dos grandes etapas. Se incluye, ademds, una seccidn de evaluacidn del
compertamiento legal y una ponderacién especifica para integrar la experiencia anterfor (articulo 27, Ley N° 20.032).

La evaluacion constard de 2 etapas:

- Etapa N* 1: Al momento de iniciar la evaluacion de las propuestas presentadas, la Comisién Evaluadara, deberd verificar que
cada proyecto, adjunte las dos cartas de compromiso, firmadas por el representante legal de fa institucién (cuya firma debe ser
ante notario pablico), que se acompafian coma anexos de estas bases, las que deberan dar cuenta de lo siguiente:

a) Carta de compromiso respecto del Recurso humano: Por dicho instrumento, se compromete a dar cumpiimiento a lo exigido
en las Orientaciones Técnicas de cada modalidad licitada, respecto del recurso humano.

b) Carta de compromiso respecto de lg Infragstructura v equipamiento: por dicho instrumento se compromete a dar
cumplimiento a lo exigido en las Orientaciones Téchicas de cada modalidad licitada, respecto de la infraestructura y
eguipamiento.

- Etapa N° 2: Respecto de aqueltas propuestas que hayan acompafiade las dos cartas de compromiso ya enunciadas, se
continuara con su evaluacién técnica. Las propuestas que no adjunten las dos cartas de compromiso, serdn declaradas
inadmisibles técnicamente, por no cumplir con lgs requisitos de fas bases v no se continuari con su evaluacién técnica,

El punto 1 corresponde a "Datos generales". En éste, el/la evaluador/a debe completar |a informacion relativa al concurso y al
proyecto.

El punto 2 contiene el cumplimiento de la Etapa N°1 de la evaluacién, gue da cuenta de la presentacién de las cartas de

compromiso respecto al cumplimiento o no de las exigencias relativas a "Infraestructura v Eguipamiento” y a "Recursos
Humanos".

El punto 3 corresponde & la Etapa N° 2 de a evaluacién de las propuestas, gue se compone de cuatro criterios:
3.1: Planteamiento del problema y sujeto de atencidn

3.2: Matriz légica

3.3: Disefio de la intervencidn, metodologia y estrategia

3.4: Politica de Recursos Humanos

Aqui, eifla evaluador/a debe calificar cada uno de los criterios en la columna "puntaje” (Columna B), de acuerdo a Ia escala de
puntuacion gue se presenta en 2l cuadro siguiente (solo deben usarse niimeros enteros). Cada descriptor tiene asignada una
ponderacién porcentual cuya suma es igual a 100% (columna A}. El puntaje asignado por el/fla evaluador/a se multiplica
automaticamente por la columna A, y se obtiene un puntaje ponderado para cada descriptor {Columna C). La suma de elfos
correspondera al valor de cada criterio.

Al final de cada uno de los criterios, el/la evaiuador/a deberd sefialar las observaciones correspondientes a cada uno de los
descriptores que no se evaluaron con la puntuacién méxima, los cuales deberdn ser corregidas y supervisados durante la
implementacién del proyecto, en caso de gue éste sea adjudicado.

En el punto 3.5. "Resumen de puntajes de la evaluacitn técnica de la propuesta”, se presenta una tabla que muestra los puntajes
obtenidos en cada criterio y dimensién, calculando automdticamente el puntaje final obtenido en fa evaluacién de la propuesta.
La escala de gsignacién de puntajes para cada uno de los descriptores esde 1a 4 .

El punto 4 corresponde a "Evaluacion del comportamiento legal de proyectos ejecutados por el Organisme Colaborador”, el cual
debe ser evaluado solamente con puntajes 1 6 4. El evaluador debe asignar puntaje 1 en caso de que el Organismo Colabarador
se encuentre en una o mds de las situaciones que ahi se describen, mientras gue debe asignar puntaje 4 cuando no se encuentre

en ninguna de dichas situaciones. En caso de que la propuesta corresponda a un Qrganismo Colaborador sin experiencia, debe
asignar también puntaje 4.

El punto 5 corresponde a "Evaluacion de la experiencia anterior”. Aqui, el/la evaluador/a debe incorporar el puntaje de fa Gltima
evaluacidn de desempefio anual del periodo convenido, referido al proyecto que se encuentra en ejecucién y estd siendo
concursado. La tabla asocla automdticamente 1a calificacidn obtenida a un puntaje dentro de la escala de -1 (menos 1} a 3 (tres).
Este puntaje se pondera con el puntaje total de la evaluacién de la propuesta, entregando el puntzje final (punto 5), En caso de

que [a propuesta no corresponda a un proyecto que haya ejecutado fa modalidad en el territorio al que postula, el puntaje a
asignar debera ser igual a 0 (CERO).

£l punto 6 muestra el "Puntaje final y Categoria®, en donde se calcula automaticamente la puntuacién final obtenida por la
propuesta y la determinacion de su adjudicabilidad. El puntaje méximo ponderade es de 2,900, y sélo serdn adjudicables los
proyectos que tengan un puntaje ponderade total igual o superior & 2,800. Finalmente, una férmula de calculo dard cuenta si fa
propuesta es "adjudicable” o "no adjudicable” de acuerdo a la tabla "Rangos y Categorias de Evaluacién®,

Cabe mencionar que |a asignacion de cada puntaje para fos puntos 3, 4 y 5, deberd guiarse por la ribrica que orienta esta
evaluacién v que se encuentra en la siguiente hoja del presente archivo.

Pagina 1



Facha de Evaluacién

21/08/20198

Nombre del Proyecto

FAE OASIS CONCEPCION

Cédigo del concurso 5585

Congurso N2 TERCER CONCURSO PUBLICO
Modalidad de Intervencion FAE PRO

Regidn BiC BIO

Comunza CONCEPCION
Institucion FUNDACION TIERRA ESPERANZA

2. CUMPLIMIENTO DE PRIMERA ETAPA DE EVALUACIGN TECNICA DE LA PROPUESTA

S
NO

Presenta Carta de compromiso respecto de la infraestructura y equipamiento

Presenta Carta de compromiso repecto dei Recurse humano

Propuesta continda cor la Etapa N° 2 de evaluacidn

l. DATOS GENERALES
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Ponderador | Puntaje (Columna | Puntaje Ponderado

Descriptor {Columna A) B) {Columna C)

Se presenta un diagnéstico del territorio en el que se instalard el proyecto, incorporando datos
cuantitatives v cualitativos actualizados relativos a la magnitud y factores asociados a las 15% 3 0,450
vuineraciones de derechos que constituyen el problema zbordado, indicando ademds las
fuentes de informacién.

Se identifica a los actores intersectoriales y otros actores sefialados en las orientaciones
tecnicas, indicando cudl es su rol complementario en la intervencién del sujeto de atencién en 20% 3 0,600
el tarritorio.

. o, 15% 3 0,450
Ei planteamiento del problema y justificacidn del provecto es coherente con el dizgndstico.

Se identifican fzs graves vulneracicnes de derecho que afectan a los nifios, nifias o adolescentes
que serdn potenciaimente atendidos por el proyecto, siendo coherentes con la modalidad que 20% 4 0,800
se licita.

Se presents ceracterizacién de Jos nifios, nifias y adolescentes en base al enfoque de no
discriminacién (incluyendo los diversos tipos de discapacidad, rango etario, sexo, pertenencia 15% E 0,450
cultural u otras si fussen pertinentes).

S presents caracterizacién de las familias de los nifios, nifias v adolescentes que serdn sujeto

de atencién (estructura familiar, ciclo vital, pertenencia cultural, capacidades diferentes u otras 15% 3 0,430

si fuesen pertinentes).

Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 3,200
Aspectos a corragir durante la implementacién, s es adjudicado: Descriptor

) El diagnéstico presenta datos actualizados (demogréficos, empleo de hogares, econdmicos u otros asociados directamente a las vulneraciones de
derechos, por ejemplo creciendoconderechos.cil) anteriores al afic 2017 de todos los aspectos solicitados en el formulario, indicando todas las fuentes de
informacién, pero no son suficientes y especifico de las comunas en las cuales van a intrevenir.

Descriptor b) ) La propuesta identifica a todos de los actores existentes en el territorio sefizlados en las crientaciones, pero no especifica la oferta existente,
su ubicacién y distribucion en el territorio en el cual van a ntervenir. . descriptor ¢) El planteamiento del problemza o la
justificacién def proyacto no sen coherentes con el diagnéstico.

Descriptore)  La propuesta presenta las variables transversales de caracterizacion de los nifios, nifias y adelescentes gue seran sujetc de atencion pero no
son especificas del territoric en el cualintervendran (tipos de discapacidad, rango etario, sexo, pertenencia cuitural )

Descriptor f) La propuesta presenta tres (3} de las variables transvarsales de caracterizacién de las famitias de nifios, nifias y adolescentes que serdn sujeto de
atencién. estructura familiar, ciclo vital, pertenencia cuktural, capacidades diferentes, pero no son propias del terroterio en el cual intervendran,

. Ponderador | Puntaje (Columna —“l;untaje Ponderado
Descriptor
[Columna A) B) {Columna C}
Las actividades propuestas en la matriz 18gica (sefialadzs en las orientaciones técnicas) son
40% 3 1,600
consistentes con cada uno de los objetives e indicadores establecidos en &lla
T — = - - -
En la fermulacién de actividades y/o acciones, se incorporan todos los enfoques transversales 15% ‘ 0,600
Los medios de verificacién permiten constatar las actividades propuestas.
P prop 15% 4 0,500
Ei plan de autoevaluacién de procesos presentado es coherente en sus objetivos, indicadores y .
acciones propuestas. 0% 4 0,400
Ef plan de autoevaluzeion de resuitados presentado es coherente en sus objetivos, indicadores
y acciones propuestas. 10% 4 0,400
El plan de autoevaluacién de satisfaccidn de usuarios/a presentado es coherente en sus
objetives, indicadores y acciones propuestas. 10% 4 0,400
Puntaje Criterio [Suma columna) 100% 4,000

Aspectos a corregir durante la implementacién, st es adjudicado:
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. Ponderador | Puntaje (Columna | Puntaje Ponderado
Pescriptor {Columna A) B} {Cotumna C)

Las estrategias y metedelogias de trabajo son consistentes con los lineamientos técnicos de la

_ 15% 4 0,600
modalidad.
Se describen técnicas e instrumentos especificos y estes son consistentes con la metodologfa - 4 0.200
propuesta. i
La metedelogia propuesta considera mecanismos para potenciar las fortalezas o recursos 10% 4 0.400
personales de jos nifis, nifias y adolescentes. ’
La propuesta explicita estrategia y acciones tendientes a la revinculacidn familiar o fa bisqueda
de una medida de cuidado definitive con base familiar. 10% 4 0,400
La metodologia considera mecanismos de participacidn y capacitacion de las familias, adultos
responsables o referentes afectivos en el cuidado de los nifios, nifias y adolescentes. 10% 4 0,400
La propuesta de articulacién y/o complementariedad con actores Jocales y el circuite de
proteccién especializada existentes en el territorio, sefiala mecanismos para conseguir
prestaciones y beneficios para los usuarios, con especial atencidn a prestaciones de salud v 10% 4 0,400
educacién para nifias, nifios y adolescentes.
Se presenta un flujegrama de intervencidn acorde 2 los objetivos propuestos, que identifica las
principales etapas que se desarroilardn con los nifios, nifias, adolescentes, sus familias y otros 10% 4 0,400
actores relevantes.
La metodologia de evaluacién de idoneidad de las familias de acogida, corresponde s lo 10% 4 0.400
sefialado en las orientaciones técnicas. '
El plan de capacitacidn pars las familias de acogida externa y extensa es coherente con los 10% 4 0.400
lineamientos técnicos de la modalidad. :
Se presenta un plan de difusidn del programa para la captacién de familias de acogida. 10% 4 0,400
Puntaje Criterio {Suma columna) 100% 4,000
Aspectos a corregir durante la implementacién, si es adjudicado:
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Se incorporan plan de cuidado y plan de capacitacion al equipo el cual apunta & evitar la

a rotacidn de sus integrantes (considerando objetivos, iniciativas y plazos) 50% 4 2,000
5 Se explicitan los mecanismos de seleccién para iz contratacion del trabajadores/as idéneos a los 0% 4 2,000
perfiles de cargo.
Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 4,000

Aspectos a corregir durante la implementacidn, si es adjudicado:

Criterios Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado
1.- Planteamiento del Problema y Sujeto de Atencidn 20% 3,20 0,640
2.~ Matriz Logica y Plan de Autoevaluacion 20% 4,00 0,800
3.- Disefic de la Intervencidn, Metodologiz y Estrategia 56% 4,00 2,000
4.- Gestidn de Personas 10% 4,00 0,400
Total 100% 3,840

4. EVALUACION DEL COMPQRTAMIENTO LEGAL DE PROYECTOS EJECUTADOS POR EL ORGANISMO COLABORADOR

En este punto se debe asignar puntaje 1 en la Columna B *Puntaje” si la propuesta correspende 2 un Organismo Colaborador que se encuentre en las situaciones descritas
en la columna Descriptor. Si Ja propuesta corresponde a un Organismoe Colaborador que no se encuentrz en alguna de dichas situaciones o no tiene experiencia, debe
asignarse puntaje 4, y automaticamente, se incluird &l puntaje total de fa evaluacidén de iz propuesta técnica.

Descriptor

Panderador
[Cotumna A)

Puntaje {Calumna
B

Puntaje Ponderado
{Columna C}

Se dispuso por el Tribunal correspondiente mediante sentencia judicial, e administracion provisional de
uno o Mas proyectos ejecutados por el organismo colaborador acreditade, de conformidad 2 lo dispuesto
en el articulo 16 del D.L N° 2.465, de 1979, v lo anterior ha sido notificado ante este Servicio, considerando
¢l periodo de un afio, contado cinco dias hahiles antes de ia fecha de la apertura de las propuestas.

30%

4.b

El Servicio ha requeridc el términc unilateral de un convenio por las siguientes causales: a) Cusndo log
ohjetivos no sean cumplidos, 0 los resultados no sean alcanzades en el grado acordado come
minimamente satisfactorio, ¢ cuando los derechos de los nifios, nifias ¢ adolescentes no estén siendo
debidamente respetados; b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo
36 bis de la Ley N 20,082, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio; clCuande se dé
alguno de los presupuestos establecidos en las articulos 16 y 17 del decreto ley N® 2.465, del Ministerio de
Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto de su ley orgédnica, que se refiere|
a la administracién provisionai de toda 2 institucion o 1a de uno o mds de sus establecimientos, que se
decreta por gl Tribunal correspondiente, cuando el funcionamiento de un colaborador acreditados o el de
sus establecimientos adoleciere de graves anomalias y, en especial, en aquellos casos en que existieren
situaciones de vulneracién a los derechos de los nifios, nifias o adolescente sujetos de su atencidn; d)
Cuando & personal de los colaboradores acreditados que contraten para lz ejecucién dal respective
convenio, figure en el registre de personas con prohibicién para trabajar con menores de edad o en el
registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en Iz ley N° 20.066; o haya side
condenado por ¢rimen o simple delito que, por su aaturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendarles la atencidn directz de nifies, nifias o adolescentes; cuando durante la ejecucion de urn
proyecto, se producen vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o
adolescentes, atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términcs establecidos en
el nimero &) del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial; lo
que se encuentra formalizado s travds de una Resolucifn Exents, cuyos efectos se han producido en el
ultime afio, contado a partir del quinto dfa habil anterior a la fecha de la apertura de las propuestas, o
bien, el Organismo Colaborador que presenta esta propuesta, tiene un/unos proyecto/s, respecto del/flos
cual/es, ha requerido al servicio el términe unilateral v anticipado, no respetando el plazo de los 60 dias
habiles de aviso previo, y lo anterior, se ha formalizade madizante la dictacién de una resolucién Exenta,
gue indica expresamente que e} términe producird sus efectos en el ditime afio, contade cinco dias habiles
antes de la fecha de la apertura de las propuestas.

50%

Puntaje Criterio

100%

Notas

Para evaluar el descriptor 4 letras a v b, |2 Comisidn Evaluadora deberd considerar o informado por el Departamento Juridico de la Direccién Nacional de

SENAME, en un informe Juridico, que se confeccionard para estos efectos,
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Si la propuesta corresponde a un organismo colaborador con experiencia, entonces, en la columna A, introduzez el puntaje de fa dltima evaluacion de desempefio
efectuada en el periodo convenido (1 a 10), referido al proyecto que se encuentra en ejecucidn y estd siendo concursado, de acuerdo con lo sefialado en el articule 27 de |z
Ley N2 20.032. Este puntaje serd convertido automdticamente a una escala de -1 {menos uno) a 3 (tres), en la columna B{*).

Sila propuesta corresponde a un organismo colaborador gue no tenga experiencia en el territorio y modalidad, debera asignar puntaje 0 {cera) en la.Columna A.

Puntaje de
ultira
evaluacidn
(Columna A}

Puntaje convertido {Columna B}

0,000

(+) La escala de conversion es Ia siguiente:
Puntaje -1 para los proyectos que cbtuvieron nota inferior a 5 (equivalente a categorfas Deficiente e Insuficiente)
Puntaje 1 para los proyectos que obtuvieron nota entre 5 y 6,99 {equivalente a categorias Regular}
Puntaje 2 para los proyectos que obtuvieron notz entre 7 y 8,99 (equivalente a la categoria Bueno)

notza desde 9 en adelante

P

e pomnr

{eguivalente a las categorias Muy Bu
N

eno y Excelente,

FPuntaje
Ponderador Ponderado
Evaluacion de la propuesta técnica 70% 2,688
Comportamiento legal 20% 0,800
Experiencia anterior del proyecto 10% 0,000
Puntaje Final 100% 3,488

Rangos y Categorias de la Evaluacién

Rango

Categoria

Definicion

1-2,899

No adjudicable

La propuesta no cumple con los criterios minimos requerides
en los lineamientos de la modalidad, por lo que no califica
para ser sprobada, al presentar un puntaje inferior o igual 2
2,899,

2,800 - 3,900

Adjudicable

La propuesta cumple satisfactorizmeante con [os criterios
minimos requeridos, calificande para su aprobacién. Se
presentan, eventualmente, algunos aspectos que deben ser
corregidos durante la ejecucién del proyecto, en caso de ser
adjudicado, pero que no afectarfan la calidad de la
intervencion.
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Anexo: Formato de Carta de Compromiso, relativo al Recurso Humaﬁoﬁ

CARTA DE COMPROMISO, RELATIVC AL RECURSO HUMANO

En CONCEPCION, z 01 DE AGOSTO DE 2019.

Yo, SIMONA DE LA BARRA CRUZAT, cédula nacional de identidad NC 12.919.230 - 5,
representante legal del organismo colaborador acreditado denominado FUNDACION TIERRA DE
ESPERANZA, me comprometo, en el caso de resuitar adjudicada la propuesta presentada, a
acompanar en el plazo de 10 dias habiles contados desde que se comunican los resultados del
concurso publico, en la pagina web del Servicio, la siguiente documentacién:

1) Un cuadro que se completa, por cada integrante del equipo, especificando el nombre, profesion
u oficio (ej: asistente social, psicélogo/a), el cargo que ocuparé (ej: director/a u otro), la jornada
de trabajo, el monto mensual presupuestado, horas semanales v los afics de experiencia para el
cargo.

Nombre Profesion u Cargo que Jornada de Monto mensuatl Horas |Afos de experiencia
Oficio ocupari trabajo presupuestado semanalas para el cargo

2) Adjuntar el curriculum vitae y las certificaciones universitarias y técnicas segun corresponda,
experiencia laboral, que debera acreditarse a través de boletas de honorarios, certificado de AFP o
certificade de antigliedad de algin empleador respecto de todos los miembros de! equipo.

3) Respecto de todos los integrantes del equipo, se deberd adjuntar sus certificados de
antecedentes para fines especiales - con una antigiiedad no superior a 20 dias habiles anteriores al
inicio del convenio - a que se refiere el articulo12 letra d) del DS N° 64, de 1960, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales, y los reportes o verificaciones pertinentes
en el Registro Civil e Identificacion, donde conste la informacidn respecto a si se encuentran o no
afectos a la inhabilitacién prevista en el articulo 39 bis del Cddigo Penal, consultando, a este
respecto, la seccidén del Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para ejercer funcionas
en @mbitos educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Cédigo Penal).

4) Respecto de todos los integrantes del equipo, se deberd acompafiar una declaracién jurada
simple - con una antigliedad no superior a 20 dias habiles anteriores al inicio del convenio - que dé
cuenta que no tienen dependencia grave de sustancias estupefacientes o psicotrépicas ilegales, a
menos que justifique su consumo por un tratamiento médico, en cuyo caso deberdn acompaiiar ia
certificacién médica correspondiente, y que no son consumidores probleméticos de alcohol.
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5} Respecto de la modalidad FAE PRO, se identifican los siguientes Recurses Humanos seglin

nimero de plazas y jornada laboral:

Recursos humanos

N&mero y jornada laboral

Director{a)

Jornada completa

Trabajador(a) Social

Uno por cada 25 plazas, en jornada

completa

Psicologo(a) Uno por cada 25 plazas, en jornada
completa

Técnico Social Uno por cada 50 plazas, en jornada
completa

Secretaria Administrativa Contable

Jornada completa.

Auxiliar

Jornada completa.

Esta carta de compromiso se efectla para ser presentada ante el Servicio Nacional de Menores.

Autorizo con
CI.12.919.230-5
agosto 2019.-

LA BARRA CRUZAT
CONCEPCICN, 05

NOTA: La firma debe ser autorizada ante notario.
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R edm S

CARTA DE COMPROMISO, RELATIVO A LA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

En CONCEPCION, a 01 DE AGOSTO DE 2019.

Yo, SIMONA DE LA BARRA CRUZAT, cédula nacional de identidad N° 12.919.230 — 5,
representante legal del organismo colaborador acreditado denominade FUNDACION TIERRA
DE ESPERANZA, me comprometo a, en el caso de resultar adjudicada |la propuesta presentada,
acompanar en el plazo de 10 dias hibiles contados desde que se comunican los resuitados del
concurso en la pagina web del Servicio Nacional de Menores, la siguiente documentacién:

1) Indicacion del inmueble con el que cuenta para ejecutar este proyecto, y las caracteristicas de
éste. Para ello, se acompafia el documento donde se acredita que se contaré con dicho inmuebie
al momento de inicio del convenio, sea propio o arrendado, a objeto de garantizar que se
contara con dicho inmueble.

2) Para el Programa Familias de Acogida Especializada con Programa de Proteccidon Especializado
(FAE - PRO): Se explicitan los siguientes puntos conforme a los requerimientos explicitados en
las Orientaciones y Bases Técnicas.

Para la seleccidn de un proyecto, seré necesario contar con las siguientes condiciones minimas:

Para su funcionamiento administrativo central, el proyecto de Famitias de Acogida Especializadas
debera contar con inmueble propio o arrendado, que contemple apropiadas condiciones de
seguridad, mantencidn, higiene, orden, accesibilidad, mobiliario apropiado, equipamiento
informatico vy otros.

Los espacios de oficinas, salas de reunién, salas de atencién, servicios higiénicos y otros,
deberan ser suficientes y apropiados para el quehacer del personal del proyecto v para la
atencién de los nifios(as), las familias y visitas.

En especial, se debe contar con habilitacién adecuada para realizar las entrevistas y los
encuentros de las familias de origen con sus nifios(as) en acogimiento, entre familias, y otros.

Los estandares minimos de higiene y seguridad implican adecuarse a la normativa vigente con
relacién a saneamiento bdsico (servicios higiénicos, servicios de alimentacién), seguridad (vias
de circulacion, vias de escape, sefializacién); servicios bésicos (instalaciones sanitarias,
eléctricas y de gas, sistemas de deteccion de humo y combate de incendios, extintores, red
héimeda y seca).
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Equipamiento

Se requiere como minimo, dos computadores con las siquientes caracteristicas técnicas,
necesarias para el ingreso de informacién al sistema de registro computacional de SENAME
{Senainfo):

» Procesador Intel Core i3 o equivalente, capacidad de disco duro no inferior a 500 GB,
memoria RAM minimo de 2 GB, unidad de DVD Rom, opciones de multimedia son
deseables por las caracteristicas del software actual, tarjeta de Red Fast Ethernet
10/100/1000 Mbps, Puertos USB 2.0 como minimo.

» Sistema operative Windows 7 Profesional x86, programas Office 2010 Esténdar (Word,
Excel, Power Point Qutlook incluido), solucidon Antivirus, visualizador de archivos PDF.

» Conexidn a Internet: ADSL minima de 2 Mbps

o. Importante: Todo el Software instalado en el equipo debera estar debidamente
licenciado y contar ademads con todas las actualizaciones criticas y recomendadas por
el fabricante.

Ademds, se requerird de teléfono(s) en el nimero de lineas y extensiones que resulten
necesarios, fax y correo electrénico.

Autorizo con esta fe
C¥.12.919.230-5 en re=p.
agosto 2019.-

a la firma de dofia SIMONAS DE™LACBARRA CRUZAT
de FUNDACION TIERRA DE ESBERANZA. CONERPCION, 05

NOTA: La firma debe ser autorizada



