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ANEXO 3 SUSTITUIDO PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTO (POR REX N° 559, DE 2021 DE
SENAME)
PROGRAMA MULTIMODAL DE MEDIDAS Y SANCIONES

£l presente instrumento tiene como objetivo evaluar la pertinenca y la atingencia de la formulacidn de las propuestas que se presentan a la licitacidn de programas de Justicial
uvenil del Servicio Nacional de Menores. $e evaltan tres dimensiones; la dimensién técnica, la dimensidn de recursos humanos y materiales y la dimension comportamiento

legal de proyectos ejecutados por organismos colaboradores.

iCada evaluador/a deberd efectuar el siguiente procedimiento :

1% Calificar cada uno de los criterios, estableciendo un méximo de 4 puntos y un minimo de 1 punto (sdlo debera trabajarse con nimeros enteros) para cada criterio (columna
BJ.

22 Cada descriptor tiene asignada una ponderacidn porcentual cuya suma es igual a 100 % (columna A}

El puntaje asignado por elfla evalyador/a se multiplica automdticamente por la columna A, y se obtiene el valor de evaluacién para cada descriptor. La suma de ellos dard el

bvalor de cada criterio.
[32 Con estos resultados, la Pauta de Evaluacién entregard de manera automitica los niveles de cumplimiento que servirdn como referencia para establecer los pardmetros

para fa aprobacion y su priorizacidn, siguiendo lo sefialado en el cuadro CATEGOR[AS DE EVALUACION. Los provectos considerados "satisfactorios”, es decir evaluados con
puntajes entre 75 y 100 serdn posibles de adjudicar. Cabe precisar que las proyectos que obtengan puntaje de 74,55 se apreximaran a 75, casos en los que serd posible

djudicar. Bajo 74,54 puntos no seri posible adjudicar &l proyecto.

La tabla para este andlisis se adjunta a continuacién

Las observaciones derivadas de esta Pouta en sus cuadros de fortalezas y debilidades, asl como en Observaciones Generales serdn consideradas como parte del seguimiento
de lat supervisidn técnica que se realizard una vez adjudicado el proyecto y puesto en marcha.

DATOS GENERALES

29 DE MARZO AL 01 DE ABRIL DE 2021

PERIODO DE EVALUACION

lNOMBIlE DEL PROYECTO PMM CIUDAD DEL NINO OSORNO

fecorco 16

{MooauDaD oE INTERVENCION: PROGRAMA MULTIMODAL DE MEDIDAS Y SANCIONES

orno, Rio Negro, Purranque, Puerto
JAEGION {Poner nombre de la regién, no el mimero] LOS LAGOS COMUNA (S) ay. Puyehue, San Pablo, y 5an Juan de
la Costa
INSTITUCION FUNDACION CIUDAD DEL NINO

PUNTAJE FINAL

.
WREG’OM REGIONAL SENAME LDS LAGOS,

tadas, la Comisién Evaluadora debard verificar que cada proyecto adjunte Carta de Compromiso del Recurso Humano y

Al de iniciar la evaluacién de las prop pr
Materiales (Anexo N*5) firmada por el repr tegal de la institucién. En casc de acompariar dicha carta, la propuesta pasaré a fa Evaluacién Técnica. En caso contrario no serd posible
continuar con la Evaluackdn Técnica de la propuesta, ¥ su prop se dedl inadmisible técnicamente.

Provecto continia a Evaluacidn

Adjurita Carta de Compromiso si Yécnica




1. DIMENSION TECNICA (60%)

Experiencia en 13 ejecucidn de proyectos en el territorio y/o con el sujeto

a de atencion definido en las bases correspondientes al presente proceso
de licitatorio

b Andlisis de resultado y logros de la experiencia institucional en proyectes
anteriores.

TOTAL

ILa institucién colaboradeora cuenta con experiencia en la ejecucion de
royectos en el temitorio y con el sujeto de atencion definido en las
rasentes bases de licitacidn, habiendo obtenido en sus evaluaciones de
desermpedo, calificaci b -] en periodos precedentes,
bjSe presenta un andlisis de la experiencia institucional que permite
¥ les resultados cuaslitativos y cuantitatives que provecaron las

|intervenciones en losfias adolescentes y jévenes

4 .80
[l 120
4,00

Diagnibstico Territarial

) La instiucion colaboradora presenta dlagndstica territorial incorporando datos relatives a la magnitud v|
factores asociados al problema abordado, utilizande distintas fuentes informacién y con datos actualizados|
{posteriores al aflo 2017).

Caracterizacion ¢ identificacidn de necesidades del Sujeto de Atencidn

TOTAL

a La Institucién colaboradora presenta en |a caracterizacian del sujeto de
atencion la informacién desagregada por rango etario, grupo étnico, sexo
otros dates que sean significativos para el desarrollo del proyecto. Se
Edhlan necesidades del sujeto de atencidn que abordard de manera
aealizada y aquellas en las que requerird del apoyo de la red,

iéwenes ingresados 2 este programa comprenden y cumplen las
abllgaclones penales impuestas en el marco de sus medidas y/o sanciones,
para lo cual s& promoverd coordinaciones fluidas y sistematicas con el
sistema judicial y abordard integralmente las responsabilidades del
adolescente.




lévenes ingresados a este programa, en el contexto de la relacién
adolescente-delegado, comprenden y adhieren a las medidas de control y
supervisién decretadas por el tribunal que dictd la medida o sancidn,

0,67

Jévenes ingresades a este programa, comprenden y ejercen sus derechos
en el marco de la ejecucidn de su medida y/o sancion.

|iévenes participan de (3 co-construccion de su plan de intervencitn-
trabajo, individualizado, el que contemplard el andlisis de los factores y
vulnerabilidades asociadas a la conducta infractora, asi como los intereses,
motivaciones y recursos que favorezean el proceso de intervencion y los
abjetivos de responsabilizacién y reinsercién social.

56

Idvenes participan de una intervencion personalizada y una evaluacién
de sus procesos, basandose en la identificacién de sus
necesidades y recursos.

dvenes y sus familias, cuentan con apayo y acompafamiento del
programa para favorecer su acceso a redes de apoyoe v servicios de lared y
comunidad.

TOTAL




JProyecto describe extensa y claramente las coordinaciones con el
istema judicial y describe las actividades que realizars para que las
nes comprendan integraimente las responsabilidades y cbligaciones a
umplir en el marco de su medida o sancidn, proponiendo un sistemna de
eguimiento y evaluacidn de estas actiones y coordinaciones b)Proyecto
escribe exhausty las actividades para que los jovenes ingresados
este programa, comprendan y ejerzan sus derechos en el marco de la
ucion de su medida y/o sancidn, propeniendo un sistema de
eguimiento y evaluacién de estas acciones y estratagias. cjProyecto
cribe exhaustivamente |as actividades para que los jévenes ingresados
este programa, comprendan y ejerzan sus derechos en ¢l marca de la
jecucion de su medida y/o sancidn, proponiendo un sistema de
eguimiento y evaluacion de estas acciones y estrategias. d)Proyecto
cribe de mangra permenorizada Jas estrateglas y actividades por las
es 5@ asegurard que los jovenes participen de la co-construceion de su
lan de intervencidn-trabajo, individualizado, y describe de manera
austiva y clara las actividades que aseguraran que este Plan
ntemplard el andksis de los factores y vulnerabilidades ssociadas a la
onducta infractora, asi como los intereses, motivaciones y recursos que
'avorezcan el proceso de intervencidn y los abjetivos de
esponsabillizacidn y reinsercidn social, proponiendo un sistema de
seguimiento y evaluacién da estas actividades y/o estrategias. e)Proyecto
jdascribe de manera parmenorizada las actividades y/o estrategias por las
jeuales se asegurard que los jévenes participen de una intervencion
rsonalizada y una evaluacidén permanente de sus procesos, baséndose
n la identificacidn de sus necesidades v recursos, proponiendo un
istema de seguimiento y evaluacion de estas acciones y estrategias
Proyecto describe ampliz y exhaustivamente las actividades y/o
rategias por las cuales se asegurard que jovenes y sus familias, cuenten
n apoyo y acompaiiamiento del programa para favorecer su acceso a
es de apoyo y servicios de |a red y comunidad, proponiendo un
istemna de seguimiento y evaluacion de estas acciones y estrategias

Incorporacidn del enfoque de Equidad de Género en Proyecto

Si izacidn y Evaluacién de procesos, productos y resultados del
proyecto,

TOTAL

} La institucidn colaboradora explicita en su propuesta un plan de
luacidn de los productos y resultados del proyecte, que incluye
trumentos (o registros} a utilizar, la periodicidad, ncorporacidn de

susrios/as en el proceso, responsables, y producto final asociado tal

o Informe, Memoria Anual o Dotumento de sistermatizacién de|

wperiencia y compromete la realizacion de una actividad anual de cuenta

Ublica de lo realizado.

4 2,00

3,50

2} La institucién celaboradora presenta en su propuesta una estrategia de trabajo dirigida a incorporar
enfoque de Equidad de Genero en el trabajo con jovenes; existe concordancia con el diagnostico territorial y]
la caracterizacién del sujeto de atencidn,

indicadores de Gestidn Técnicos e Institucionales

TOTAL




jLa institucidn colaboradora presenta en su propuesta una matriz

icadores de Gestion y resultados esperados, que incluye Indicadores,

tas o Resultados esperados, Estrategia de Abordaje. Recursos
JAsociados, Periodo de Seguimients y Métoda de verificacion. Los
indicadores propuestos y los resultados esperados abordan tanto el
cumplimiento de los objetivos especificos del programa, tomo la calidad
la gestign institucional. La propuesta incluye al menos un indicador de
pacto que mide el nivel de reinsercidn social o de desestimiento del
ito de sus participantes.

Il.- RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES (30%

Canformacion del equipo del proyecto. {Recursos Humanos],

b Iniciativas de capacitacion e induccién al equipo.

c 5e describen iniciativas de gestién del ambiente faboral

d Verificacion y control de inhabilidades para trabajar con Niflos, Nifias y
Adolescentes.

TOTAL 4,00

) La conformacién del equipe permite el logre de los abjetives del
rograma, consid do que los miembros del equipo profesional y de
0yo técnico, cuentan con las competencias transversales y especificas
equeridas en las Orientacidn Técnica. Se especifican las funciones de
miembro del equipo y éstas son coherentes con los objetivos del
ama. La jornada laboral del equipe es coherente can ndmero de
lazas a atender. El proyecto cuenta con al menos un profesional con
ormacion  en enfoque de Equidad de Género. bjla institucién
laboradora presenta en su propuesta un Plan Anual de Capacitacién al
uipo, incluyendo temdticas de capacitacién, destinatarios, descripcidn
neral de actividades, fecha de inicio y término de las actividades y
ursos requeridos. Las temdticas y/o actividades comprometidas
porian a mejorar la ejecucion del programa. Se incorporan actividades
induccion al equipo relativas a la ejecucién del proyecto. ¢) Proyecto
uenta con un Plan de Actividades para a Gestidn del Ambiente Laboral,
irigido a la ger ign y ién de condiciones protectoras en ¢l
bajo. En el plan se considera la participacion de todos los trabajadores
que ejecutan funciones en el proyecto. d)El proyecto centempla en
materia de Recursas Humanos procedimientos tanto de induccion en
rateria de inhabilidades para trabajar con NNA como de verificacién que
Etrolen y eviten gque personas con inhabilidades para trabajar con

ifios, Nifias y Adolescentes, sean contratados y constituyan parte del
ipo. La propuesta ademis cantempla proceso de capatitacion en
materia de inhabilidades para trabajar con Nifios, Nifias y Adolescentes,




Infraestructura para la ejecucién del proyecta

Equipamiente. mobiliario y acceso a canexion.

TOTAL

4,00

ILa institucién colaboradora cuenta o compromete sede para la
jecucion del proyecto, presentando doturnento formal que acredite su
propiedad, arrendamients, cesidn por comadato, promesa de
rrendamiento o compromiso de cesidn para usufructo ¥ cuenta con las
ificaciones de arganismos pablicas y privados que garantizan su uso en
dicicnes ambientales y sanitarias seguras. Su ubicacidn es de facil|
w50, identificacidn, comunicacion y vinculacidn con redes sociates de
poyo, oferta publica y privada. Ademds compremete instalaciones para
eremonias de graduacién de jévenes y de reuniones de equipa y
ocuidado, Organisma colaborador compromete sede en territorios
lejades, cuande asi lo defina la Direccidn Regional SENAME, debido 3,
wtensién del territorio que abarca el proyecto. bjla institucién
alaboradera presenta en su propuasta el mabiliario, equipamiento
mputacional, telefonia fija/mévil y conectividad banda ancha internet
Inecesarios para asegurar el trabajo administrativo y técnico del proyecto.
lhdemds compromete equipamiento para ceremonias de graduacién de
Ricvenes y de reuniones de equipo v autocuidade.

- COMPORTAMIENTO LEGAL DE PROYECTOS EJECUTADOS POR EL ORGANISMO
COLABORADOR (10%)

Se dispuso por el Tribunal correspondiente mediante sentencia judicial, la
administracidn provisional de uno o mas proyectos ejecutados por el
arganismo colaborador acreditade, de canformidad a lo dispueste en el
articulo N* 16 del D.L N* 2.465, de 1979, y lo anterior ha sido notificado
ante este Servicio, consideranda el periodo de un afte, contado cinco dias
habiles antes de la fecha de la apertura de las propuestas.




b |t Servicio ha requerids el término unilateral de un convenio por las
siguientes causales: al Cuande los objetives no sean cumpidos, o los
resultados no sean alcanzados en el grado acordado como minimamente
satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no
estén siendo debidamente respetados; b] Cuando las Instrucciones
impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N*
20,032, no hubleren sido ejecutadas en el plazo sefalado por el Servicio;
clCuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los artfeulos
16 y 17 del decreto ley N* 2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, que
crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto de su ley orginica, que
se refiere a la administracidn provisional de toda la institucién o la de uno
o mis de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal
correspondiente, cuando el funcionamiento de un colaborador
acreditados ¢ el de sus establecimientos adoleciere de graves anomalias y,
an especial, en aquellos casos en que existieren situacicnes de vulneracidn
a los derechos de los nifios, nifias o adolescente sujetos de su atencign; d)
Cuando ef personal de los colaboradores acreditados que contraten para

|3 ejecucién del respectivo convenio, figure en el registro de persanas can
prohibicion para trabajar con menores de edad o en el registro de
condenados por actos de viclencia intrafamiiar establecido en la ley N°
20.066; o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su
naturafeza, ponga de manifiesto 13 inconveniencia de encomendarles la
|atencion directa de niflos, nifias o adolescentes; cuanda durante la
ejecucidn de un proyecto, se producen vulneraciones graves a les
derechos fundamentales de alguno de los nifos, nifias o adolescentes,
atribuibles a la responsabilidad del arganismo colaboradar en los términos
establecidos en el numero 6] del articulo 2 de la Ley N* 20.032, conforme a
lo determinado en una sentencia judicial; fo que se encuentra formalizado
a través de una Resolucién Exenta, cuycs efectos se han producido en el
ltimo afo, contade a partir del quinto dia hibi anterior a la fecha de
apertura de las propuestas, o bien, el Organismo Colaborador que
presents esta propuesta, tiene unfunos proyectofs, respecto delflos
cualfes, ha requerido al servicio el término unilateral y anticipade, no
respetando el plazo de los 60 dias habiles de aviso previa, y lo anterior, se
ha formalizado mediante la dictacidn de una resolucidn Exenta, que indica
expresamente que el término praducird sus efectos en el ultimo afo,

Para evaluar el descriptores 8 ay b la Comisién Evaluadora deberd considerar lo informado por el Departamento Juridico de ta Direccion Nacional de SENAME, en un Informe
Juridico que se confeccionard para estos efectos.



RESUMEN PORCENTAJES DE LOGRO EVALUACION

Experiencla Institucional Previa.
Diagndstico Territorial

3 izacién Sujeto de A id 4,00 20,00
4.1 Ob|etivos especificos: Metadokogias para la Intervencidn, 4,00 20,00
a2 Metodotogias en dmbi Bt : 3,50 17.50

5 Indicad: de j6n y Resultados Esperad, 4,00 10,00

TOTAL DIMENSION |

95,00

Recursos Humanas y Propuesta de organizacién del equipo técnico.

7  |Recursos Materiales.
ITaTAL DIMENSIGN 1

4,00 30,00
100,00

Comportamiento legal de proyectos ejecitados por el Organismo
Colaborador

'TOTAL DIMENSION Il

4,00 190,00

100,00

La propuesta destaca en aspectos como diagnosotico territorial, con un abordaje acabado de la provincia donde se implementara el proyecto, pero no
incorpora en el diagnostico el enfoque sobre Equidad de Género. Respecto a la metodologia de intervencién se aplicara el modelo MMIDA, basado en
xperiencia para infractores de ley. Finalmente, respecto a la estrategia de trabajo dirigida a incorporar el enfoque de Equidad de Género no da cuenta
ue sea implementada por profesional con formacion en enfoque de Equidad de Género.




