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ANEXO 3 SUSTITUIDO PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTO [PGH REX N° 559, DE
SENAME)
PROGRAMA MULTIMODAL DE MEDIDAS Y SANCIONES

£) presente instrumento tiene como objetivo evaluar la pertinencia v la atingencia de Ia formulacién de Ias propuestas que se presentan a la licitacién de programas de Justicia
uvenil del Servicio Nacional de Menores. Se evaltan tres dimensiones: la dimensién técnica, la dimensidn de recursos humanos y materiales y la dimensién compertamiento
egal de proyectos ejecutados por organismos colaboradores.
ada evaluador/a debera efectuar el siguiente procedimiento :
12 Calificar cada uno de los criterios, estableciendo un méximo de 4 puntos y un minimo de 1 punto [sélo deberd trabajarse con nimeros enteros) para cada criterio {columna
B).
2% Cada descriptor tiene asignada una ponderacién porcentual cuya suma es igual a 100 % (columna A).
El puntaje asignado por el/la evaluador/a se multiplica autométicamente por la columna A, y se obtiene el valor de evaluacion para cada descriptor. La suma de ellos dard el
alor de cada criterio.
3% Con estos resultados, la Pauta de Evaluacién entregard de manera automatica los niveles de cumplimiento que servirdn como referencia para establecer los parémetros
para la aprobacidn y su priorizacion, siguiendo lo sefialado en el cuadro CATEGORIAS DE EVALUACION. Los proyectos considerades "satisfactorios”, es decir evaluados con
puntajes entre 75 y 100 seran posibles de adjudicar. Cabe precisar que los proyectos que obtengan puntaje de 74,55 se aproximardn a 75, casos en los que serd posible
adjudicar. Bajo 74,54 puntos no seré posible adjudicar el proyecto.

La tabla para este andlisis se adjunta a continuacion:

Las observaciones derivadas de esta Pauta en sus cuadros de fortalezas y debilidades, osi como en Observaciones Generales serdn consideradas como parte del seguimiento
de la supervision técnica que se realizard una vez odjudicado el proyecto y puesto en marcha.

DATOS GENERALES

PERIODO DE EVALUACION 29 DE MARZO AL 01 DE ABRIL DE 2021
Iuomsne DEL PROYECTO CERES
Irﬂouao 16
|MooauDan o mtervencION: PROGRAMA MULTIMODAL DE MEDIDAS Y SANCIONES
LOS LAGQS

Pravincia de Osorno: Osorne, Rio Negra,

[REGIGN {Poner nomibre de la regidn, no el numero) COMUNA (5) Purranque, Puarto Octay, Puyehue, San
Pable, y San Jyan de la Costa
INSTITUCION FUNDACION TALITA KUM

ILLO. DIRECTORA REGIONAL SENAME LOS LAGODS

Al de iniciar la evaluacién de las prop pr das, la Comisién Evaluadora debers verificar que cada proyecto adjunte Carta de Compromiso del Recurso Humane y
1A N°*5} firmada por el repr legal de la institucién. En caso de acompaiiar dicha carta, la propuesta pasard a la Evaluackin Técnica. En caso contratio no seré posible
continuar con la Evaluackdn Técnica de la prog ¥ 5u prop se decl inadmisible téeni
Proyecto continua a Evaluacién

Adjunta Carta de Compromiso si T




I. DIMENSION TECNICA (60%)

de licitatorio,

Experiencia én |a ejecucion de proyectos en el territorio yio con el sujeto
a de atencion definide en las bases correspondientas al presente groceso

anteriores.

b Andlisis de resultado y logros de la experiencia institucional en proyectos

TOTAL

2 140
1 0,30
1,70

aj El Organisma Colaboradaor Acreditada, sin experiencia anterior en SENAME , salvo el trabajo que haj
realizado con Programas de Tratamiento de Drogas dependientes de SENDA, no presenta cartas de respaldo]
que verifiquen experiencias anteriores tanto en el territorio como con jévenes gue han entrado en conflicto
con la ley penal en general, b} En la propuesta no se presenta analisis de experiencia insitucional.

Diagnastico Territorial

La institucion colaboradora no describe ¢ presenta diagnaéstico territorial en su propuesta

Caracterizacion e identificacidon de necesidades del Sujeto de Aterion

TOTAL

La institucién colaboradara presenta en la caracterizacién del sujete de atencion la informacién desagregada
por rango etario, grupo étnico, sexa y otros datos que sean significativos para el desarrollo del prayecto,

léwenes ingresados a este programa comprenden y cumplen las
obigaciones penales impuestas en el marco de sus medidas y/o sanciones,
para lo cual se promovera coordinaciones fluidas y sistemdticas con el

sistema judicial v abordard ‘ntegralmente las responsabilidades del
adolescente.




iovenes ingresados a este programa, en el contexto de la relacidn
adclescente-delegado, comprenden y adhieren a las medidas de control ¥
supervisitn decretadas por el tribunal que dictd la medida o sancidn,

0,50

Jdvenes ingresados a este programa, comprenden y gjercen sus derechos
en el marca de la ejecucion de su medida y/o sancion.

050

Javenes participan de la co-construccién de su plan de intervencién-
trabajo, individualizado, el que contemplard el andlisis de los factores y
vulnerabilidades asociadas a la conducta infractora, asi coma los intereses,
motivaciones y recursos que favorezcan el proceso de intervention v los
cbjetivos de responsabilizacion y reinsercion social

0,33

Jévenes participan de una intervencidn personalizada y una evaluacidn
permanente de sus procesos, basandose en la identificacidn de sus.
necesidades v recursos,

0.33

Jivenes y sus famillas, cuentan con apoyo y acompafiamiento del
programa para favorecer su accesa a redes de apayo y servicios de lared y
comunidad.

0,33

TOTAL

2,33




ajProyecto describe de manera incompleta o vaga las coordinaciones con el sistema judicial y/o describ
parciaimente o de manera poco clara las actividades que realizard para que los jdvenes comprenda
integralmente las responsabiidades y cbligaciones a cumplir en el marco de su medida o sancién. b|
Proyecto deseribe adecuadamente las estrategias o metodelogias de trabajo para que en 1a relacidn
adolescente-delegado, los jévenes Ingresados a este programa comprendan y adhieren a las medidas de|
control y supervision decretadas por el tribunal que dictd la medida o sancidn.c] Proyecto describe]
adecuadamente las actividades para que los jovenes ingresados a este programa, comprendan y ejerzan sus|
derechos en el marco de |3 ejecucién de su medida y/o sancién.d}Proyecto descnbe de manera vaga o
incompleta las estrategias y actividades por las cuales je asegurard que los jdvenes participen de fa co-|
construccidn de su plan de intervencidn-trabajo, Individualizado, y deseribe de manera insuficiente las|
actividades que aseguraran gque este Plan contemplard el anidlisis de los factores y vulnerabilidades
asociadas a @ conducta infractora, asi como los intereses, motivaciones y recursos que faverezcan el
proceso de intervencidn y los objetivos de responsabilizacion y reinsercién sotial. e}Proyecto describe de|
manera incompleta o vaga las actividades y/o estrateglai por las cuales se asegurard que los jévenes
participen de una intervencion personalizada y una evaluacion permanente de sus procesos, basandose en
ia identificacidn de sus necesidades y recursos.f) Proyecto describe de manera vaga o insuficiente [asl
sctividades v/o estrateglas por las cuales se asegurard que jévenes v sus familias, cuenten con apoyo v
scompafiamiento del programa para favorecer su acceso a redes de apeyo v servicios de [a red y comunidad

Incarporacién del enfoque de Equidad de Génera en Proyecto.

Sisternatizacion y Evaluacién de procesos, productos y resultados del
proyecto.

TOTAL

a

3 1,50

2,50

a} La institucién colaboradora presenta en su propuesta una estrategia de trabajo dirigida a incorporar el
enfoque de Equidad de Género en el trabajo con jovenes, no obstante existen inconsistencias con e
dlagnostico territorial yfo con la caracterlzacién del sujeto de atencidn. blla institucidn colaboradera
explicita en su propuesta un plan de evaluacién de los productos y resultados del proyecto, que incluye
instrumentos {o registros} a utilizar, la periodicidad, incorporacién de usuarios/as en el proceso,
responsables, y producto final aseciado tal como Informe, Memoria Anuval 0 Decumento de sistematizacion
de experiencia.

Indicadores de Gestién Técnicos e Institucionales

TOTAL

3,00

La institucidn colaboradora presenta en su propuesta una matniz de Indicadores de Gestidn y resultado!
esperados, que incluye Indicadores, Metas o Resultados esperados, Estrategia de Abordaje, Recurso
Asaciados, Periodo de Seguimiento y Métode de verificacién. Los indlcadores propuestos v los resultado
esperados abordan tanto el cumplimiento de los ebjetivos especificos del pregrama, como la calidad de |
lgestién institucional.

I.- RECURSOS HUMANQOS Y MATERIALES (30%)




Conformacién del equipa del proyecto. [Recursos Humanos).

Iniciativas de capatitacién e induccién al equipa,

Se deseriben iniciativas de gestion del ambiente laboral

Verificacion y control de inhabifdades para trabajar con MNifios, Nifias y
Adolescentes.

TOTAL

JProyecto cuenta con un Plan de Actividsdes para la Gestién del
imbiente Laboral, dirigido a la generacidn y mantencidn de condiciones
protectoras en el trabajo. En el plan se considera s participacidn de todos
los trabajadores que ejecutan funciones en el proyecto.

1 0,25
3 0,75
a4 1,00
3 0,75

2,75

a) La conformacion del equipo NO permite el logro de los objetivos del programa, considerande que los
miembros del equipo profesional v de apoyo técnico, cuentan con las competencias transversales y
especificas requeridas en las Orientacidén Técnica. No Se especifican las funciones de cada miembro delf
equips ¥ #itas son coherentes con los objetivos del Programa y/o 13 jormada laboral del equipo no es

coherente con nimero de plazas a atender. E! proyecto NO cuenta can al menos un profesional con
formacion en enfoque de Equidad de Género.b)La institucion colaboradora presenta en su propuesta un
Plan Anuzl de Capacitacidn ! equipo, incluyendo temdticas de capacitacién, destinatarios, descripcion
general de actividades, fecha de inicio y término de las actividades y recursos requeridos. Las temiticas y/o|
actividades comprometidas aportan a mejorar la ejecucion del programa, djEl proyecto contempla en
matenia de Recursas Humanos procedimientos tanto de induccion en materia de inhabilidades para
trabajar con NNA coma de verificacién que controlen y eviten que personas con inhabilidades para trabajar]
can Nifios, Nifias y Adolescentes, sean contratados y constituyan parte del equipo.




Infraestructura para la ejecucion del proyecto.

IEquipam:ento. mobiliarie y accesa a conexicn.

TOTAL

3] La institucién colaboradora cuenta o compromete sede para la ejecucion del proyecto, presentando
documento formal que acredite su propiedad, amendamiento, cesién por comodato, promesa de
arrendamiento o compromiso de cesién para usufructo, no obstante no cuenta con las certificaciones de los|
organismos publicos y privados que garantizan su uso en condiciones ambientales y sanitarias seguras, sy
ubicacién no es de faci acceso, con dificultades de identificacidn, comunicacidn y de vinculacién con redes|
sociales de apoyo, oferta publica y privada.b) La institucidn colaboradora no presenta en su propuesta el
equipamiento a fin de garantizar el trabajo administrative y téenico del proyecto,

Se dispuse por el Tribunal torrespondiente mediante sentencia judicial, la
|administracion provisional de uno © mas proyectos ejecutados por el
organismo colabarader acreditade, de conformidad a lo dispuesto en el
articule N* 16 ded D.L N* 2.465, de 1979, v lo anterior ha sido notificado
ante este Servicio, considerando el periode de un afo, contado cinco dias
habiles antes de la fecha de la apertura de las propuestas.

€l Servicie ha requerido el término unilateral de un convenio por las
siguientes causales: 3) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los
resultados ng sean alcanzados en el grado acordado como minimamente
satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no
estén siendo debidamente respetados; b} Cuande las instrucciones
impartidas de acuerdo 2 le dispugsto en el articulo 36 bis de la Ley N*
20,032, no hubieren sida ejecutadas en el plazo sefialade por el Servicio;
cJCuando se dé alguno de los presupuestos establecides en los articulos
16 y 17 del decreto ley N* 2.465, del Ministeric de Justicia, de 1979, que
crea ef Servicio Nacional de Mencres v fija el texto de su ley argdnica, que
se refiere a la administracién provisional de toda la institucién o |a de uno
¢ mis de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal
correspondiente, cuando el funcionamiento de un colaboradoe
acreditados o &l de sus establecimientos adolediere de graves anomalias y,
en especial, en aquellas casos en que existieren situaciones de vulneracidn
a los derechos de 1os nifios, nifias ¢ adalescente sujetos de su atencién; d)
Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para
|a sjecucidn del respectivo convenio, figure en el registro de personas con
prohibicién para trabajar con menares de edad o en el registro de
condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley N*
20,066; 0 haya sido condenado par crimen o simple delito que, por su
naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la
atencidn directa de nifios, nifas o adolescentes; cuando durante s
ejecucién de un proyecto, se producen vulneraciones graves a los
derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifas o adolescentes,
atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos
establecidos en el nimere &) del articulo 2 de la Ley N* 20.032, conforme a
lo determinads en una sentencia judicial; lo que se encuentra fermalizado
a través de una Resolucidn Exenta, cuyos efectas se han producido en el
ditimo afo, contado & partir del quinte dia hibil anterior a la fecha de la
apertura de las propuestas, o bien, el Organismo Colaborador que
presenta esta propuesta, tiene un/unos proyectofs, respecto del/los
cualfes, ha requerido al servicio el términc unilateral y anticipada, no
respetande el plazo de los 60 dias habiles de aviso previo, y lo anterior, se
ha formalizado mediante la dictacién de una resolucidn Exenta. que indica
expresamente que el término producird sus efectos en el Gltimo afio,

TOTAL

[)
(HABORALDOR

"l

..I

.00




Para evaluar el descriptores 8 a y b la Comisidn Evaluadora deberd considerar lo informado por el Departamento Juridico de la Direccion Nacional de SENAME, en un Informe
luridico que se confeccionard para estos efectos,



RESUMEN PORCENTAJES DE LOGRO EVALUACION

Experiencia | 8,50

| Diagnastico Territorial 2,50

3 Caracterizacion Sujeto de A o 15,00
4.1 Objetivos especificos: Metodologias para la Intervencidn. 11,67
4.2 Metodologias en dmbi 4 oS 12,50
5 Indicad de Gestién y Resultados Esperad 7.50
TOTAL DIMENSIGN 1 57,67

|gecursos Materiales,
[ToTAL DIMENSION N

59,38

Comportamiente legal de proyectos ejecutados por el Organi
8 |cotaborador 00 100,00
TOTAL DIMENSION It 100,00
34,60
17,81
10,00
[y /]

La propuesta presenta claras falencias respecto a cantidad de miembros del equipo técnico de trabajo que se considera para atender eventualmente a
100 sujetos de atencién, se considera director, jefe técnico, un experto en redes, un delegado, un trabajador social. En este contexto y en el marco de las

rientaciones Técnicas del Programa Multimodal, la relacidn de un profesional en consonancia a los/as jovenes a atender, corresponde a 15 casos cuando
e trate de sanciones y 20 en medidas, por lo que al menos se debiera considerar coma minimo a 6 profesionales-delegados que vayan atender de

manera directa a los sujetos de atencion. Desde una perpectiva técnica, no se considera en
ningin momento el trabajo y abordaje interventor diferenciado que se debe otorgar para medidas como a las sanciones penales, donde en las primeras,
caso MCA, existe presuncion de inocencia. Finalmente, el ambito técnico el proyecto presenta presenta

diversas falencias al momento de diferenciar el énfasis y consistencia en la que se debe ejecutar los procesos de intervencion, en razén a si se trata de un
joven que participa de un programa de libertad asistida especial, el cual cuenta con una intervencidn con un programa de actividades mas intensivo, o de
un joven que participa de un tiempo acotado en Servicio en Beneficio a la Comunidad.




