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I. PRESENTACION

El SENAME, es un servicio publico encargado de contribuir a proteger y promover los derechos de los nifios, nifas y
adolescentes que han sido vulnerados en el ejercicio de los mismos y a la reinsercion social de adolescentes que han
infringido la ley penal, de conformidad al articulo 22 del D.L. N2 2.465, de 1979, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos.

Cabe sefialar, que el cuerpo normativo que regula el sistema de atencién a la nifiez y la adolescencia, a través de la red
de Colaboradores Acreditados del Sename y su régimen de subvencion, es la Ley N2 20.032, de 2005, la que establece la
forma y condiciones en que el Sename subvencionara a los colaboradores acreditados, y cémo velara para que la accion
desarrollada por éstos, respete y promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes, que son sus
sujetos y participantes de los servicios ofrecidos, tal y como esta contenido en la Constitucidn Politica del Estado y en la
Convencion sobre los Derechos del Nifio. Por su parte, el Decreto Supremo N2 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos., que contiene el Reglamento de la ley, modificado por los Decretos Supremos N2s 208, de 2007,
1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 806, ambos de 2014 y 1028, de 2016, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
determina la forma de célculo de la subvencidn para cada una de sus lineas de accién y modalidades de intervencién.

El presente llamado a concurso tiene por objeto convocar a los Colaboradores Acreditados del SENAME, a presentar
propuestas al Segundo Concurso Publico de Proyectos para la Linea de Accidn Programas de Proteccion Especializados,
modalidad Programa de Intervencién con nifios/as institucionalizados y su preparaciéon para la integracién a familia
alternativa a la de origen (PRI).

Los proyectos a licitar, estan detallados en el Anexo N21 de estas bases, denominado “Plazas y a licitar y focalizacién
territorial”.

Para adjudicarse dichos proyectos, los colaboradores acreditados deberan presentar sus propuestas al presente
concurso, considerando para ello los contenidos de las respectivas bases técnicas y administrativas.

Las Bases se presentan en el siguiente orden:
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I.- Bases Técnicas.

Ill.- Anexos:

Anexo N21, denominado “Plaza a licitar y focalizacidn territorial”.

Anexo N22, denominado “Formulario de Presentacion de Proyectos”.

Anexo N23, denominado “Pauta de Evaluacién de proyectos”.

4) Anexo N24, denominado “Formato de delegacion de poder para firmar el Formulario de Presentacién de Proyectos”.
5) Anexo N25, denominado “Formato de curriculum vitae”.

6) Anexo N2, denominado “Tablas de Eventos y Modalidad de Pago”.

1I. CONSIDERACIONES ADMINISTRATIVAS GENERALES
1. Nombre de la Convocatoria

Segundo Concurso Publico de Proyectos para la Linea de Accion Programas de Proteccion Especializados, modalidad
Programa de Intervencién con nifios/as institucionalizados y su preparacion para la integracion a familia alternativa a la
de origen (PRI).

2. Mecanismo de Asignacion de Recursos
Concurso publico de proyectos.
3. Objetivo

Convocar a los Colaboradores Acreditados de Sename a presentar propuestas a concurso publico de proyectos, para la
ejecucion de la linea de accion antes sefialada.

Por tal motivo, las presentes Bases, tienen por objeto regular el marco de accidn y fijar las condiciones y etapas que
deberan cumplir los procesos licitatorios que convoque el Servicio Nacional de Menores, para que los organismos
colaboradores acreditados presentan propuestas para la Linea de Accion Programas de Proteccidon Especializados,
modalidad Programa de Intervencidn con nifios/as institucionalizados y su preparacidon para la integracion a familia
alternativa a la de origen (PRI).

4. Marco Normativo

Este proceso se regird por la Ley N2 20.032 y su respectivo Reglamento, contenido en el D.S. N2 841, de 2005,
modificado por los D.S. N2 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 806, ambos de 2014 y 1028, de 2016, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, por el D.L. 2465, de 1979 y el D.S. N2 356, de 1980, del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, por las presentes bases, por las bases técnicas y sus anexos, documentos todos que contienen las
disposiciones técnicas y normativas, que tienen por finalidad establecer la forma y las condiciones en que el Sename,
asignara los recursos a los Colaboradores Acreditados, para la Linea de Accion licitada y eventuales aclaraciones y
respuestas formuladas dentro del respectivo proceso licitatorio.
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5. Participantes

Sélo podran presentar propuestas al concurso publico de proyectos los colaboradores acreditados del Sename,
entendiéndose por tales las personas juridicas sin fines de lucro que, con el objeto de desarrollar la linea de accién a que
se refiere el articulo 32 de la Ley N2 20.032, han sido reconocidas como tales por Resolucion del Director/a Nacional del
Sename, en la forma y condiciones exigidas por la mencionada Ley y su Reglamento, ademas deberan cumplir con los
requisitos sefialados en la Ley N2 19.862, que establece el Registro de las Personas Juridicas receptoras de fondos
publicos, cuando corresponda.

Las instituciones publicas que ejecuten o, entre cuyas funciones se encuentre desarrollar acciones relacionadas con las
materias de que trata la mencionada ley, no requeriran de dicho reconocimiento, debiendo respetar integramente lo
establecido en las presentes bases.

El presente llamado a concurso no rige respecto de las personas naturales que se han reconocido como colaboradores
acreditados de las funciones del Servicio para ejecutar la linea de accién Diagnostico.

6. Fechas y plazos
Plazos: Los plazos establecidos en estas Bases Administrativas seran de dias habiles.
a) Convocatorias

El Servicio Nacional de Menores llamara a concurso de proyectos para la Linea de Accién Programas de Proteccion
Especializados, modalidad Programa de Intervencidn con nifios/as institucionalizados y su preparaciéon para la
integracion a familia alternativa a la de origen (PRI).

En esta convocatoria que el Servicio Nacional de Menores efectla, se indicara el nUmero de proyectos que se requiere.

Cada proyecto se individualizara con un cédigo y contendra un nimero maximo de plazas y una focalizacion territorial
determinada.

Los colaboradores podran presentar propuestas a uno o mas proyectos que se liciten, o a la totalidad de los mismos,
pudiendo adjudicarse mas de un proyecto; sin embargo, cada proyecto sélo podra adjudicarse a un Unico colaborador.

El llamado a presentar propuestas a este concurso de proyectos sera efectuado por el/la Director/a Nacional, a través
del sitio electrénico institucional www.sename.cl, y deberd realizar su publicacién, a través de algin medio de
comunicacién de circulacién nacional.

Asimismo, las bases se encontraran a disposicion de los interesados en la pagina web del Servicio www.sename.cl y en
las oficinas de partes de las Direcciones Regionales del Servicio, ubicadas en las siguientes direcciones:

- Direccidn Regional de la Regidn de Arica y Parinacota, ubicada en Avenida Santa Maria N° 1161, comuna y ciudad de
Arica;

- Direccién Regional de la Region de Tarapacd, ubicada en calle Sotomayor, N° 726, comuna y ciudad de Iquique;

- Direccidon Regional de la Region de Antofagasta, ubicada en Avenida Grecia N° 2030, 4° piso, Edificio Justicia, comuna y
ciudad de Antofagasta;

- Direccion Regional de la Region de Atacama, ubicada en Los Carrera, Esquina Rancagua, Edificio MOP, 4° piso, comuna
y ciudad de Copiapo;

- Direccién Regional de la Region de Valparaiso, ubicada en calle Edwards N° 688, esquina Aldunate, comuna y ciudad de
Valparaiso;

- Direccién Regional de la Regién del Libertador Bernardo O’Higgins, ubicada en Avenida Espafia N° 45, comuna y ciudad
de Rancagua;

- Direccion Regional de la Region del Maule, ubicada en calle 4 Norte N° 1420, esquina 7 Oriente, comuna y ciudad de
Talca;

- Direccién Regional de la Regidn del Biobio, ubicada en calle Maipu N°999, comuna y ciudad de Concepcidn;

- Direccién Regional Regién de La Araucania: Miraflores N2 945, comuna y ciudad de Temuco;

- Direccién Regional de la Regidn de Los Lagos, ubicada en Avenida Juan Soler Manfredini N° 11, Oficina N° 1001, Edificio
Torres Plaza, comuna y ciudad de Puerto Montt;

- Direccidn Regional de la Region de Los Rios, ubicada en calle Vicente Pérez Rosales N° 860, comuna y ciudad de
Valdivia;

- Direccion Regional de la Regidn de Magallanes y la Antartica Chilena, ubicada en Pasaje José Maria Betelu N° 041, Villa
El Bosque, comuna y ciudad de Punta Arenas; vy,

- Direccién Regional Metropolitana, ubicada en Avenida Pedro de Valdivia N°4070, comuna de Nufioa, ciudad de
Santiago, a partir del dia 28 de febrero de 2017.

b) Consultas, aclaraciones y rectificaciones

Las consultas se podran realizar al siguiente correo electrénico njague@sename.cl, hasta el quinto dia habil siguiente al
de su publicacion, es decir, hasta el dia 07 de marzo de 2018, hasta las 17:00 horas.


http://www.sename.cl/
mailto:njaque@sename.cl
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Los interesados podran formular todas las consultas que estimen necesarias, tanto de caracter técnico como de indole
administrativo, dentro de los plazos dispuestos para ello. Las consultas se responderan siempre que se formulen de
forma concreta y precisa, que sean pertinentes al desarrollo del proceso y que su respuesta no involucre informacion
confidencial.

Las respuestas se entregaran hasta el décimo dia habil siguiente al de la publicacién del llamado a licitacién, en la péagina
Web del Servicio, es decir hasta el dia 14 de marzo de 2018.

Las respuestas seran puestas a disposicion de los interesados mediante la insercién de documentos anexos en la pagina
Web del Servicio, remitidos dentro del periodo indicado en el parrafo anterior.

En caso de indisponibilidad técnica que hubiese impedido el ingreso oportuno de las consultas a la pagina Web del
Servicio, se ampliard el plazo de recepcion de consultas, previa certificacion de esta circunstancia por la Direccién del
Servicio.

El licitante procedera a analizar las consultas formuladas, y sus respuestas se pondran a disposicidn de todos los oferentes
en la pagina Web del Servicio por el nombre de esta Licitacion. En este proceso se citara cada consulta, sin hacer mencién
al proponente que la haya formulado, y luego se dara la respuesta correspondiente.

El licitante podra consolidar las consultas relacionadas al mismo tema publicando una sola respuesta general.

Las respuestas entregadas contribuirdan a determinar el sentido y alcance de las presentes bases, debiendo considerarse
obligatoriamente por los interesados en la preparacion de sus ofertas.

En todo caso, el Servicio Nacional de Menores podrd efectuar aclaraciones a las Bases, para precisar su alcance, como
también, complementar o interpretar algun elemento de su contenido que no haya quedado suficientemente claro, y
dificulte la obtencion de buenas proposiciones.

Estas aclaraciones se entregaran en la misma forma y oportunidad que las respuestas, y deberan ser consideradas por los
interesados en la preparacion de sus ofertas.

Cabe sefialar que en caso de existir discrepancias entre las Bases y las respuestas que se entreguen por parte del Servicio
hasta el dia 14 de marzo de 2018, primaran las disposiciones contenidas en las Bases.

c) Fecha de cierre de la convocatoria y lugar de recepcion de las propuestas

Las propuestas seran recepcionadas en la oficina de partes de las Direcciones Regionales respectivas del SENAME,
hasta las 11:00 horas del trigésimo quinto (35) dia habil siguiente al de su publicacién, es decir el dia 19 de abril de
2018.

Las propuestas presentadas fuera de plazo no seran recepcionadas y el respectivo sobre sera devuelto, sin abrir, al
colaborador acreditado.

d) Formalidades para la presentacion de propuestas:

1) El proyecto deberd presentarse en el formato correspondiente al Formulario de la Presentacién de Proyectos
respectivo (ver Anexo N2 2: Formulario de Presentacién de Proyecto) cumpliendo con lo establecido en las presentes
bases, adecuandose a los objetivos y exigencias técnicas descritas en las bases técnicas y sus documentos anexos.

2) Junto al proyecto, el participante debera presentar un certificado de antecedentes laborales y previsionales, emanado
de la Direccién del Trabajo, que acredite que respecto del organismo solicitante, se constata en las bases informaticas de
dicho organismo, que no se registran deudas previsionales con sus trabajadores. Dicho certificado debera tener la
calidad de “vigente” al momento de la apertura de las propuestas.

En caso que, una institucidn presente mas de una propuesta en una misma region, bastara que presente un certificado,
situacion que se hard constar como observacion en el acta que elabore la comisidn de apertura.

Se excluird del cumplimiento de este requisito, a las instituciones publicas, entendiendo por tales, aquellas que forman
parte de la Administracién del Estado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1° inciso segundo del DFL
N°1/19.653, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado.

3) Los Colaboradores Acreditados deberan presentar su proyecto en soporte papel (1 original y 2 copias en papel) y 1 en
formato digital (que debera tener formato PDF), en un sobre que contenga todos los antecedentes requeridos. En caso
de discordancia entre el papel y el documento digital, primara el documento en soporte de papel.

En el exterior del sobre se indicara:

e Nombre del Concurso.

e Nombre del Colaborador Acreditado que presenta el proyecto.
e Nombre del Proyecto.

¢ Codigo de Licitacion Proyecto.
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4) La propuesta debera contener la Identificacidn del proyecto, nombre del Colaborador Acreditado y su RUT.
e) Lugary fecha de apertura de las propuestas

La apertura de las propuestas se efectuara en las oficinas de las Direcciones Regionales que se determinen en esta
convocatoria, a las 15:00 horas del trigésimo quinto (35) dia habil siguiente al de su publicacién, es decir, el dia 19 de
abril de 2018.

f) Periodo de evaluacion.

Hasta el dia 04 de mayo de 2018.

g) Fecha de adjudicacidn y notificacion.

> Adjudicacidn: Hasta el 22 de mayo de 2018.

> Comunicacion de los resultados: Dictado el acto administrativo que adjudica la licitacion, se informara ésta a
través de su publicacién en la pagina WEB del Servicio, a mas tardar al tercer dia habil siguiente a su total tramitacion. El
SENAME notificard a todos los colaboradores acreditados que hubieren presentado propuestas, los resultados del
proceso de licitacion, mediante una carta certificada dirigida al domicilio que tenga registrado el Colaborador.

Con todo, el Servicio se reserva el derecho de ampliar el plazo de adjudicacion estipulado en estas bases, dependiendo
del volumen de proyectos y actos administrativos necesarios de realizar durante el proceso de licitacidn, lo que se hard a
través de los actos administrativos que correspondan.

7. Comision de apertura de propuestas y de evaluaciéon de admisibilidad

La evaluacion de admisibilidad sera efectuada en las Direcciones Regionales respectivas, por una comisién integrada, a
lo menos por:

e  El/la Director/a Regional del Sename o quien designe; quién la presidira.

e Un abogado/a representante de la Unidad Juridica de la Direccion Regional de Sename, quien actuara como
secretario de Acta.

e Un/a profesional de la Unidad de Adopcion.

e Un/a profesional de la Unidad de Planificacién y Control de Gestidn.

A este Acto de Apertura podran estar presentes los proponentes; quiénes podran solicitar que sus observaciones
queden estampadas por escrito en el Acta de Apertura de las Propuestas. De este acto se levantara un acta, que
deberd ser firmada por el/la Director/a Regional o quien designe, el secretario de actas, el/la representante de la
Unidad de Adopcion, el/la representante de la Unidad de Planificacidon y Control de Gestidn y los asistentes que lo
deseen. Dicha acta deberd indicar lugar, fecha y hora de la ceremonia, nombre de los y las asistentes, identificacion de
los/a proponente/s y de las propuestas presentadas.

Los requisitos minimos para considerar admisibles las propuestas seran los siguientes:

1. El postulante debera tener la calidad de colaborador acreditado del SENAME, lo que se comprobara revisando su
nombre y su RUT, de acuerdo a los registros oficiales que tiene a cargo este Servicio. En el caso de las Organizaciones
Comunitarias Funcionales, nacidas al amparo del Decreto N2 58, de 1997, del Ministerio del Interior, que fijé el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 19.418, sobre Juntas de Vecinos y demas organizaciones
comunitarias, su competencia queda circunscrita al territorio de la comuna o agrupacidén de comunas respectivas donde
se le concedid personalidad juridica, no pudiendo desarrollar y promover su actividad fuera de ella.

2.- El proyecto debera ser presentado por el colaborador acreditado, y firmado por el representante legal o un delegado
y, en este ultimo caso se debera acompanar la correspondiente delegacion especial, cuyo formato se anexa a estas
bases. Con todo, si faltare la firma del delegado o del representante legal en el proyecto, la Comisién podra requerir a
éstos que lo firmen en el acto de apertura. Tratdndose del delegado, éste podra firmar siempre que hubiere
acompanado oportunamente la delegacion especial. Se entenderd que el representante legal de la institucion, es aquel
que consta en los antecedentes legales del organismo colaborador que se han remitido a este Servicio, antes de la fecha
de apertura de las propuestas, dando cuenta de la personeria del mismo.

3.- El organismo colaborador debera presentar un certificado de antecedentes laborales y previsionales, emanado de la
Direccion del Trabajo, que acredite que respecto del organismo solicitante, se constata en las bases informaticas de
dicho organismo, que no se registran deudas previsionales con sus trabajadores. Dicho certificado debera tener la
calidad de “vigente” al momento de la apertura de las propuestas. Se excluird del cumplimiento de este requisito, a las
instituciones publicas, entendiendo por tales, aquellas que forman parte de la Administracion del Estado, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 1° inciso segundo del DFL N°1/19.653, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado. Lo anterior, puesto que tal exigencia puede ser corroborada a través de otros medios de verificacidn institucional,
acorde con los principios de coordinacidn y unidad de accidn, contemplados en los articulos 3° y 5° de la citada ley N°
18.575.
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Cabe sefialar que este certificado podra ser presentado al momento de la apertura de las propuestas por parte del
colaborador, el que debera tener la calidad de vigente y no registrar deudas previsionales. En caso de presentarse un
nuevo certificado, primara la informacidn que contenga este ultimo, para efectos de realizar el examen de admisibilidad
por parte de la Comisidn de Apertura de las Propuestas.

En caso que, una institucion presente mas de una propuesta en una misma region, bastara que presente un certificado,
situacion que se hard constar como observacion en el acta que elabore la comisidn de apertura.

La Comision de Apertura desempefiara sus funciones durante la jornada laboral ordinaria y continuara los siguientes
dias habiles si es necesario, hasta concluir con el examen de admisibilidad de la totalidad de las propuestas
presentadas.

Cumplidos los requisitos sefialados en forma precedente, las propuestas consideradas admisibles por la comision,
pasaran de inmediato a la etapa de evaluacion técnica, la que contempla la revision de los requisitos minimos que deben
cumplir las ofertas, y la evaluacion integral del disefio de las mismas.

Correspondera a la Directora Nacional efectuar la declaracion de inadmisibilidad, mediante una Resolucion fundada
que se notificara por carta certificada a los proponentes afectados, sin perjuicio que, se publicara en la pagina Web
del Servicio.

8. La formay procedimiento de evaluacion de los proyectos

Las propuestas seran evaluadas técnicamente a nivel regional y nacional. Para tales efectos, se constituira una Comision
Evaluadora Regional en cada una de las regiones en que se verifique el Concurso Publico. Cada una de estas Comisiones
estara integrada por el/la Director/a Regional o quién se encuentre ejerciendo su cargo, quién la presidira, un
profesional de la Unidad de Adopcidn, quien asumira la coordinacidn operativa del proceso, y un profesional de la
Unidad de Planificacién y Control de Gestidn. En caso que s6lo exista un profesional en alguna Unidad, el/la Director/a
Regional o quién se encuentre ejerciendo su cargo, podra nombrar a otro profesional de otra Unidad de la Direccion
Regional para que integre dicha Comisidn de Evaluacion. De este acto se levantara un acta, que deberd ser firmada por
los/as integrantes de dicha Comision Evaluadora.

Por otro lado, a nivel nacional se conformara una Comisidn Evaluadora Nacional, compuesta por la Jefatura del
Departamento mencionado, o quién esté ejerciendo su cargo, y por otros dos profesionales de dicho Departamento.

La evaluacion debera efectuarse aplicando la pauta de evaluacidn correspondiente. Los criterios de evaluacidn y sus
descriptores quedan consignados en la respectiva Pauta de Evaluacion, que consta en los documentos anexos a esta
licitacion.

La Pauta de Evaluacion entregara niveles de cumplimiento que servird como referencia para establecer los parametros
para la aprobacion y su priorizacion, siguiendo la escala para la asignacion de puntajes. Los proyectos considerados
“Buenos”, “Muy Buenos” o Excelentes”, es decir evaluados con puntajes entre 7 y 10, seran posibles de adjudicar.

La nota final que se asignara, corresponderd a una nota ponderada, en la que un 60% correspondera a las Comisiones
Evaluadoras Regionales, debiendo promediarse las notas asignadas por cada una de ellas, las que tendran el mismo
valor, y un 40% a la Comision Evaluadora Nacional.

El/la presidente/a de la Comisién de Evaluacion Nacional deberd suscribir un Acta, por cada uno de las propuestas
evaluadas que contenga el resultado final de la evaluacion, que refleje los puntajes obtenidos en el proceso de
evaluacién regional y nacional, y los resultados finales.

Esta Comision enviard las tres (3) propuestas con mejor puntaje, con sus respectivas evaluaciones y las actas de
evaluacién al Departamento Juridico.

En casos excepcionales de empate en los puntajes de evaluacién el/la presidente de la Comisidon Evaluadora Nacional
dirimira respecto a la mejor propuesta a adjudicar, debiendo tener en consideracion los puntajes obtenidos por cada
propuesta, en las siguientes dimensiones establecidas en las pautas de evaluacidn respectivas:

Primero, el descriptor Il. 4.b., “la propuesta elabora estrategias y/o métodos acordes con el problema identificado y con
los objetivos propuestos”.

En caso de mantenerse el empate, el descriptor lll.1.d, “el equipo profesional y técnico estd capacitado y/o tiene
experiencia en la materia”.

Finalmente, si aun asi persiste el empate, decidiré el/la Director/a Nacional fundadamente.

El/la presidente/a de la Comisién de Evaluacion Nacional deberd suscribir un Acta Final de Evaluacion, que debera
contener una relacidn de todas las propuestas presentadas, con los respectivos puntajes, en un orden decreciente, para
ser presentada a la Directora Nacional.

La Comisidn de Evaluacidén Nacional remitira al Departamento Juridico de esta Direccidon Nacional la propuesta dirigida a
la Directora Nacional respecto de las mejores propuestas, quedando en primer lugar el proyecto que haya obtenido el
mayor puntaje, y luego las siguientes en un orden decreciente. La Directora Nacional tomara la decision final de
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adjudicacion y ordenard la celebracion del convenio respectivo, para lo cual dictard el acto administrativo
correspondiente.

9. Plazas a licitar y focalizacion territorial

El nimero de plazas maximo a licitar y su focalizacion territorial se definirdn en el Anexo N21 denominado “Plazas a
licitar y focalizacion territorial”.

10. Adjudicacién del Proyecto

El Servicio Nacional de Menores llamard a concursos de proyectos, para la Linea de Accidon Programas de Proteccidon
Especializados, modalidad Programa de Intervencidn con nifios/as institucionalizados y su preparaciéon para la
integracion a familia alternativa a la de origen (PRI).

En esta convocatoria, se han indicado el nimero de proyectos que se requiere, en el Anexo N21, denominado “Plazas a
licitar y focalizacidn territorial”. Cada proyecto se individualizard con un cédigo y contendra un nimero maximo de
plazas y una focalizacién territorial determinada.

Los colaboradores podran presentar propuestas a uno o mas proyectos que se liciten, o a la totalidad de los mismos,
pudiendo adjudicarse mas de un proyecto; sin embargo, cada proyecto sélo podra adjudicarse a un Unico colaborador.

Se adjudicara la propuesta a quién obtuvo mayor puntaje en la evaluacidn, conforme a los criterios, contenidos en las
respectiva pauta de evaluacion.

Resultados del proceso licitatorio:

Si por cualquier causa, no resultare posible adjudicar a la propuesta que obtuvo un mayor puntaje, podra adjudicérsele a
la propuesta que alcanzé la segunda mejor nota, debiendo en la Resolucién que resuelva dicho concurso, indicarse los
fundamentos de dicha decision.

La adjudicacion de las propuestas se efectuara mediante Resolucion de la Directora Nacional, la que debera ser fundada.

Dictado el acto administrativo que adjudica la licitacidn, se informara ésta a través de su publicacién en la pagina web
del Servicio, a mas tardar dentro del tercer dia habil siguiente a su total tramitacion. El SENAME notificara a todos los
colaboradores acreditados que hubieren presentado propuestas, los resultados del proceso de licitacién, mediante una
carta certificada dirigida al domicilio que tenga registrado el Colaborador.

El SENAME, mediante Resolucidon fundada, podra declarar desierto el llamado a concurso en caso que no existieren
interesados, que no resulte conveniente a los intereses institucionales las propuestas presentadas o que éstas no
cumplan con los requisitos de las bases respectivas.

Los colaboradores acreditados que no se hayan adjudicado el convenio, podran reclamar de la Resolucién de la Directora
Nacional que resuelve el concurso, pudiendo interponer, los recursos administrativos correspondientes, acorde con el
Ordenamiento Juridico.

A fin de resolver fundadamente los recursos administrativos que se hubieren interpuesto, la Directora Nacional, a través
del Departamento Juridico, podra solicitar los informes que estime pertinentes a las instancias del Servicio competentes,
aun cuando no hubieren intervenido en las distintas etapas del proceso concursal, los que se pronunciaran sobre las
materias impugnadas por el colaborador acreditado, y constituirdn elementos de juicio que serviran de base a la
autoridad para su decision.

Sin perjuicio de lo manifestado, la Directora Nacional se reserva el derecho de revisar, en forma previa a la adjudicacion,
todos los actos que se hubieren generado, a fin de ajustar a derecho, el proceso licitatorio en andlisis.

11. Convenios

a) De la suscripcion

El Colaborador Acreditado que resulte adjudicado, debera al momento de suscribir el convenio, dar cumplimiento a lo
exigido en la Ley N2 19.862, que establece el Registro de las Personas Juridicas Receptoras de Fondos Publicos, debiendo
mantener actualizada, ante este Servicio, su informacién financiera del afio 2016. Respecto de las instituciones publicas,
como las Municipalidades, este requisito no sera exigible.

Los convenios deberan ser suscritos por el Colaborador Acreditado y por el/la Director/a Regional en las oficinas de
las respectivas Direcciones Regionales del SENAME hasta el plazo de diez (10) dias habiles contados desde la fecha de

comunicacion de los resultados en la pagina web del Servicio.

Lo anterior, salvo casos excepcionales, caso fortuito o fuerza mayor.
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Se entendera que si el adjudicatario no firma el convenio, se desiste del proyecto, caso en el cual Sename proceder3, si
asi lo estima pertinente, a adjudicar al siguiente proyecto mejor evaluado, segun el informe emitido por la “Comisién
Evaluadora”, o rechazar todos los restantes, mediante la dictacion de los correspondientes actos administrativos.

Los convenios seran siempre publicos y deberan contener idénticas condiciones, modalidades y montos de la
subvencidn, dependiendo de cada linea de accién. Los colaboradores acreditados que resulten seleccionados para la
ejecucion de los proyectos que se concursan en virtud de las presentes bases, reconocen el caracter de publico de las
propuestas que han presentado, por constituir el sustento o complemento directo del acto administrativo de
adjudicacion del concurso en referencia.

b) Del contenido minimo
El convenio que sea celebrado con el colaborador acreditado, debera estipular, a lo menos:
1) La linea de accidn subvencionada;

2) Los objetivos especificos y los resultados esperados, asi como los mecanismos que el SENAME y el colaborador
acreditado emplearan para evaluar su cumplimiento;

3) La subvencion que corresponda pagar;

4) El numero de plazas con derecho a la subvencion, las formas de pago acordadas y las clausulas de revisién del nimero
de plazas;

5) El plazo de duracién del convenio, y
6) El proyecto presentado por el colaborador, que formara parte integrante del convenio.

El convenio deberd contener una clausula de confidencialidad a la que se obligue al colaborador a utilizar la
informacidn proporcionada por el SENAME, sélo para los efectos de dar cumplimiento a los fines propios de dicho
convenio, quedando prohibido todo uso distinto del sefialado.

En dicho entendido, el colaborador acreditado, debera guardar confidencialidad de todos los antecedentes o
informacién que el SENAME le proporcione con motivo del presente convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para
fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podrd, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender,
ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta
informacidn, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su término.

Esta prohibicién afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en distintas calidades juridicas, que se
encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso después de la expiracion del mismo.

El SENAME quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que el colaborador acreditado, pueda dar a
la informacidn, reservandose el derecho a ejercer todas las acciones legales tendientes a demandar el reembolso de
las sumas a las que eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la indemnizacion de
los perjuicios que se hubieren ocasionado.

c) Del inicio de los proyectos

Los convenios suscritos entre el SENAME y los Colaboradores Acreditados que se adjudiquen los proyectos en virtud de
esta licitacién publica de proyectos, comenzaran a regir el dia 12 de junio de 2018.

d) De la duracién y prérroga del convenio

La vigencia maxima de cada convenio serd la establecida en el Anexo N21 de estas bases, denominado “Plazas a licitar y
focalizacion territorial”, a contar de la fecha de inicio:

Cédigos Afos o tiempo de duracion
2,3,4,5,7,8,10,11, 12,14y 15 Tres (3) aiios, es decir, duraran hasta el
dia 12 de junio de 2021
6,9y13 Dos (2) afios, es decir, duraran hasta el
dia 12 de junio de 2020

Todos los convenios se podran prorrogar por una sola vez, sin necesidad de nuevo llamado a concurso, si las
evaluaciones arrojan resultados positivos, lo que se aprobara mediante el acto administrativo correspondiente.

e) Del término unilateral y modificaciéon de convenios

El Sename estara facultado, segun el articulo 37 de la Ley N° 20.032, para poner término anticipado dando el aviso
correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias habiles, de anticipacidén, o modificar los convenios, cuando los
objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado de acordado como minimamente
satisfactorio o, cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no estan siendo debidamente respetados,
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siempre que no altere las bases ni el proyecto, en aspectos esenciales. La modificacién debera ser suscrita y aprobada a
través de una resolucion.

De igual manera, se podran producir modificaciones al Convenio como resultado de las observaciones de la Evaluacién
Anual de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencién de no continuar con la ejecucion del
proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen imposible llevar a buen término su
ejecucion, se obliga a notificar al Servicio, con el objeto de que sea éste quién adopte la decisién de poner término o no
al convenio, por escrito mediante carta dirigida a la Directora Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias
habiles de anticipacién, debiendo lograr la ubicacion de los nifios, nifias y adolescentes en otros proyectos de similares
caracteristicas, conforme al plan de intervencién individual (Pll) respetando la zona geografica de procedencia de los/as
nifios/as y adolescentes atendidos.

f) Entrega de la documentacidn de cada nifio, nifia o adolescente

Se debera resguardar que cada proyecto que finalice su ejecucion, efectlie la entrega de documentacion relativa a cada
nifio/a o adolescente entendiéndose por ésta, el archivo fisico de cada una de las intervenciones profesionales recibidas.
El procedimiento sera aplicable a todos aquellos casos en que el proyecto es ejecutado por un colaborador distinto, ya
sea por un término anticipado, asignacién directa o un proceso de licitacién con adjudicacion a otro colaborador.

Lo anterior, con el objeto de resguardar la continuidad de los procesos de intervencion, mas alla de los distintos
ejecutores de los proyectos del Servicio.

Dicha entrega debera realizarse en conformidad con la ndmina de nifios atendidos en el proyecto, la cual debera ser
previamente validada por el /la Coordinador/a de la Unidad de Proteccidn y Restitucién de Derechos o supervisor/a
técnico/a responsable del proyecto.

La entrega material debera concretarse, efectuando entrega de las carpetas en un plazo no superior a 10 dias habiles de
finalizado el proyecto, al director/a del nuevo proyecto, quien revisara la conformidad de la entrega, con la ndmina
antes sefialada.

g) Seguridad de la informacion

El organismo colaborador que se adjudique la ejecucion de la propuesta, debe implementar las medidas preventivas y
reactivas necesarias en su institucion y en los sistemas tecnoldgicos que utilicen, que permitan resguardar y proteger la
informacién, buscando mantener la confidencialidad, la disponibilidad y la integridad de la misma.

h) Propiedad intelectual

Todo producto que se genere, a partir de la informacién de la poblacién atendida por esta modalidad, correspondera a
propiedad intelectual del SENAME, y no podra ser publicada o comercializada, sin la autorizaciéon o participacién del
SENAME.

j) De las modificaciones y términos bilaterales

Las partes comparecientes podran modificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga relacion con los elementos
de cardacter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido, que los elementos de caracter
esencial de los convenios, tales como el plazo de duracion, la focalizacion territorial y las plazas convenidas, no podran
modificarse bilateralmente, sino que deberd convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podran modificarse
las plazas, siempre que se configure una situacion de fuerza mayor, siempre que no se alteren las bases ni el proyecto en
sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comun acuerdo, de manera fundada, con
un plazo minimo de anticipacion de 30 dias habiles a su respectivo término.

h) De los excedentes

En caso que resulten excedentes o saldos de recursos no utilizados al término del proyecto, el colaborador acreditado
podra utilizarlos en otros proyectos administrados por la misma entidad, con el objeto de mejorar la calidad de la
atencidn. En caso contrario, los saldos deberan ser restituidos al SENAME, en una sola cuota durante el mes siguiente a

la determinacién de la existencia de los mismos.

A solicitud del colaborador acreditado, la Directora Nacional del Servicio podra autorizar la devolucion de los saldos, en
cuotas iguales, con un maximo de seis.

12. Pago de la Subvencion
a) Naturaleza.

El SENAME transferira a los colaboradores acreditados adjudicatarios de un proyecto y que hubieren suscrito convenio,
una subvencién consistente en el auxilio econémico que se traduce en una transferencia de fondos que se traspasan del
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patrimonio fiscal incorpordndose al del colaborador acreditado adjudicatario, sin cargo de la institucion, para ser
destinados al cumplimiento de las actividades y al sujeto de atencion contemplado en los articulos 3° y 5° de la Ley
N°20.032 y a los objetivos del respectivo proyecto.

b) Monto y forma de pago.

La subvencién se expresa en Unidad de Subvencion el SENAME (USS), y su valor para el afio 2018 serd el que este
Servicio informe mediante su pagina web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de dicha anualidad.

Para el afio 2018, el valor de la USS sera de $15.840.

La subvencion ofrecida por el SENAME, se determinara de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29 y 30 de la Ley N¢
20.032.

Para el calculo del valor efectivo de la subvencion a transferir a los colaboradores que desarrollen la Linea de Accion
Programas de Proteccion Especializados, Modalidad Programa de Intervencién con nifios/as institucionalizados y su
preparacion para la integracion a familia alternativa a la de origen (PRI), se considerara:

Valor Base Criterios a aplicar

9,3 USS mensual Zona

Tabla:

Categoria para asignacion del factor zona. El criterio zona esta referido a la localidad en la que se desarrolla el proyecto
pertinente, conforme al cuadro establecido en el articulo 44 del Reglamento de la Ley N2 20.032.

En el Reglamento ya citado se encuentra el listado correspondiente a las comunas con las categorias correspondientes.

Los factores asociados a cada tipo de provincia seran los siguientes:

Categorias % a pagar por factor zona
Zona A 0%
Zona B 14%
Zona C 28%
Zona D 56%
Zona E 84%
Zona F 100%

Este criterio se aplicara a esta linea de accion licitada.

El aporte de SENAME, se reajustara en el mes de enero de cada afio en el porcentaje de variacion que haya
experimentado el indice de Precios al Consumidor, que determine el Instituto Nacional de Estadisticas durante el afio
precedente. El Servicio mediante su pagina web, informara del reajuste, dentro de los primeros 15 dias del mes de
enero de cada afio.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N220.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME transferira el monto de
la subvencién en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes siguiente al de entrada en vigencia del
convenio respectivo, y asi sucesivamente.

En ningln caso SENAME podra transferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto de subvencidn superior
a la cobertura maxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podra anticipar el monto de la subvencién equivalente a un mes y sdlo al inicio
de la ejecucién del proyecto, anticipo que serd descontado a partir de la segunda subvencion que le corresponda
percibir al Colaborador Acreditado, en un maximo de seis cuotas mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el
Colaborador perciba efectivamente la subvencién.

El monto total del anticipo correspondera al nimero de plazas del proyecto respectivo.

El monto de la subvencién se transferird directamente a la cuenta corriente exclusiva habilitada por el Colaborador
Acreditado para la ejecucion del respectivo proyecto, salvo los organismos publicos, en cuyo caso, tendra aplicacion lo
que corresponda a las normas vigentes en materia financiero contable para la Administracidn Publica.

13. Sistemas y mecanismo de registro de informacién

El colaborador acreditado debera, obligatoriamente, ingresar la informacion requerida por el Sistema de Informacion
de Registro de Nifios/as (SENAINFO), el cual estara disponible desde el momento de inicio de los proyectos, a través de

la pagina Web www.senainfo.cl

El ingreso de la informacidn y demas aspectos de SENAINFO se regula por los Titulos Vy VI del Reglamento de la ley N°
20.032 y las instrucciones que sobre la materia dicte el SENAME.
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Asi también y en el marco de los procesos de Adopcion, debera ingresar la informacién al Sistema Integral Informatico
de Adopcion (SIIA), el que permitira el ingreso y seguimiento de cada nifio y familia ingresado al Programa

14. Sobre la supervision

El Servicio Nacional de Menores consagra en su Ley Organica (Decreto Ley N° 2.465, Titulo | articulo 12) la funcidn de
supervision y asesoria a los Colaboradores Acreditados, con el fin de garantizar la calidad de la atencién que estos
proporcionan a los nifios/as usuarios de los programas que conforman la red de atencion.

Igualmente, la Convencion de los Derechos del Nifio, sefiala en su articulo N2 3.3 que los Estados parte se aseguraran
que las instituciones, servicios y establecimientos encargados del cuidado y proteccidon de los nifios cumplan las normas
establecidas por las autoridades competentes, especialmente en materias de seguridad, sanidad, numero vy
competencia de su personal, asi como en relacion con la existencia de una supervision adecuada.

En dicho contexto le compete al SENAME realizar una supervision y evaluacién periddica a los proyectos adjudicados,
respecto de la intervencion y ejecucion de éstos. Esta supervisidn serd realizada por las Direcciones Regionales del
Servicio.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 36 de la Ley N220.032 y articulos 48 y siguientes del Reglamento de la
citada Ley, el SENAME elaborard un instructivo general de evaluacién de la ejecucidn de los convenios para cada una de
las lineas subvencionables, el que sera puesto en conocimiento del colaborador acreditado. Ademas, el contenido de
dicho instructivo debera ser informado a través de la pagina Web del Servicio.

La evaluacién de los convenios se dirigira a verificar:
1) El cumplimiento de los objetivos.
2) Ellogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.
3) Lacalidad de la atencidn.
4) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y egreso de nifios, nifias y
adolescentes.

En el proceso de supervisién de la evaluacion de la ejecucidn del proyecto, se considerara la entrega por parte del
supervisor/a de la Direccion Regional respectiva, de informes periddicos de evaluacion sobre los avances del proyecto.

Se considerara asimismo, la entrega por parte del colaborador acreditado, de un informe de evaluacién sobre los
avances del proyecto y debera presentar cada afio, a las Direcciones Regionales respectivas, un Plan de Trabajo Anual al
mes trece de ejecucidn, conforme al formato que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores. El Plan Anual
deberd integrar las observaciones emanadas del proceso de evaluacion realizadas por el SENAME.

15. Sobre la evaluacién anual
Conforme a lo sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones, contenido en el Decreto

Supremo N2 841 de 2005, el SENAME realizard las siguientes evaluaciones en las fechas, que se indican a continuacion,
de acuerdo al periodo licitado, entre 2 y 3 afios, lo que implica respectivamente:

Evaluacion Desempefio Anual

Mes de Evaluacion

Duracién del Convenio
Afio 1 Afio 2 Afio 3
2 aiios 92 mes 212 mes
3 afios 92 mes 212 mes 332 mes

Al momento de verificarse las evaluaciones anuales del proyecto, el Colaborador debera presentar un certificado de
Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccién del Trabajo, que dé cuenta de la situacidn previsional
de todos los trabajadores de la Institucion, al Ultimo dia del mes anterior a aquél en que se cumplen los periodos anuales
objeto de evaluacién. La presentacion de dicho certificado, por el Colaborador Acreditado, dando cuenta de la
inexistencia de deudas previsionales con los trabajadores, se considerara como elemento determinante para la decisién
de prorrogar el convenio. Esto no serd exigible para las instituciones publicas, entendiendo por tales, aquellas que
forman parte de la Administracion del Estado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1° inciso segundo del DFL
N°1/19.653, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado.

La evaluacion financiera de las modalidades de atencidn licitadas, se realizara sobre la base de los libros de banco,
cuentas y registros contables que se deberdn mantener para cada una de ellas, con independencia de la cuenta
corriente Unica para todas ellas, y en plena coherencia contable con la misma.

16. Rendicién de cuentas:

La subvencién transferida por el Servicio Nacional de Menores al colaborador acreditado deberd ser destinada al
cumplimiento de las actividades y al sujeto de atencion contemplado en los articulos 32 y 52 de la Ley N2 20.032 y a los
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objetivos de los respectivos proyectos. La supervision financiera al gasto de la subvencién se orientard a verificar el
cumplimiento de los objetivos del proyecto.

La subvencidn fiscal debera ser destinada por el colaborador acreditado al financiamiento de aquellos gastos que origina
la atencidén de los adolescentes, consistente en remuneraciones y otros beneficios legales del personal, alimentacion,
vestuario, educacion, salud, higiene, deportes y recreacién, consumos basicos, mantenciones y reparaciones de
inmuebles e instalaciones y, en general, todos aquellos gastos de administracidn u otra naturaleza que se efectien con
motivo de las actividades que desarrollen para la atencion de ellos y la ejecucién de los proyectos aprobados por el
SENAME.

Respecto de la adquisicidon de bienes inmuebles que realicen los colaboradores con aportes de la subvencidn, regiran
las disposiciones contenidas en los articulos 19 y siguientes del Decreto Ley N2 2.465, de 1979, del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos.

El personal que el colaborador acreditado contrate para la ejecucién de los proyectos no tendra relacién laboral alguna
con el SENAME, sino que exclusivamente con dicho colaborador, siendo responsabilidad de éste el estricto
cumplimiento de las normas laborales y previsionales. EIl SENAME no podra intervenir en materias de orden laboral ni
relativas a la relacion contractual establecida entre el colaborador acreditado y sus trabajadores, sin perjuicio de la
supervision del gasto y de la calificacion técnica de su personal comprometida en el respectivo proyecto.

El colaborador acreditado estara obligado a llevar un registro de ingresos y egresos de los montos de la subvencién
transferida e informar sobre la aplicacion de los mismos. Esta norma sera aplicable a los fondos que el colaborador
perciba en virtud del bono de desempefio a que se refiere el articulo 34 de la ley.

En este registro se debera consignar, en orden cronoldgico, el monto detallado de las remesas recibidas, el monto
detallado de los egresos, sefialando su objetivo, uso y destino, con individualizacion del medio de pago utilizado y de los
comprobantes de contabilidad que registren los pagos realizados cuando correspondan; y el saldo disponible.

El colaborador debera rendir cuenta mensualmente al SENAME, respecto de los fondos transferidos en un Informe que
debera sefialar a lo menos el saldo inicial de los fondos disponibles, el monto de los recursos recibidos en el mes, el
monto de los egresos realizados, el detalle de éstos y el saldo disponible para el mes siguiente, debiendo darse
cumplimiento a lo dispuesto en la Circular N2 006, de 2017, que fija normas e instrucciones sobre rendicidon de cuentas
de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N2 20.032 y a lo dispuesto en la Resolucion N2 30, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, o su normativa que la
modifique o reemplace.

El SENAME determinara la forma y contenidos especificos del informe mensual y la oportunidad en que deberd ser
presentado.

El SENAME no entregara nuevos fondos mientras el colaborador acreditado no haya cumplido con la obligacion de rendir
cuentas de la inversidn de los fondos transferidos, y podra solicitar la restitucion de los fondos cuando la inversion no se
ajuste a los objetivos de los proyectos, o cuando se trate de recursos no rendidos y no ejecutados.

En el evento que el colaborador acreditado debiere reintegrar dineros por haber destinado recursos de la subvencion a
fines distintos a los contemplados en el articulo 65 del Reglamento de la Ley de Subvenciones N° 20.032, o que
habiéndolos destinado a dichos fines, no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, el SENAME podra
descontarlo de futuras remesas, tanto del proyecto en que se hubiere detectado el gasto objetado como en cualquier
otro que mantenga con el Servicio.

También serd aplicable en este caso lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 70 del Reglamento de la Ley de
Subvenciones.

En materia de rendicidn de cuentas regira lo dispuesto en la Resolucion N2 30, de 2015, de la Contraloria General de la
Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace
y lo dispuesto en los articulos 65 y siguientes del Decreto Supremo N2 841 de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, que aprueba el Reglamento de la Ley N2 20.032.

lll. ANEXOS

I. BASES ADMINISTRATIVAS

I.- Bases Técnicas.

I1l.- Anexos:

Anexo N21, denominado “Plaza a licitar y focalizacion territorial”.

Anexo N22, denominado “Formulario de Presentacion de Proyectos”.

Anexo N23, denominado “Pauta de Evaluacidn de proyectos”.

4) Anexo N24, denominado “Formato de delegacion de poder para firmar el Formulario de Presentacién de Proyectos”.
5) Anexo N95, denominado “Formato de curriculum vitae”.

6) Anexo N26, denominado “Tablas de Eventos y Modalidad de Pago”.
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