REF: RESUELVE PARCIALMENTE EL DECIMO SEXTO CONCURSO PUBLICO PARA
LAS SIGUIENTES LINEAS DE ACCION: CENTROS RESIDENCIALES, MODALIDADES:
RESIDENCIAS DE PROTECCION PARA MAYORES (RPM), RESIDENCIAS DE
PROTECCION PARA MAYORES CON PROGRAMAS DE PROTECCION
ESPECIALIZADOS CON INTERVENCION RESIDENCIAL (REM-PER), RESIDENCIAS DE
PROTECCIGN PARA NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES GRAVEMENTE
VULNERADOS EN SUS DERECHOS CON DISCAPACIDADES SEVERAS O
PROFUNDAS Y SITUACION DE ALTA DEPENDENCIA CON PROGRAMA ADOSADO
PARA LA INTERVENCION RESIDENCIAL {RAD-PER), RESIDENCIAS DE PROTECCION
PARA PRIMERA INFANCIA (LACTANTES Y PREESCOLARES) CON PROGRAMAS DE
PROTECCIGN  ESPECIALIZADOS ADOSADO  (RLP-PER), RESIDENCIAS
ESPECIALIZADAS CON PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADOS ADOSADO

LA REGION DE LOS LAGOS.

&% ] I
RES. EXENTA N2 ¢ ?d :

SANTIAGO, 7 ( NOV 2017

(RSP-PER), Y PROGRAMAS DE PROTECCIGN ESPECIALIZADOS CON A
INTERVENCION RESIDENCIAL {PER), DE CONFORMIDAD CON LA LEY N°20.032, EN

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 3°, 4°, 11y 12 N% 13 y 14 del Decreto Ley N¢ 2.465, de 1979; en ios
Decretos Supremos del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N2s 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de
2007, 1.097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 806 de 2014, 581 y 1028, de 2016; en la Ley N2 20.032, que
establece sistema de atencidn a la nifiez y adolescencia a través de ia red de colaboradores del SENAME, y -
su régimen de subvenciones; en las Resoluciones Exentas N2s 2179, de fecha 28 de agosto de 2017, 2313, :
de fecha 14 de septiembre de 2017, 2442, de fecha 04 de octubre de 2017 y 2587, de fecha 30 de octubre _
de 2017, ambas de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Menores; y en la Resolucién N2 1.600, de
2008, de la Contraloria General de la Repubfica.

CONSIDERANDO:

1¢

3¢

Que, el Servicio Nacional de Menores es el organismo def Estado, cuya misién es contribuir a proteger y
promover los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que han sido vulnerados en el ejercicio de los
mismos y a la reinsercién social de adolescentes que han infringido fa ley penal, correspondiéndole
especialmente disefiar y mantener una oferta de programas especializados destinados a la atencién de
nifios, nifias y adolescentes, asi como estimular, orientar y supervisar técnica y financieramente la labor

que desarrollan las instituciones publicas o privadas que tengan la calidad de colaboradores .

acreditados.

Que, fa Ley N2 20.032 y su Reglamento, aprobado a través del Decreto Supremo N2 841, de 2005,
modificado por los Decretos Supremos Nes 208, de 2007, 1097, de 2009, 105 de 2012, 608 y 806, ambos
de 2014, y 1028, de 2016, todos del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, constituyen el marco
normativo regulador del sistema de atencidn a la nifiez y adolescencia que se presta a través de la red de
colaboradores acreditados del Servicio, disponiendo de un sistema ¢nico de transferencia.

Que, estos cuerpos normativos disponen que fas subvenciones sélo se podran transferir como resultado

de un proceso de licitacidn o concurso publico de proyectos, donde los colaboradores acreditados
presentan sus propuestas, de acuerdo con [os fineamientos técnicos requeridos por el Servicio, sin ;
perjuicio de lo establecido en ef articulo 11 incise segundo del Decreto Supremo N2 841, de 2005, del |



Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

42 Que, el Servicio Nacional de Menores, a través de la Resolucidén Exenta N 2179, de fecha 28 de agosto
de 2017, autorizé el Décimo Sexto Concurso Publico para las siguientes Lineas de Accién: Centros
Residenciales, modalidades: Residencias de Proteccién para Mayores (RPM), Residencias de Proteccién
para Mayores con Programas de Proteccién Especializados con Intervencién Residencial (REM-PER),
Residencias de Proteccion para Nifios, Nifias y Adolescentes Gravemente Vuinerados en sus Derechos
con Discapacidades Severas o Profundas y Situacién de Alta Dependencia con Programa Adosado para la
Intervencién Residencial {RAD-PER), Residencias de Proteccién para Primera Infancia {Lactantes y
Preescolares) con Programas de Proteccién Especializados  Adosado (RLP-PER), Residencias
Especializadas con Programas de Proteccidn Especializados Adosado (RSP-PER), y Programas de
Proteccidn Especializados con Intervencién Residencial (PER), y aprobé las bases que lo rigen y sus
anexos, de conformidad a la Ley N220.032. Cabe sefialar que mediante as Resoluciones Exentas N°s
2313 y 2442, ambas de 2017, se modificaron fas bases administrativas y el Anexo N°1, denominado
“Plazas a licitar y focalizacién territorial” del citado proceso concursal. '

52 Que, ei concurso se ha desarrollado con pleno respeto a fas bases de licitacion, las cuales, contemplaban
que el dia 12 de octubre del afic en curso, a las 15:00 horas, en las Oficinas de las Direcciones Regionales
del SENAME, de las Regiones de Tarapacd, Antofagasta, Atacama, Valparaiso, del Libertador Bernardo
O’Higgins, Maule, Biobio, La Araucania, Los Lagos, Los Rios, Aysén, Magallanes y la Antértica Chilena y -
Metropolitana, se procederia a efectuar el acto piblico de apertura de las propuestas, Io que, ocurrié -
segun consta en las respectivas actas, que se entienden como documentacién esencial y de
complemento directo del presente acto administrativo.

62 Que, a través de la Resolucion Exenta N2 2587, de fecha 30 de octubre de 2017, se declard la
inadmisibilidad de una determinada propuesta por no dar cumplimiento a los requisitos de
admisibilidad, sefialados en el numeral sexto, denominado “Comisién de Apertura de propuestas y de
evaluacion de admisibilidad”, de las bases administrativas. Asimismo, se declaré desierta parcialmente
dicha convocatoria por cuanto en fos cédigos que se sefialan a continuacién, no se presentaron
interesados o bien se declararon inadmisibles y eran las (nicas propuestas presentadas para
determinados codigos: 4289, en {a Region de Tarapacd; 4290 y 4291, en la Regidn de Antofagasta; 4292,
4293 y 4294, en la Regidn de Atacama, 4302 y 4303, en la Regién de Valparaiso; 4305, 4306 y 4307, en la
Region del Libertador Bernardo O'Higgins; 4310, 4312, 4315, 4320, 4324 en la Region del Maule; 4332 y
4336, en la Region del Biobio; 4343, en la Regién de Los Lagos; 4376 y 4378, en la Regién de Los Rios;
4345, en la Regidn de Aysén; 4347, en la Regién de Magallanes y la Antértica Chilena; y 4351, 4357,
4360, 4362, 4363, 4366, 4370 y 4371, en la Regidn Metropolitana.

72 Que, de acuerdo con lo dispuesto en las bases administrativas que rigieron este proceso concursal, sélo
los proyectos evaluados con notas entre 3 y 4, serfan posibles de adjudicar. Con menos de ese puntaje,
la propuesta no podra ser adjudicada.

82 Que, asimismo, dichas bases sefialan que las propuestas que no cumplan con los criterios y sus
descriptores definidos como “criticos” en las respectivas Pautas de Evaluacion, y que a continuacién se
sefialan, no podran ser adjudicados:

- Para la Linea de Accion Centros Residenciales, los criterios y sus descriptores criticos, son:

2.1.2 Criterio: Matriz Logica, descriptores a} y b) de la pauta de evaluacién. :
2.1.3 Criterio: Disefio de |a intervencion: metodologias y estrategias, descriptores a) y g) de la pauta de -
evaluacién. '
2.2.1 Criterio: Recursos Humanos, descriptores a), b}, d) y f) de la pauta de evaluacion.

- Para la Para la Linea de Accidén Programas, los Criterios y sus descriptores criticos son:

2.1.2 Criterio: Matriz Légica, descriptores a) y b} de la pauta de evaluacion.
2.1.3. Criterio: Disefio de ia intervencién: metodologias y estrategias, descriptor a).
2.2.1 Criterio: Recursos Humanos, descriptores a), b}, d) y f) de la pauta de evaluacidn.

9% Que, esta Direccién Nacional, efectuando el respectivo examen de legalidad de todo el proceso
concursal, procedid a revisar el cumplimiento de todos los requisitos de admisibilidad, respecto de cada
una de las propuestas presentadas en la Direccién Regional de Los Lagos.

102 Que, en virtud de dicho examen, se verificéd que respecto del requisito de admisibilidad, contenido en el
numerat 2° de! parrafo séptimo de las bases administrativas que rigieron esta convocatoria, denominado
“Comision de Apertura de propuestas y de evaluacién de admisibilidad”, que exigia que el proyecto
debia ser presentado por el colaborador acreditado, y firmado por el representante legal o un delegado,
y en este tltimo caso se debfa acompafiar la correspondiente delegacidn especial, [o que se acreditaria



revisando los registros oficiales que tiene a cargo este Servicio, la siguiente institucién no cumplirfa con
este requisito:

- Fundacion Nifio y Patria, RUT N° 70.235.800-0, que presentd una propuesta al codigo 4342, en la
Direccién Regional de Los Lagos, puesto que dicho proyecto, fue firmado por dofia Marcia Rainmann
Vera, en su calidad de representante legal, sin embargo, revisando los documentos legales de dicha
institucion, que obran en poder de este Servicio, fa persona que figura como representante legal de
dicho organismo colaborador, es dofia Mireya Aurelia Pérez Videla, por lo que la propuesta presentada
por la Fundacion Nifio y Patria, al cédigo 4342, debe declararse inadmisible.

112 Que, debido a que para el codigo 4342 no se presentaron mds propuestas, debe declararse desierto
parcialmente este concurso para dicho codigo, de conformidad con lo sefialado en e! articulo 19 del
Reglamento de la Ley N° 20.032, contenido en el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos.

122 Que, de conformidad con lo anterior, y de acuerdo al numeral noveno de las bases administrativas, tras
concluir la etapa de evaluacién regional de los proyectos, que se declararon en su oportunidad
admisibles, y habiéndose dado cumplimiento a la revisién de los requisitos para la adjudicacién,
establecidos en las Bases Administrativas, corresponde precisar el resultado final del proceso, en la
region de Los Lagos.

132 Que, en consecuencia, se ha tenido a la vista, toda la documentacién interna que da cuenta del
desarrollo del concurso, en especial, el Acta de la Comisién de Apertura de las propuestas, e! acta de
constitucién y consolidacién de la Comision Evaluadora Regional y las pautas de evaluacion utilizadas
por la respectiva instancia regional.

142 Que, por tal motivo, corresponde resolver el presente concurso y adjudicar los proyectos a las
propuestas admisibles que cumnplieron con todos los requisitos establecidos en ias bases de licitacidon y _
que obtuvieron el mayor puntaje de evaluacion.

RESUELVO:

PRIMERO: Compleméntese la Resolucion Exenta N* 2587, de fecha 30 de octubre de 2017, que declard
inadmisible una determinada propuesta por no cumplir con los requisitos de las bases administrativas y
declard parcialmente desierto el Décimo Sexto Concurso Publico para las siguientes Lineas de Accién:
Centros Residenciales, modalidades: Residencias de Proteccidon para Mayores (RPM), Residencias de
Proteccién para Mayores con Programas de Proteccién Especializados con intervencidn Residencial (REM-
PER), Residencias de Proteccidn para Nifios, Nifias y Adolescentes Gravemente Vulnerados en sus Derechos
con Discapacidades Severas o Profundas y Situacidn de Alta Dependencia con Programa Adosado para la
intervencién Residencial (RAD-PER}, Residencias de Proteccion para Primera Infancia (Lactantes vy
Preescolares) con Programas de Proteccién Especializados Adosado (RLP-PER), Residencias Especializadas
con Programas de Proteccion Especializados Adosado {RSP-PER), y Programas de Proteccién Especializados
con Intervencion Residencial (PER), por no haberse presentado interesados y por cuanto la tnica propuesta
presentada fue declarada inadmisible, de ia siguiente forma:

-~ Agréguese al Resuelvo Primero de la Resolucién Exenta N° 2587, de fecha 30 de octubre de 2017, de esta
Direccién Nacional, que DECLARG INADMISIBLE, por no cumplir con los requisitos de admisibilidad
establecidos en {as bases administrativas que rigieron el Décimo Sexto Concurso Plblico de Proyectos para
las Lineas de Accidn Centros Residenciales.y Programas, para la Red de Colaboradores Acreditados del
SENAME, debidamente aprobado a través de la Resolucién Exenta N2 2179, de 28 de agosto de 2017, de
esta Direccién Nacional, el proyecto gue se sefiala a continuacién:



Region Cadigo Modalidad Colaborador Acreditado RUT

Los Lagos 4342 REM-PER Fundacidén Nifio y Patria 70.235.800-0

SEGUNDO: Adjudiquense los cddigos que se_indican, relativos al Décimo Sexto Concurso Publico para las
siguientes Lineas de Accién: Centros Residenciales, modalidades: Residencias de Proteccién para Mayores
(RPM), Residencias de Proteccidn para Mayores con Programas de Proteccién Especializados con
Intervencién Residencial (REM-PER), Residencias de Proteccién para Nifios, Nifias y Adolescentes
Gravemente Vulnerados en sus Derechos con Discapacidades Severas o Profundas y Situacién de Alta
Dependencia con Programa Adosado para la Intervencién Residencial (RAD-PER), Residencias de Proteccién
para Primera Infancia (Lactantes y Preescolares) con Programas de Proteccién Especializados Adosado (RLP-
PER), Residencias Especializadas con Programas de Proteccién Especializados Adosado {RSP-PER), y
Programas de Proteccién Especializados con Intervencion Residencial (PER), a los siguientes organismos
colaboradores acreditados, en la Region de Los Lagos:

Modalidad | Cédigo Colaborador RUT Puntaje Cumplié con
Acreditado descriptores
criticos
RLP-PER 4339 Fundacion Hogares de Menores 71.479.200-8 3,842 Si cumplia.
Verbo Divino
RLP-PER 4340 Hogar de Menores Dame Tu 71.387.500-7 3,731 Si cumplié.
Mano
REM-PER 4341 Fundacion Mi Casa 70.015.680-K 3,473 Si cumplid.
REM-PER 4344 Iglesia Evangélica Asamblea de 70.070.000-3 3,721 Sl cumplié.
: Dios Osorno

TERCERO: Declarase desierto parcialmente el Décimo Sexto Concurso Publico para las siguientes Lineas de
Accidn: Centros Residenciales, modalidades: Residencias de Proteccién para Mayores (RPM), Residencias de
Proteccién para Mayores con Programas de Proteccién Especiafizados con Intervencién Residencial (REM-
PER), Residencias de Proteccién para Nifios, Nifias y Adolescentes Gravemente Vulnerados en sus Derechos
con Discapacidades Severas o Profundas y Situacién de Alta Dependencia con Programa Adosado para la
Intervencidon Residencial (RAD-PER), Residencias de Proteccidn para Primera Infancia (Lactantes y -
Preescolares) con Programas de Proteccién Especializados Adosado (RLP-PER), Residencias Especializadas
con Programas de Proteccion Especializados Adosado (RSP-PER), y Programas de Proteccién Especializados
con Intervencidn Residencial (PER), debidamente aprobado a través de de la Resolucidon Exenta Ne 2179, de
fecha 28 de agosto de 2017, de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Menores, por cuanto, en el
cddigo que se sefiala a continuacidn, la propuesta que se presentd, se declaré inadmisibies y fue el tnico
proyecto presentado para ese cddigo:

Modalidad Cédigo

REM-PER 4342




CUARTO: Publiquese la presente disposicién de autoridad en la pagina web del Servicio y comuniguese en
forma escrita para dar cumplimiento al articulo 19 del Reglamento, contenido en el D.S. N¢ 841, de 2005, _
modificado por los D.S. Nes 208, de 2008, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 806, ambos de 2014 y 1028, de
2016, todes del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

QUINTO: Publiquese el Acta Final de Evaluacién y las pautas de evaluacién de cada una de las propuestas
presentadas, que sirvieron de complemento directo para la resolucién de este concurso en la Regién de Los
Lagos.
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- Difeccidn Na\c\‘g{b:;al.

- Departamentode Proteccion y Restitucion de Derechos.

- Direccién Regionat respectiva (1 copia para Of. de Partes y otra para fa Unidad Juridica).
- Departamento Juridico.

- Departamento de Administracidn y Finanzas.

- Sub Departamento de Transferencias.

- Sub Departamento de Supervisidn Financiera Nacional.

- Departamento de Auditoria Interna.
- Oficina de Partes.



