ANEXO: PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTOS

PROGRAMAS DE PROTECCION RESIDENCIAL ESPECIALIZADA {PER})
Sélo aplicable a codigos 4325, 4331 y 4335

£l presente instrumento tiene como objetivo evaluar lz formulacién de las propuestas que se presentan al Servicio Nacional de
Menores en procesos de licitaclén, evallidndose dos grandes dimensiones: la técnica y la de gestidn, Se incluye ademds, una seccion
de evaluacion del comportamiento legal v financiero vy una ponderacién especifica para integrar la expertencia anterior {articulo 27,
ley 20.032).

Ef punto 1 corresponde a "Datos generales”, En éste, el/la evaluador/a debe completar la informacién relativa al concurse y al
oroyecto.

Ef punto 2 corresponde a la "Evaluacian de la Propuesta”, dividida en 2.1. "Dimensién técnica™ y 2.2. "Dimension de gestion®. Aqui,
el/la evaluador/a debe calificar cada uno de los criterios en la columna "puntaje” {Columna B), de acuerdo a la escala de puntuacion
que se presenta en el cuadro siguiente (solo deben usarse ntmercs enteros). Cada descriptor tiene asignada una ponderacion
porcentual cuya suma es igual a 100% |columna A). El puntaje asignado por el/la evaluador/a se multiphica sutomaticamente por la
columna A, v se obtiene un puntaje ponderado para cada descriptor {Columna C). La suma de ellos corresponderd al valor de cada
criterio.

Dentro de cada uno de los criterios se incluyen 1 o mds descriptores criticos, indicados con el signo (¥), ios cuales nc pueden
presentar falencias o errores. De esta manera, la calificacién de alguno de estos descripteres con un puntaje 1 4 2 determina
inmediatamente la no adjudicabilidad del proyecte.

Los criterios y sus descriptores criticos, son:

2.1.2 Criteric: Matriz Légica, descriptares a} y b) de la pauta de evaluacion.
2.1.3.Criterio: Disefic de ia intervencién: metodologias v estrategias, descriptor a).
2.2.1 Criterio; Recursos Humanos, descriptores a), b}, d) y f) de fa pauta de evaluacion.

Al final de cada uno de los criterios, el /la evaluadorfa deberd sefalar fas observaciones correspondientes a cada uno de los
descriptores que no se evaluaron con la puntuacién méxima, los cuales deberdn ser corregidos y supervisados durante la
implementacidn del proyecto, en caso de que éste sea adjudicado.

En el punto 2.3, "Resumen de puntajes de }a evaluacién de la propuesta”, se presenta una tabla que muestra los puntajes obtenidos

en cada criterio y dimensién, calculando automaticamente el puntaje final cbtenido en la evaluacién de la propuesta. La escala de
asignacién de puntajes para cada uno de los descriptores es la siguiente:

Escala de asignacidn de puntajes Evaluacién de la Propuesta

Puntaje Definicion

La propuesta no presenta lo sefialado en el descriptor, o lo

1 . .
presenta pero no se ajusts a lo indicade en éste.

La propuesta presenta lo sefialado en et descriptor, pero de
manera incompleta y/o con errores,

La propuesta presenta lo sefialado en el descripter, cumpliendo
3 con lo indicado en éste, pero se observan algunos aspectos que
podrian ser objeto de mayores precisiones.

La propuesta presenta lo seRalado en el descriptor, cumpliende
satisfactoriamente con lo indicado en éste.

El puntc 3 corresponde a "Evaluacion del comportamiento financiero y legal de proyectos ejecutados por el Organismo Colaborador”,
el cual debe ser evaluado solamente con puntajes 1 4 4. £l evaluador debe asignar puntaje 1 en caso de que ef Organismo Colaborador
se encuentre en una o mas de las sitvaciones que ahi se describen, mientras gue debe asignar puntaje 4 cuando no se encuentra en
ninguna de dichas sltuaciones. En caso de que la propuesta corresponda a un Organismo Colaborador sin experiencia, debe asignar
también puntaje 4.

El punto 4 corresponde a "Evaluacidn de fa experiencia anterior”. Aqui, el/lz evaluador/a debe incorporar, solo si fa propuesta
corresponde a un proyecto que haya ejecutado la medalidad en ¢l territorio af que postula, el puntaje promedio de las evaluaciones
de desempefio anual en el anterior periodo convenido. La tabla asocia automdticamente la calificacidn obtenida a un puntaje dentro
de la escala de 1 a 4, Este puntaje se pondera con el puntaje total de |z evaluacidn de la propuesta, entregando el puntaje final (punto
5). En caso de que la propuesta no corresponda a un proyecto gue haya ejecutado |z modalidad en ei territorio al que postula, ho
aplicard et criterio de experiencia antertor y se mantendrd !a puntuacion de la evaluacion de la propuesta.

£} punto 5 muestra el "Puntaje final y Categoria”, en donde se calcula autorndticamente {a puntuacién final obtenida por la propuesta
v la determinacién de su adjudicabilidad. Solo seran adjudicables proyectos que tengan un puntaje igual o superior a 3 y que tengan
puntajes 3 & 4 en los descriptores criticos, En lz casilia "Tiene descriptor critico con puntaje 1 o 2", el evaluador debe sefialar "Si" o
"No" eligiendo una de las opclones de la lista desplegable; en la casilla "Categoria", finalmente, el evaluador deber escribir si la
propuesta es "adjudicable” o "no adjudicable” de acuerdo a la tabla "Rangos y Categorias de Evaluacion” v a la casilia "Tiene descriptor
critico con puntaje 10 2%,



i

S

Fecha de Evaluacidn:

2471072017

Nombre del Proyecto:

Aldeas Infantites SOS Bulnes

Cadigo del concurso: 4331

Concurso N2 Décimo sexto concurso pdblico para las siguientes
fineas de accién: centros residenciales y Programas de
Proteccion Especializados

Modalidad de Intervenclén:

Programas de Proteccian Especlalizados con_Intervencién Residencial (PER)

Regién: Bip Bic

Comuna: Buines

institucion:

Aldeas [nfantiles SOS Chite

Descriptor

TR

= s

Puntaje Ponderado {Columna
C)

Ponderador
{Columna A}

{Columna B}

Se presenta un diagndstico del territorio en el que se instalard el
groyecto, incorporando dates cuantitativos y cualitativos
actualizados relatives a la magnitud y factores asociados a las
vulneracicnes de derechos que constituyen el problema
aberdado, indicando ademas las fuentes de informacién,

25% 4 1,000

Se identifica a los actores intersectoriales y otros actores
relevantes en el territorio, sefialando cudi es su rol
complemeantario en el aberdaje de los sujetos de atencidn.

15% 4 0,600

El planteamiente de! problema v justificacion del proyecto es
ceherente con el diagnostico.

15% 4 0,600

Se identifican las graves vulneraciones de derecho que afectana
los nifos(as) 0 adolescentes que serdn atendidos por el proyecto,
siendo coherentes con fa modalidad gue se licita.

15% 4 0,600

Se prasenta caractarizacidn de los nifios, niftas y adolescentes gue
serdn sujeto de atencion {definiendc rango etario, sexo,
pertenencia cultural, capacidades diferentes u otras si fuesen
pertinentes), y ésta no presenta criterios de exclusidn (no se
limita a un subgrupo).

15% 4 0,600

Se prasenta caracterizacion de las familias de ios nifios, nifias y
adolescentesque serdn sujetos de atencién {estructura famillar,
cicio vital, pertenencia cultural, capacidades diferentes u otras, si
fuesen pertinentes)

5% 4 0,6C0

Puntaje Criterio [Suma columna}

100% 4,000

Aspectos a corregir durante la implementacién, st es adjudicado:

Sirequiere hacer punto aparte y seguir escribiendo en una linea inferior presione ALT+ENTER
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Descriptor Ponderador Puntaje Ponderado (Columna
P {Columna A] | {Columna B) C)
La matriz logica presentada considera todos los objetives e
a{*) [lindicadores requerides en el formulario de presentacion de 20% 4 0,800
proyectos.
— I — -
b (%) Las actividades pro.puefstas en la matriz !0g]c§ son consistentes 20% 4 0,800
con los obletivos e indicadores establecidos:
c En la formulacion de actividades y/o acciones, se incorporan 0% 4 0,800
todos los enfoques transversales.
Los medios de verificacién propuestos permiten constatar los
d ) 20% 4 0,800
resultados obtenidos.
o El disefio de autoevaluacidn presentado contempla evaluacion de 5% 3 0,150
proceso y de resuitados.,
El disefio de autcevaluacién presentado contempla evaluacin de
f A 5% 3 0,150
satisfaccion de usuarios/as.
El plan de autcevaluacion seflala codme se Incorpora la
B . o . 10% 3 0,300
informacién vy los aprendizajes cbtenidos en este proceso.
Puntaje Criterio {Suma columna} 100% 3,800

Aspectos a corregir durante la implementacién, st es adjudicado:

evaluacicnes de resultados y evaluacion de usuarios.

Descriptor d) y F) |2 propuasta debe cerreglr y distinguir en el disefic de autoevaluacion las evaluaciones de proceso, de las

Descriptor g) 1z propuesta debe mejorar y clarificar como se incorpora la Informaclén v Jos aprendizajes obtenidos en el proceso,
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. Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado [Columna
Descriptor
{Columna A} {Columna B) C)
a (%) El dlsenq de Intervencion se ajusta a los lineamientos técnicos de 20% 4 0,800

la modalidad.
Las metodologfas y estrategias de trabajo son consistentes con los

b 15% 4 0,600
fineamientos técnicos de {a modalidad.

c Se descrabe,n téenicas e Instrumentos especificos acerdes a la 15% 4 0,600
metodologia propuesta.
Se presenta un flujograma de Intervencién acorde a los objetivos

ropuestos, gue identifica las principales etapas que se

a PP d Princip pasguese 15% 4 0,500
desarrcllarén con fos nifios, niias, adolescentes, sus familias y
otros actores relevantes,
La propuesta de articulacién y/o complemetariedad con actores

o ln:jcales y.ei circuito de prot.ecmon espemailzad? ;dentlflc.ados enel 15% 4 0,600
diagndstico, sefiala mecanismos para conseguir prestaciones
concretas.
La metodologia propuesta considera mecanismos para potendiar

f las fortalezas o recursos concretos de los usuarios {familias, 0% a4 0,400
niftos, nifias v adolescentes).
La metodologfa favorece mecanismos de participacion para nifios,

g nifias y adelescantes, y sus referentes significativos, en ef disefia, 10% 4 0,400
ejecucién y evaluacion de! plan de Intervencién,
Puntaje Criterio {Surna columna) 100% 4,000

Aspectos a corregir durante fa implementacidn, si es adjudicado:

i e 3548
. Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado (Columna
Descriptor
{Columna A} {Columna B} C}
Las horas de trabajo del equipe destinadas a! proyecto
al*) [corresponden a lo exigido en ios lineamientos técnicos de la 15% 4 0,600
modalidad.
La conformacién del equipo corresponde a o exigido en los
by | " (UE! equlpa torresk & 15% g 0,600
lineamientos técnicos de la modalidad.
c L.as fui':clones’ de.l aquipo corres'ponden a lo exigido en los 10% 4 0,400
lineamientos téenicos de fa modadlidad.
Los integrantes del equipo tienen formacién acorde al cargo,
d{® 15% 4 0,600
segun lo requerido en los lineamientos técnicos de la modalidad,
Los integrantes del equipo tienen experiencia laboral segan lo
requerido en los fineamientos técnicos de la modalidad,
€ a . " . i . 10% 4 G,40C
acreditado & través de curriculum vitae y certificados que den
cuenta de formacién profesional en el érea,
Se explichtan los mecanismos de seleccidn para la contratacion de
profesionales idéneos para el trabajo con los sujetos de atencién
f{*) |y se anexan verificadores de consulta del Registro de Coendenas 10% 4 0,400
{Inhabilidades para ejercer funciones en dmbitos educacionales o
con menores de edad - Art. 39 bis del Codigo Penal)
Se establecen mecanismos para favorecer la estabilidad del
g equipo de trabajo, tales como dima lzboral adecuado, beneficios 9% 4 0,360
laborales, spoyo técnico, entre otros.
h Se incorporan estrategias de cuidado de equipo. 8% 4 0,320
i Se incorporan acclones de capacitacion al equipa, 8% 4 0,320
Puntaje Criterio {Suma cofumna) 100% 4,000

Aspectos a corregir durante la implementacién, si es adjudicado:




| Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado (Columna
Descriptor
{Columna A} {Columna B} C)

s Se pr.esent.an los requerimientos exigidos por el Servicio en 50% 4 2,000

materia de Infraestructura,
b Se pr-esentan 'Eos r'equenmsentos exigidos por el Servicle en 50% 3 1,000

materia de eguipamiento.

Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 3,000

Aspectos a corregir durante la implementacion, si es adjudicado: En equipamiento no sefialz, silos computadores presentan las
caracteristicas tecnicas establecidas en las bases tecnicas, linea programa; gue cuente con un Procesador intel Pentium 1V 2.8
MHZ, 0 equivalente, capacidad de disco dure no inferior a 40 GB, memoria R&AM minime de 512 MB, unidades de disco de 3 %
pulgada de alta densidad v unidad de CO Rom {desezble Grabador de CD), {opciones de muitimedia son deseables por las
caracteristicas del software actual), deseable tarjeta de Red Fast Ethernet 10/100 Mbps, tarjeta fax-modem, Puertos USB 1.1 como
minkmo,; Sisterma operativo Windows 2000 o superior, programas Office 2000 Profesional (Access incluido}. Navegadar internet
Explorer 6.0 o superior, Solucién Antivirus, Visualizadar de archivos PDF.; Conexitn a Internet: ADSL minima de 512 Kbps, ademas
no sefiala si contarse asimismo con teléfono, fax y correo electronico.

Dimensié Criterios Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado
1.~ Planteanmiento del Problema y Sujeto de Atencidn 20% 4,00 0,800
Técnica |2.- Matriz Logica 15% 3,80 0,570
3.- Disefic de la Intervencidn, Metodologia y Estrategia 30% 4,00 1,200
Gestion 4,- Recursas Humanos 25% 4,00 1,000
5.- Recursos Materiales 10% 3,00 2,300
Total 100% 3,870

i

En este punto se debe asignar puntaje 1 en la Columaa "Puntaje” si la propuesta correspende a un Grganismo Colaberador que se encuentre
en al menos una de las tres situaciones descritas en la columna Descriptor. Si la propuesta corresponde @ un Organismo Colaborader que no
se encuentra en aiguna de dichas situaciones o no tiene experiencia, debe asignarse puntaje 4.

Descriptor
a) Ef Organismo Colaborador presenta gastos cbservados no

Puntaje

regWarizados en uno o méds proyectos ejecutados, al momento de
la apertura del presents
b) Se dispuso por parte de este servicio, el término unilateral de

coNncurso.

un convenio, debido a que los objetivos no fueron cumplidos, los
resultades ne fueron alcanzados en el grado como minimamente
satisfactorio o los derechos de los nifios, niftas o adelescentes no
fueron debidamente respetados, lo gue se encuentra formalizado
a través de una Resclucidn Exenta, en el dltimo afio, contando
desde la fecha de apertura de las propuestas.
¢} ] Organismo Colaberador ha requerido el término unilateral de
algin convenio de un proyecto anterior, no respetando el plazo
de los 60 dfas de aviso previo, lo que se ha formalizado a través de
una Resolucion Exenta que lo declara y se encuentra totalmente

tramitada, en el Ultimo afic, contado desde la fecha de apertura

de las propuestas.
e

En Ja celumna A, introduzca el puntaje promecio de !as evaluaciones de desempefio del anterior perfode convenido {1 & 20), de acuerdo con
lo sefialadoe en el articulo 27 de la Ley N2 20,032, Este puntaje seréd convertido sutomdticamente a una escala de 13 4, en la columna B(+). Sila
propuesta corresponde a un organismo colaborador cue no tenga experiencia en el territorio y modalidad, debe dejar vacia la columna A.

Puntaje
Promedio de Evaluacienes {Columna A) convertido
{Columna B}
77 4,000

{+} Lo escala de conversion es la siguiente: Se asigna puntaje 1 a los que obtuvieron un promedio entre £ y 4,9 en las Fvajuaciones de Dasermpafio (FD], Se asigna
puntaje 2 a los que cbtuvieron un promedio entre 5y 5,9 en fas ED. Se asigna puntaje 3 a quienes obtuvieran un promedic entre 6y 6,9 en las ED. $e asigna
puntaje 4 a quienes obtuvieron un promedic entre 7 v 10 en las ED.,
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Puntaje
Ponderador Ponderado
Evaluacion de la propuesta 559% 2,129
Comportamiento legal y financiero 35% 1,400
Experiencla anterior del proyecto 10% 0,400

Rangos y Categorias Finales de la Evaluacidn

Categoria

Definicion

No adjudicable

La propuesta no cumple con los criterios minimos requeridos en
los lineamientos de la modalidad, por fo que no califica para ser
aprobada,

Adjudicable

La propuesta cumple satisfactoriamente con los criterios
minimaos requeridos, calificando para su aprobacién. Se
presentan, aventyalm nalgunos aspectos que deben ser

afuacién




ACTA DE EVALUACION

DATOS GENERALES:

Nombre del Proyecto

Aldeas Infantiles SOS Bulnes

Cadigo del Proyecto

4331

Colaborador Acreditado

Aldeas Infantiles SOS Chile

Linrea de Accidén Ley N© 20.032

Programas

Modelo de Intervencion

Programas de Proteccion Especializados con

Intervencién Residencial (PER)

Area de Dependencia

DEPRODE

Fecha

30 de octubre del 2017

EVALUACION FINAL:

SITUACION DE LA PROPUESTA:
Marcar con una X |la alternativa correcta.
Califica para aprobar _ X

No califica para aprobar

Cumple con criterios y descriptores criticos X

No cumple con criterios v descriptores criticos

RINA ONATE CID

(Indicar con £uafes no cumple))

Puntaje
Ponderador Ponderado
Evaluacion de fa propuesta 55% 2,129
Comportamiento legal y financiero 35% 1,400
Experiencia anterior del proyecto 10% 0,400

(Nombre)

Presidenta Comisién de Evaluacidén




