ACTA DE EVALUACION

DATOS GENERALES:

Nombre del Proyecto Hogar Infantil Cruz roja

Cédigo del Proyecto 4335
Cruz Roja de Chile

Colaborador Acreditado

Linea de Accién Ley N° 20.032 Programas de Proteccion Especializados

Programas de Proteccion Especializados

Modelo de Int fo .y . .
ouelo de Intervencion con Intervencion Residencial (PER)

Area de Dependencia DEPRODE
Fecha 30 de octubre det 2017

| EVALUACION FINAL:

Puntaje
Ponderador Ponderado
Evaluacién de la propuesta 55% 1,992
Comportamiento legal y financiero ' 35% 1,400
Experiencia anterior del te ] i 10% 0,400

SITUACION DE LA PROPUESTA!

Marcar con una X la alternativa correcta.

Califica para aprobar __x_

No califica para aprobar

Cumple con criterios y descriptores criticos _ X _

No cumple con criterios y descriptores criticos (Indicar con glale
7w

RINA ONATE CID
(Nombre)
Presidente/a Comision de Evaluaci




ANEXO: PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTOS

PROGRAMAS DE PROTECCION RESIDENCIAL ESPECIALIZADA (PER)
Sélo aplicable a cGdigos 4325, 4331 y 4335

E! presente instrumento tiene como chietive evaluar la formulacidn de las propuestas que se presentan al Servicic Nacional de
Mencres en procesos de licitacién, evalddndose dos grandes dimensiones: fa técnica v la de gestidn, Se incluye ademas, una seccién
de evaluacion del comportamiento legal y financierc y una ponderacién especifica para integrar la experiencia anterior {articule 27,
ley 20.032).

gl punto 1 corresponde a "Datos generales”. £n éste, el/la evaluador/a debe completer la informacidn relativa at concurso y al
proyecto.

Ef punto 2 corresponde a la "Evaluacidn de la Propuesta”, dividida en 2.1, "Dimension técnica” y 2.2. "Dimensién de gestion”, Aqui,
elfla evaluador/a debe calfficar cada unc de los criterios en la columna "puntaje” {Columna B}, de acuerdo a la escala de puntuzacion
gue se presenta en el cuadro siguiente {solo deben usarse némeros enteros), Cada descriptor tiene asignada una ponderacion
porcentual cuya suma es igual a 100% (columna A}, £l puntaje asignado por el/la evaluador/a se multiplica automaticamente por la
columna A, v se obtiene un puntaje ponderade para cada descriptor {Columna C}. La suma de ellos corresponderd al valor de cada
criterio.

Dentro de cada uno de los criterios se Incluyen 1 o mas descriptores criticos, indicados con ef signo (¥), los cuales no pueden
presentar falencias o errores. De esta manera, la calificacion de alguno de estos descriptores con un puntaje 1 ¢ 2 determina
inmedistamente la no adjudicabilidad del proyecto.

Los criterios y sus descriptores criticos, son:

2.1.2 Criterio; Matriz Logica, descriptores a) y b) de la pauta de evaluacidn.
2.1.3.Criterio; Disefio de la intervencion: metodeloglas y estrategias, descriptor a).
2.2.1 Criterio: Recursos Humanes, descriptores a), b), d) y f} de la pauta de evaluacion.

Al final de cada unc de los criterios, el fla evaluador/a debera sefialar las observaciones correspondientes a cada unc de los
descriptores que no se evaluaron con la puntuacion maxima, los cuales deberdn ser corregidos v supervisados durante la
Implementacion del proyecte, en case de que éste sea adjudicado.

£n el punte 2.3. "Resumen de puntajes de la evaluaclén de la propuesta”, se presenta una tabla gue muestra los puntajes obtenidos
en cada criteric v dimensidn, calculando autométicamente el puntaje final obtenide en la evaluacién de la propuesta. La escala de
asignacion de puntajes para cata uno de los descriptores es la sigutente:

Escala de asignacién de puntajes Evaluacidn de la Propuesta

Puntaje Definicién

La propuesta no presenta {o sefialado en el descriptor, olo

i . - .
prasenta pera no se ajusta a lo indicado en éste.

La propuesta presenta lo sefialado en el descriptor, pero de
manera incompleta y/o con errores,

La propuesta presenta lo sefalado en ¢ descriptor, cumpliendo
3 con lo indicado en éste, pero se observan algunos aspectos que
podrian ser cbjeto de mayores precisiones.

La propuesta presenta lo sefialado en el descripter, cumpliendo
satisfactoriamente con lg indicado en éste,

Ei punto 3 corresponde a "Evaluacién del comportamiento financiero y legal de provectos ejecutados por el Organismo Colaborador®,
et cual debe ser evaluado solamente con puntajes 1 ¢ 4. El evaluador debe asignar puntaje 1 en caso de que el Organismo Colaborador
se encuentre en una o mas de las situaciones gue ahf se describen, mientras que debe asignar puntaje 4 cuando no se encugntre en
ninguna de dichas sltuaciones. En caso de que la propuesta corresponda a un Organisme Colaborador sin experiencia, debe asignar
también puntaje 4,

E! punto 4 corresponde a "Evaluacion de la experiencia anterior”. Aqui, el/la evaluador/a debe incorporar, scio si la propuesta
corresponde a un proyecto gue haya ejecutado ia modalidad en el territoric al que postule, el puntaje promedio de fas evaluaciones
de desempenio anual en el anterior periodo convenido. La tabla asecia automaticamente la calificacion obtenida a un puntaje dentro
de la escala de 1 a 4. Este puntaje se pondera con ¢l puntaje total de Ia evaluacién de la propuesta, entregando el punteje final {punto
5). En caso de que la propuesta no correspenda a un proyecto que haya ejecutade la modalidad en ef territorio al que postula, no
aplicar4 el criterio de experiencia anterior y se mantendrz |a puntuacién de |a evaluacion de la propuesta,

Ef punto 5 muestra el "Puntaje final y Categorfa”, en donde se calcula automdticamente la puntuacién fins! obtentda por la propuesta
v la determinacién de su adjudicabilidad, Solo seran adjudicables proyectos que tengan un puntaje igual o superior a 3 y que tengan
puntajes 3 & 4 en los descriptores erfticos. En 12 casilla "Tlane descriptor critico con puntaje 1 0 2", el evaluador debe sefiatar "Si° o
"No" eligiendo una de las opciones de la lista desplegable; en la casilla "Categorfa”, finalmente, el evaluador deber escribir si la
propuesta es "adjudicable” o "ne adjudiceble” de acuerdo a la tabla "Rangos y Categorias de Evaluacion” y a la casilla "Tiene descriptor
critico con puntaje 1 o 2"
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Fecha de Evaluacion: 24/10/2017

Nombre def Proyacto: Hogar Infantil Cruz Roja

Concurso N2: Décimo sexto concurso pdblico para las sigulentes
lingas de accidn: centros residenciales y Programas de

Cédigo del concurso: 4335 Proteccidn Especializados

Modalidad de Intervencién: Programas de Proteccidn Especlalizados con intervencién Residencial {PER)

Regién: Bio Bio Comuna: Bulnes
Institucidn: Cruz Roja Chilena
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. Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado (Columna
Descriptor
{Columna A) {Columna B} ]
Se presenta un diagndstico de! territorio en el que se instalard e
. proyecto, incorporando datos cuantitativos v cualitativos Deo 4 1,000

actualizados relativos & la magnitud v factores asociados a las
vulneraciones de derechos que constituyen el problema
abordado, indicando ademas las fuentes de informadon.

Se identifica a los actores intersectoriales y otros actores

b relevantes en el territorio, sefialando cudi es su rol 15% 4 0,600
complementaric en el abordaje de los sujetos de atencién.

c E! ptanteamiento del problema y justificacion del proyecto es 15% 4 0,600
coherente con el diagndstico.

Se identifican las graves vulneraciones de derecho gue afectan a
fos nifios(as) o adolescentes gue serdn atendidos por el provecto,
stendo coherentes con la modalidad que se lcita.

15% 4 0,600

Se presenta caracterizacion de {os nifios, nifias y adolescentes que
seran sujeto de atencidn {definiendo rango etario, sexo,

e pertenencia cultural, capacidades diferentes u otras si fuesen 15% 4 0,6G0
pertinentes), y ésta no presenta criterios de exclusién (no se Emita
aun subgrupo},

Se presenta caracterizacion de las familias de los nifas, nifias y
adolescentesque seran sujetos de atencidn (estructura familiar,

f . . . R . 15% 4 0,600
ciclo vital, pertenencia cultural, capacidades diferentes u otras, si
fuesen pertinentes)
Puntaje Criterio {Suma columna} 100% 4,000

Aspectos a corregir durante la implementacion, si es adjudicado:
- Se sugiere revisar y reordenar la presentacion de los antecedentes en este Criterio.

ST T
Descriptor Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado {Columna
{Cofumna A) {Columna B} C)
La matriz légica presentada considera todos ios objetivos e
a(*} iindicadores requeridos en el formulario de presentacion de 20% 4 0,800
proyectos.
b (*) Las actividades propuestas en la matriz I6gica son consistentes con 20% 4 0,800

los objetivos e indicadores establecidos.

laf i ivi i i
c En la formulacién de actividades y/o actiones, se incorporan todos 20% 4 0,200
ios enfogues transversales.

Los medios de verificacion propuestos permiten constatar ios
d : prop p 20% 4 0,200
resultados obtenidos.

El disefio de autoevaluacién presentado coritempla evaluacion de

e 5% 3 0,150
proceso v de resultadoes.
El diss ié I i

¢ eﬁc? ::ie autoeval.uacmn presentado contempla evaluacion de 5% a 0,200
satlsfaccidon de usuarios/as,
El plan de autoevaluacién sefiala cdmo se incorpora la

g P R 0% 4 0,400

informacidn y los aprendizajes abtenidos en este proceso.
Puntaje Criterio {Svma columna) 100% 3,950
Aspectos a corregir durante la implementacion, si es adjudicado:

Descriptar e) deben incorporar en la propuesta, un objetive que mida y/o autoevalte los resultados.

Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado {Columna

Descriptor
¥ {Columna A} {Columna B} C)
El disefio de intervencidn se ajusta a Jos lin i &Cnicos
a (%) ' i eamientos técnicos de 20% 4 0,800
la modalidad,
Las metodologias vy estrategias de trabajo son consistentes con ios )
b ] : 15% 4 0,800
lineamientos técnicos de la modalidad.
Se describen técnicas e instrumentos especificos acordes a la
c ; P 15% 3 0,450
metodologia propuesta.
Se presenta un flujograma de intervencion acorde a los objetivos
propuestos, gue identifica las principales etapas que se
d "G calas princlp pasq N 15% 3 0,450
desarrollarén con los nifos, nifias, adolescentes, sus famitias y
otros actores relevantes,




La propuesta de articulacion y/o complemetariadad con actores
locales y el circuito de proteccidn especializada identificados en el

e 15% 3 0,450
diagndstico, sefiala mecanismos para conseguir prestaciones
concretas,
La metodologla propuesta consldera mecanismos para potenciar

f las fortalezas o recursos coneretos de fos usuarios (familias, nifios, 10% 3 0,300

nifias v adolescentes),
La metodologfa favorece mecanismos de participacién para nifios,

g nifias v adolescentes, y sus referentes significativos, en el disefic, 10% 3 0,300

ejecucidn y evaluacion del glan de intervencién.
Puntaje Criterio {Suma colemna) 100% 3,350

Aspectos a corregir durante la implementacién, si s adjudicado:

- Descriptor c} incorporar todos los instrumentaos de registros que seran utilizados durante el proceso de intarvencién psicosodialy
terapeutica, En el Fiujo gram . deben incorporar las conexiones y acuerdos gue - Descriptor d) y
descriptor e} Aun cuando la propuesta téenica contiene las elementos necesarios en este Criterios se solicita concretizar, en el
Flujograma 1as articulacion con redes y actores locales presentes en Ja comuna y el resultade esperado en esta reladién.
Descriptor f} ) se sugiere elaborar otros mecanismo para potendiar las fortalezas y los usuarios del proyecto. Descritor g }
se sugiere incluir otras actividades que favorezcan la participacion de los usurios en el proyecto, en en el disefic, ejecucidn y
evaluacion del PII.

¥ RF AT i Fi T i LIRS
. Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado {Columna
Descriptor
{Columna A} {Columna B) [w]
Las horas de trabajo del equipo destinadas a! proyecto
a{*} |corresponden a lo exigido en los lineamientos técnicos de la 15% 4 G,600
medalidad.
b (¥} {a conformac';‘dn.dei equipo corresponde a lo exigido en los 5% 3 0.450
lineamientaos técnicos de la modalidad.
c Las funciones del equipo corresponden a lo exigido en los 0% 4 0,400

lineamientas técnicos de iz modadlidad,

Los Integrantes del eguipo tienen formacién acorde al cargo,
d % 15% 3 0,450
segun Jo requerido en los lineamientos téenlcos de la modalidad.
Los integrantes del equipo tienen experiencia laboral segin lo
R reque.ndo en los lineamientos tF?'CﬂICOS de' la modalidad, 10% 5 0,200
acreditado a través de curriculum vitae vy certificados que den
cuenta de formacién profesionai en ef rea.

Se aexplicitan los mecanismos de seleccién para la contratacion de

profesionales iddéneos para el trabajo con los sujetos de atencidn
f{*) |y se anexan verificadores de consulta del Registro de Condenas 10% 4 0,400
{Inhabilidades para ejercer funciones en dmbitos educacionales o

con menocres de edad - Art, 39 bis def Codigo Penal)
Se establecan mecanismos para favorecer la estabifidad det

g eguipo de trabaje, tales como clima faboral adecuade, beneficios 9% 4 0,360
laborales, apoyo técnico, entre otros,

h Se incorporan estrategias de cuidado de aguipo. 8% 4 0,320

i Se incerporan acciones de capacitacién al equipo, 8% 4 0,320
Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 3,500

Aspectos a corregir ¢urante la implementacién, si es adjudicado:

Bescriptor d} la propuesta debe fortalecer la formacion del equipo técnico da proyecto, segin los lineamientos técnicos.
Bescritor e) Es preciso sefialar que los profesionale no tienen la experiendia laboral segun los requerimientos técnicos. se sugiere
contratar profesionales con mayor experiencia,

e
R =

Descriptor Panderator Puntaje Puntaje Ponderado (Columna
{Columna A) {Calumna B} C)
Se presentan o5 r imi igi ic
a p. ‘n 5 regquerimientos exigides por el Servido en 0% 4 2,000
materia de infrasstructura,
b Se pr.esentan .}os requersmsentos exigides por el Servicio en 50% 3 1,500
materia de equipamiento.
Puntaje Criterio {Suma columna} 100% 3,500

Aspactos a corregir durante |z implementacidn, si es adjudicado: En equipamiento no sefial si cuenta asimismo con teléfono, fax y
correo electrénico

Dimensids Criterfos Ponderador Puntaje Puntaje Ponderady
1.- Planteamiento del Probliema y Sujeto de Atencion 20% 4,00 0,300
Téenica |2,- Matriz Logica 15% 3,95 0,593
3.- Disefio de la Intervencidn, Metodologia y Fstrategia 30% 3,35 1,005
Gestion 4.- Recursos Humanos 25% 3,50 0,875
5.- Recursos Materizles 10% 3,50 0,350
Total 100% 3,623

AN IERG Y (EGALBE PROVECTOR HIECIAG

En este punto se debe asignar puntaje 1 en la Columna "Funtaje” si la propuesta correspende a un Organismo Coiaborador gue se encuentre
en al menos una de ias tres situaciones descritas en la columna Descriptor. Si la propuesta corresponde & un Organismo Colaborador que no se
encuentra en alguna de dichas situaciones o no tiene experiencia, debe asignarse puntaje 4.




Descriptor Puntaje
a) El Organismo Colaborador presenta gastos observados no

regularizados en uno o mas proyectos ejecutados, al momento de
ia apertura del presente concurso,
b) Se dispusc por parte de este serviclo, el término unilateral de
un convenic, dekide a que los objativos no fueron cumplidos, los
resuitados no fueron alcanzados en el grado como minimamente
satisfactorio ¢ los derechos de los niftos, nifias o adelescentes no
fueron debidamente respetados, lo que se encuentra formalizado
a través de una Resolucidn Exenta, en el Uitimo afio, contando
desde ta fecha de apertura de las propuestas,
¢} El Organismo Colaberador ha requerido el términe unilateral de
algtin convenio de un proyecto anterior, no respetando e! plazo
de los 60 dias de aviso previo, lo que se ha formalizado a través de
una Resolucidn Exenta gue lo declara vy se encuentra totaimente
tramitada, en el dltimo afio, contado desde la fecha de apertura
de las propuestas.

ﬁé%ﬁ%%ﬁ?g
e

En la columna A, introduzca el puntaje promedio de las evaluaciones de desempefic del anterior periodo convenido (1 a 10}, de acuerdo con lo
seflalado en el articula 27 de la Ley N2 20.032. Este puntaje serd convertido sutométicamente a una escala de 1 a 4, en la columna B{+). Sila
propuesta corresponde a un organismo colahorador gue no tenga experiencia en el territorio y modalidad, debe dejar vacia Iz columna A,

Puntaje
Promedio de Evaluaciones {Columna A) convertide
(Columna B}
7,1
' 4,000

{+} L3 escala de convarsion es 1a sigulente: Se asigha puntaje 1 a os gue obtuvierch un promedio entre 1 ¥ 4,9 en las Evaluaciones de Desempefio (ED}. Se asigna
puntaje 2 2 los que obtuvieron un promedio entre 5 v 5,9 en las ED. Se aslgna puntaje 3 a gulenes obtuvieron un promedlo entre 6 y 6,2 en las ED. Se asigna
puntaje 4 a quienes obtuvieren un promedio entre 7 y 10 en las ED.
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Puntaje
Ponderador Panderado
Evaluacién de la propuesta 55% 1,992
Comportamiento legal y financiero 35% 400
periencia anterior del proyecto 10%

Rangos y Categorias Finales de la Evaluacién

Rango Categoria Definicion

. La propuesta no cumple con los criterios minimos requeridos en
1-2,999 No adjudicable los lineamientos de la modalidad, por lo que no califica para ser
aprobada.

La propuesta cumple satisfactoriamente con {os criterios
minimos requeridos, calificando para su aprobacion, Se

3-4 Adjudicable
presentan, eventuaimente,




