Geaslsiornn de Chils

ANEXO: PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTOS

PROGRAMA FAMILIAS DE ACOGIDA ESPECIALIZADA CON PROGRAMA DE PROTECCION ESPECIALIZADO

El presente instruments thene como objetive evaluar lz formulacion de las propuestas que so presentan-al Yervicio Naclonal de
Menores on procesos de ficitacion, evallandose dos grandes dimensiones; |2 técnica v a de gestidn. 5e [ncluye ademas, una saccidn de
evaluacidn del comportamiento legal v financiera v una penderacidn especifica para integrar |3 experisncia anterier (articula 27. ley
20.032).

£l punto 1 corresponde & "Oatos generales”, En éste. elfla evaluador/a debe completar ta informacidn relativa 3l concurse v al
proyecto,

El puntg 2 corresponde @ la “Evatuacion de |3 Propuesta’, dividida en 2.1, “Dimensian téznica” y 2.2, Dimensian de gestion”. Aqul,
elfla évaluador/a debe calificar cada uno de los critenos en |a columna "puntaje” (Columna BY, de acuerdo a la escala de puntuacion
que e presenta en el cuadre tiguiente [solo deben usarse nimeros enteros). Cada descriptor tiene asignada una penderacian
porcentual cuya suma es iguai a 100% (columna &) Bl puntaje asignade por el/le evaluador/a s& multiplica automaticamenite por |3
columna &, y s2 chtiene un puntaje ponderado para cada descriptor {Columna C), La suma de elios corresponderd 8l valor de cada
criterio.

Dentro de cada uno de fos criterios se incluyen 1 @ mas descriptores criticos, indicados con el slgro (*), los cuales no pueden presentar
falencias o ervoes, Oe evta manera, la calificacion de algune de estos descriptores con un puntaje 16 2 determing inmediatamente la
no adjudicabilidad del pravecta.

Los criterios ¥ sus descriptores criticos, son

2.1.2 Criterso: hdatriz Logica, déserlptores a) v b} de |z pauta de evaluaclén
2.1.3.Criterio: Disefio de fa intervancidn: metodoiogias y estrategias, descriptares a), g} e b die la pauta de evaluacion.
2.2.1 Criteria] Recursos Humanos, descriptores al, b), ¢), d), e}, 1 y g) de la pauta de evaluacion

Al final de cada uno de los criterloy, el fla evaluador/a deberd zefalar las pbeprvacianeds corespondientes 3 cadd ung de los
descriptores. que no-se evaluaron con lo puntuacién maxima, los cuafes deberdn ser cocregidos v osupervisados durante [a
implementacion del provecto, en caso de gue #st= se adjudicado.

En ef punto I3, "Resumen de puntagss de |3 evaluacion de la propucsta”, se presenta una tabls gue muestta los pontajes ablenidos en
cada criterio y dimension, calculando automaticamente ¢l puntaje final obtenido en la evaluackin de a propuesta, La escala de
asignacion de puntajes para cada eno de los desoriptores es de 1 a 4, con excepcion del descriptor g) del recurss hurmane, o tual so
puntua solaments con 1o 4

Lin ‘H‘mmr:. de cada puntaje, debara guiarse por la nibrica que orients esta evaluaion y que s oRcuentéa en iz siguiente hoja del
Armimals neehinng

El punta 3 cormesponde a "Evaluscion del comportamiento financlero y iegal de proyectos ejecutados por el Organisma Cotaboradar”,
ol cual debe ser evaluado solamente con pumlajes 16 4. El evaluador debe asignar puntaje | en caso de que 2l Crganisme Colaborador
S gntugntre &n una o mas de 1as shuaclones que ahl se describen, mientras que debe asignar puntaje 4 cuando no s8 encusnire &n
ninguna de dichas situaciones. En cafo de que la propuests corresgonda 2 un Drgansme Celaborador sin experiencia, debe asigrar
tamblén puntaje 4,

El punte 4 carresponde a “Fvaluaclén de |a experlencia anterior” Aqul, el/ia evaluador/a debe incorparar | pustaje de la ultima
evaluacion de desempeiio anual del periedo convenido. La tabla asocia automiticamente fa calificacion obtenida 3 un puritaje dentro
de W escala de -1 jmenos 1) 2 3 (tres). Fste puplale e pondera con el puntaje ttal de la evalusclén de la propusstz, entreganda 2l
puntaje final (punte 5). En caso de que la propuests no corresponda a un proyecto que haya ejecutado la modalidad en el territorio
al gue postuls, el puntaje a asignar debers ser igual a 0 (CERD).

El punto 5 muastrz e "Puntaje final ¥ Categoria”, en donde se calcula automaticamente la puntuacion final abrenida per & propuesta
v |2 determinacion de su adludicabllidad, Solo serdn adjudicables proyectos que tengan un puntaie igial o superior 3 3 ¢ que tengan
puntajes 3 o 4.¢n los descriptores criticos, ©n la casilla "Tiene descriptor critice con pustaje 1o 2", la pauta indicard automaticaments
sl presents descriptores criticos con un puntajes 1 o 2; en la casilla “Categoria®, finalmente, una formulz de cilculo dard cuents i iz
propuesta es “adjudicable” ¢ "no adjudicable” de acuerds a L tabla *Aanges v Categorias de Evaluacian” ¥ a la caslila “Tigne descriptar

1 DATOS GENERALES -
Fecha de Evaluacion: 4 de enero de 2019
Nembre del Proyacto: FAE PRO-ARIIH
Cadigo del concurse: 5284 Concurso NT: Kl
Modalidad de Intervencidn: FAE PRO Ambulatario
Region: La Arducan:a Comuna: Provinga Cautin
|nstitucifng FUMNDACION TALITA KUM




Descriptor

Ponderadar
[Columna A]

Puntaje
[Columna B)

Puntaje Ponderado (Columna
4]

5S¢ presenta un diagnastico del territono en el que se instaiard ¢
proyecta, incorparande datos cuantitatives y cualitativos
actualizados relativos & la magnitud y factores psoclados s las
vulneraclones de derechos gue constituyen ¢l problema
shardado, indicando ademas las fuentes de informacisn,

15%

0,300

Se idantifica & los acbores inteérsectoriales v otros actofes
relevantes en el tzrritorie, sefzlando cud! es su rol
cemplementaric en el shordaje de los sujetos de atencion,

0%

0,600

El planteamiento del problema v |ustificacldn del prayecra as
ccherente con el diagnéstico.

15%

D450

S iWdentifican la2 graves vulneraciones de derecha que afectana
Iz nifios{ask o adolescentes que serdn atendidas por el provecta,
siendo coherentes con la modalidad que se licita.

20%

0,800

Se presenta caracterizacion de los nifios, ninas y adalescentes.que
seraEn sujeto de atencian [definiendo rango etario, sexn,
pertenenciz cultural, capacidades difesentes u otras si fuesen
pertinantes), y 4513 no presenta criterios de exclusidn (no se limita
a3 un subgrupo)

15%

0,600

Sa presenta caracterizacidn de las famllias de [os nifios, nifas y
ladolescentes que serdn su|ebo de atendion (estrectura familiar,
cicho wital, pertenencia cultural, capacidades diferentes U otras s
fuesen pertinentas).

15%

0,300

|Puntaje Criterio (Suma columna)

100%

2,850

Aspectos a commegir durante la implamentacion, si es adjudicado! El diagnostico presentadatos actuafizadas al afa 2015 de algunog
aspectos solicitados en el formulano, indicando algunas Tuentes de informacian, respecto 8 algunos antecedentes cita la @ncussta
CASEN 2015, existiendo una version 2017, que arroja resultados mas actualizados. Por otra parte focaliza la deseripeion en ks
comuna de Temuca, sin ampliar &l radio de accion a las demas comunas de la provincia donde tendra cobemurs & provecto, La
propuesta identifica a todos o la mayoria de los actores sefislados en las ocrientaciones. pero en algunos de ellos los roles son
erraness: El planteamiento del problema v justificacsan del proyecto son coherentes con-el diagndstico, pero axisten aspectos del
planteamiento del problema o de la justificacion del proyecto que no se sustentan en el diagnastico, por elemplo al no describir
toxdas s comunas de cobertura dal provecto no se tiens claridad de la realidad provincia! que debe abarcar. La propuesta
ientifica las graves vulreraciones de derecho que afectan a los nifios{as) o adolescentes que serdn atendidos por el provecto, paro
algunas na son coherente: con fa modalidad gue se licita, sino que con otro modelo de atencion. La propuesta presanta todas. las
variables transversales {coatro o més) de caracterizacion de dos nifios, nifias y adolescentes gue seran sujeto de atencion ¥ no
presanta criterios de exciusion. &) caracterizar a las familias, Ia propuesta se reflere 3 a pertenancia cultural y capacidades
diferentss, en tarminos generales; no sa defing la-estructura familiar y ciclo vital de #stad.

S Pt e T :
siikiie Ponderador Puntzje Puntaje Ponderado (Columna
[Columna &) |  {(Columna 8] c)
La matriz lagica presentads considere todos |os objotivos e
(% indicadores requendos en el formulano de presentacian de A% 4 0,300
Prayectos.
b Las acfi\lidadus.prc.:p uestas pn Ia'ma.h'rrlﬁgi_ca 500N COnsistentes con 205 3 0,600

oz ohjetives g indicadores establscidos:
En la formulacion de actividades y/o acciones, se incorgaran todos

: ¥ Rorin tod 20% 4 %800
fors enfoques transversales,
Los medios de verificacion propuestos permiten constatar los

d 20% 4 0,800
resultados obtenidos.

1 I ¥ 3 »

- El plan de avtoevaluacion presentado contempla evaluacion do 5% P 0,200

procesoy de resultados.
. ; 7 -

{ E ?Ian de autdevaluacion presentado contempla evaluacion de 5 4 0260
satisfaccion de usuaros/ss.
El plan de autosvaluacsan sefiala como se incorpara L informacan

g P ; mearmersal 1o% 3 0,300
y los aprendizapes obtenidos &n pste proceso
Puntaje Criterlo {Suma columna) 100% 3,700

puntuales son imprecisos y/o Incompietos

Aspectos o corregir durante fa implementacian, s es adjudicada: La matriz légica presentads contiene todos las objetivos, el 100%
de los indicadores requendos en el formukario de presentscion de proyectos v las metas son iguales o mayores a lasestipuladas 2n
las arentacones tecnicas. En el componente 2 y 3, les actividades no dan cuenta de 1z articulscion de redes intersectonates v de
proteccion especial para la intervenclion pslcosacial de las WNA v las farmilias, En la formulacion de actividades v/o acclones, se
incorpora mas el 76% o0 mas de los enfoques transversales segln lo sefaiado en lasorientaciones tecnicas. Los moedios do
verificacidn propuestos permit2n constatar el 91% o mas de los resultados obtenidos. £l Plan de autoevaludcion presantado
contempla evaluacion de proceso y de resultados y cumple con el formata requerido-en el formularlo de presentadlon de proyectos.
El Plan de autpevaluacidn presentade contempla svaluacion de privceso v de resultados y cumple con el formato requerido en el
formulario de presentacion de proyectos. El Plan de autoevaluacion presentado contempla evaluacidn de satisfaccian do
usuariosfas y comple con el formato requeride en 2l formulario-de presentacion de provectos, El plan de autoevaluacran no da
cuenta con claridad come se incorpara la informacion y los aprandizajes obtenidos en &6t procass, ya gud algunos aspectos




213, Criterie: Disefo de Ja Infsrvencidn, Metodologla y Estrategia (30%)

Descriptor alumng a) | iralimna ol rl

af®

i istentes con los
Las metadologlas y estrateglas de trabajo son consistentes con i & 1600
lireamientos Wecnicos deda modalidad.

e describen téenicas @ instrumentes sspecficos acordes a la
metodologia propuesta.

Se presenta un flujegrama de intervencion acorde 8 los objetivos
|oropueytas, quoe [dentifica las pincipates etapas que 5e
desarroliaran con los niftos, nifias, adolescentes, sus familis y
ptros actores relevantes

La propuesta de articulacian ¥/ o complemetariedad con actofet
locales y el circuito-de proteccidn especializada identificadosen e
diagnasticn, seAall mecanismaos pars conseguir prestacionas
concretas.

0% . 0,700

La metodologla propuesta considera mecanismaos para patenciar
las fortaleras & recursos concretas de ios usuarios {famitiag, nifos, 107 4 0,400
nifas v adolescentes).

La metodologia favarece mecanismos de participacion para nifas,
niftas y adolescentes, y sus teferentes significativos, en el disefio, 1o, 3 0.300
ejecucitn y evaluagidn del plan de intervencidn

£l

L todologin de evaluacion de woneidad de las familias de
R & 0% 4 0,400
acogids, coresponde 3 lo sefalado on las orlentacionas técnicas.

hi®)

|l plan de capacitacion para las famillas de acoglda externa. y
eutensa es. coherente con fos: fineamientos técnicos de 2 0% 4 0,400
el lirlgd

0

e presenta un plan de difusion del programa para la captaoon de

10% 3 0,200
familias de acogida:

Puntaje Criterio !Suma columna) 100% 3,400

aspectos 2 corregir durante la implermentacién, sies adjudicado:  Las metodologas v/'o estrategias de trabajo son consistantes con
los lineamientas técnicos de la modalidad v se deseriben an formaclara y completz  Las tecnicas e Instrumentos de trabajo son
consistentes con [3 metodotogia propuesta y e describen )1 forma clara y completa. Se presenta un flyjograma de intervencion
acorde a log abjstivos propuestos 2 identifica las principales etapas que se desarrollardn con los-nifios, nifos, adelescantas, sus
familins v otros actores relevantes, Sin embargo; vo extipula los tlempos para las principales etapas. La propuesta de antlodlacién
y/o complamentariedad describe mecanismas que adegurin prestaciones concratas con 2 50% o menos de los actores identificados
en el diagndstice, considera a los tribunales de famifia come red, $in especificar otros actares ni prestaciones concretas de 1o red
intersectorial, publica y privada, ni de proteccion especial,  La metodologia propuesia considera mecanismos para potenciar l3s
fartaleras.o recursos concrebos. de Ios usuarios, La metodolegia faverece macanismos de participacion para los nifios, nifas y
adolescentes (considerandn para lactantes, preescolares o con necesidades especificas actividades acordes a sus necesidades), y sus
refereptas significativos, pero se explica como participarin cancretaments solo en algunas etapas del plan de intervencion. La
propuesta da cuenta de una merodologia de evaluacian de idoneidad dé-las familias de acogida completamente ajustada a'lo
establecido en las-oriantaciones técnicas Ls propuesta da cugnta de un plan de capecitacion para fas tamilias de acoglda externa y
patensa complotamente ajustado 2 lo establecido en las orlentaclones téonicas,  La propuesta de plan de difusion gue no ¢ ajusta
al formato de plan de difusion.

parpadoe

Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado (Columna
Descriptor
{Columna A) {Calumna B) 4]
Las horas de trabaje del equipo. destinadas al proyectol
al*) corresponden 4 lo exigido en los lingamientos técnicos de la 158 4 ;600
b (e} La confarmacion del eguipo. de Intervencién corresponde 2 lo - i den
exigido en los lineamientos técnicos de la modalidad
i Igid |
- l..as funciones del eguipo l:»ﬂl'rb!.p-ﬂl‘lﬂtﬂ A o exigido en los 10% 4 0,400
lineamientos tecnices de la modedlidad
Los integrantes del equipo tienan formacién acorde al cargo,
di*) 5% 1 Q150
segun lo requerido-en los ineamientos técnicos de la modalidad
Los integrantes del equipo tienen experiencia laboral segun lo
requends en fos linsamientos tecnicos de  la modalidad,
e} pcreditado a través de cumcubum vitae, carta compromeso can la 8% i 0,380
elecucion  del  proyecta v recomendacion de em plaadurej
antenores que acredite expeniencia requerida,
Se explicitan los mecanismos de seleccion par la contratacidn de
f 10% 4 0400
trabajadoressas wWoneos 3 los periles de-cargo.
Se anesan vedficadores de consulta del Fegistro de Condenas
|certificada de antecedentes para fined especiales) y Cortificada de
E Inhabilidades para ejercer funciones en ambitos educacionales o % 1 0,090
con menoares de edad - Art 38 bis del Codigo Penal] para todos las
Integranties del eguipo
i I | | HelsB
k 5o incorparan plan de cuidado v plan de cagacitacion al equipn B 4 0.320
Puntaje Criterio (Suma columnal 1005 2,740
Aspectas o corregir durante la implemantacidn, sl g5 pdjudicade: £l B5% o mas de los cargos del equipo &n la propuesta cumple con




las haras minimas destinadas al provecto sefaladas en las grientaciones técnicas

La conformacion del equipe comespande, en un 85%, 0 mas 3 Io exigldo an las lineamientos tecnlcos de la modalided. Entre &l 85%
o mas de los cargos def equipo tienen tadss las funclones que s& carresponden A lo eaigidoen las onentaciones técnicas da la
modaiidad, Entre el 54% o mangs de los integrantes del equipo tienen formackon técnics /o profesional acordi al cargo,
verificable ton |os antecedentes presentados,  Fl 50% o menos de los integrantes del equipo Henen ekpetiencia laboral acorde 3 los
lineamiantos ténicos, vinficable través di curriculum witag, ciirta compromise con |3 eiecucion del provecto v recomendacion da
empleadores anterioies 58
presentan |los tres mecanismos de selecoidn (evaluacion curricular, prueba de conooimientos ¥ Bntravista psicolaboral] para la
cantrataclin de profesianales, NG se anexan verificadores de conssits del Rpgistro de Londenas {certificado de antecodantas pari
fines especiales] para todo of equipn. S& incorporan plan de culdadp v plan de capacitacion 3l Equips, ajustados a los formatas
establacidos Cabe sefialar que llama la atencion que los profesionales que se espera ejecuten el proyecto prasantan ressdencia an

3 giidad de Arics
3 'm ;= -,w' ¥ "E:_

Dhescriptor

Ponderador Puntaje Punu,l.e Panderado (Columna
[Columna &) |  (Calumna @) €]

5 S prozentan los reguerimientos exigidos per el Gervicle en ki P 5 e
matena de infraestructura.

Se presentan los requerimientos minimos de soporte ewlgidas por
el Servizia.

Puntaje Criteric {Suma columna) 100 4,000

Aspectos @ correglr durante lb implemeantacion, sies adjudicado: 58 preserta el 100% dir los requerimientos exigidos por el Servicla
en matenis de infraestructura, Se presents el 100% de los requenmisntas exigidos por el Servicia en materia de infragstructura de
atuerdo a |as srientacioned thenlcas y normatlva vigente,

8 RESUMEN DE SUNTIJES OE LA EVAUAGIONDERDROPORSTA. 5 e o o

S0 4 2,000

Dimensidn Criterips Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado
L. Plant=amiento del Problama v Sujeto de Atencian 20% 2,85 0,570
Técnkca |- Matriz Logica 15% .70 0,555
3.~ Disefe de I3 intervencidn, Metedologia y Estrategia 3% 340 1,020
Gestidn 4 - Recursos Humanos 25% 2,74 0,685
5.- Recursos Materiales 1% 4,00 0,400
Total 1004 3,230

En este punto se-debe asignar puntaje 1 en fa Columng B "p urtaje® sl ls propuesta earresponde & un Organismo Colsbarador gQUE Sp-ancuentre &n
las situacipnes descritas #n la columng Descriptor. 50 la propuesta corresponde a un Organizme Colaborador que s se encuanirs en glguna de
dichas situaciones o no tlene experiencia, debe ssignarse puntaje 4, y automaticamente, se incluird el puntale total ‘de |a evaluscon de Ip
propuita tecnica

Panderador Punta Puntaje Ponderado [Columna
o ator r je untaje Pon [Codumn
{Columpa A) [Columna B) )
El organismo colaborador presenta pastos observados ¥ no
regularizados en unc o mils proyectos epecutados, 50 dias corridos
antes de la apertura v no ba reintagrado los necursos a a5 cuentas) .
ia 50% 4 F

corrientés de cada provecto 15 dias corridos antes de la
mencionada aperiura del presente concurso

El Servicie ha requerida el térming wnilateral de un convenio,
respecto del cusl, les objetives no fueron cumplidos, los
refultados no fueron alcanzadas en o grado camo minimamenta
satisfactorio o los dorechos de los nifios, nifas o adolescentes no
fueron debidamente respetados, o que seencuentrs farmalizadol
& través de una Resolucidn Exants, cuyos electos se han producido
€0 el ultime afio, contado a partr del quinto dia habil anterior a 1
fecha de lo apertura de las proposstas, o bien, el Drganismao
Colaborador que presenta esta propuesta, tiene unfunos
1k provectofs, respecto delfles cualfes, ha requeride al servicia al S 4 )
terming unilateral y anticipado, no respetando el plazo de bos 60
dizs habiles de ayise previo, y lo anterior. se ha formalizado
mediante |a dictacion de una resolucion Lxenta, que indica
exprésamente que 2| térming producicd sus efectas en ol Uitimo
afio, centado cinco dias hibites antes de la fecha de [a aperturs de
las propuestas,

Puntaje Criterio 100 4

Para evaluar el deseriptor 3.4 |a Comlsion Evaluadora debera considerar o informads porel Sub Departamenta dé Supervizidn

M Y : A
ote Fimanclera Nacional, en un fnforme linanciero, que ¢ elaborsra para estos efectos

Fara evaluar el descriptor 3. 1a Comision Evaluadora debeca cangiderar o infarmado por el Departamanta [iridica da |a Direesian
Maciona d= SENAME, en uninfarme luridice, que se confeccipnars para estot efectos



5i la propuesta corresponde a un arganismo colsborador con experiencia. entonces, en lacolumna &, introduzca el puntaje de 13 Uitima evaluacidn

de desempefio efectuada en el periodo convanido {1 a 10), de acuerdo con |a sefislado 2n el #rticula I7 de la ey NP 20.032. Este puntaje sera
comvertido automaticamente 4 una escala de -1{manos uao) 3 3 (tras), on s columna B{*Y,

il Ia propuesta corresponde a un organismo colaborador que no tenga experiencia en el territorio y modalidad, debers asign nar puntaje 0 jcera]

2n lp Columna A.

Puntaje de
ultima
evaluackén
{Columna &)

Puntaje convertido (Columna 8]

1]

0,000

|+} La pscala de conviersidn s o uigamnne

Puntaje -1 para kot provectos gue obtuvleran mota nferioc s § lequivalente a categonas Deficients & insuficiente)

Puntaje & para bos proyectos aue obfuviaran sola entee § 3 6,89 (equivatante 4 categoras Regukar]

Puntaje 2 para ki proyectos que obtuvieran nota entre 7 y £.59 {oquivaionta s 2 cotegoris Buano)

Murtaie 3 pard los provectos que obtuvleron aota desde 9 an adstanto {rgunalente & las categorias Muy Buena y Excelente)

A A

(4
2

Puntaje
Ponderador Ponderado

Evaluaciin de la propuesta técnica

T 2,261

Comportamiento legal y financiero

0% 0,800

Experiencla anterior del proyecto

10 0,000

100% 3,061

5

No adjudicable

Rangos ¥ Categorias de |a Evaluacion

Rango Categoria

Definicidn

142915 No adjudicable

La propuesta no-cumphe con los criterias minimos requeridos en
e lineamientos de la modalidad, por fo que no califica parz ser

aprobada, o bien, la propuesta tiens una purituaclén finzlde 3 a
4, prro tiene dna puntuscidn de 1o 2 en algun descriptor critico.

Z2:.916- 3,900 Adjudicabie

|La propeesta cumple satisfactoriamente con los critenos
minimoy ragqueridos, calificands para su aprobacien. Se
presentan, eventualmente, algunos aspectos que deben ser
corregidas durante 13 ej ' o, en caso de ser

SENAME

-
)

Ly

o=
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