ANEXO: PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTOS

PROGRAMA FAMILIAS DE ACOGIDA ESPECIALIZADA CON PROGRAMA DE PROTECCION ESPECIALIZADO

El presente instrumento tiene como ohjetivo evaluar fa formulacién de las propuestas que se presentan al Senf‘lcio Naciorlal de
Menores en procesos de licitacidn, evaliandose dos grandes dimensiones: fa técnica y |2 de gestién. Seincluye ademnas, una seccion de
evaluacion del comportamiento legal y financierc y una ponderacion especifica para integrar ta experiencia anterior (articulo 27, ley
20.032).

El punto 1 corresponde a “Datos generales". En éste, elfla evaluador/a debe completar la informacidn relativa al concurso y al
proyecto.

El punto 2 corresponde a ia Evaluacién de la Propuesta®, dividida en 2.1. "Dimensidn técnica” y 2.2. "Dimensidn de gestién”. Aqui,
elfla evaluador/a debe calificar cada unc de los criterios en la coiumna "puntaje” {Columna B}, de acuerdo a la escala de puntuac[c‘?n
que se presenta en el cuadro siguiente {solo deben usarse numergs enteros). Cada descriptor tiene asignada una ponderacion
porcentual cuya suma es igual a 100% {columna A). El puntaje asignado por olfla evaiuador/a se multiplica autormaticamente por la
columna A, y se obtiene un puntaje ponderado para cadz descriptor {Columna ). La suma de ellos corresponderd al valor de cada
criterio.

Dentrc de cada una de los criterios se incluyen 1 o mas descriptores criticos, indicados con el signo (*), los cuales no pueden presentar
falencias o errores. De esta manera, |a calificacion de alguno de estos descriptores con un puntaje 1 6 2 determina Inmediatamente la

no adjudicabilidad del proyecto.
Los criterios y sus descriptores criticos, son:

2.1.2 Criterio: Matriz Légica, descriptores a)y b) de Iz pauta de evaluacién. B
2 1.3 Criterio: Disefio de |a intervencién: metodologias y estrategias, descriptores a), g) e h} de la pauta de evaluacion.
2.2.1 Criterio: Recursos Humanos, descriptores aj, bl, <), d), e}, f) y g) de la pauta de avaluacién.

Al final de cada uno de los criterigs, el /flz evaluador/a deberd seffalar las observaciones cortrespondientes a cada unc de los
descriptores que nc se evaluaron con la puntuacién maxima, los cuales deberan ser corregidos y supervisados durante la
implementacion del proyecto, en caso de que éste sea adjudicado.

En el punto 2.3. "Resumen de puntajes de la evaluacion de la propuesta”, se presenta una tabla que muestra los puntajes obtenidos en
cada criterio y dimensidn, calculando automnaticamente el puntaje final obtenido en la evaiuacién de la propuesta. La escala de
asignacién de puntajes para cada uno de los descriptores es de 1 a 4, can excepcion del descriptar g) del recurso hurmana, el cual se
puntua solamente con1 0 4.

La asignacién de cada puntaje, deberd guiarse por 1a rabrica que orienta esta evaluacion y gue s& encuentra en la siguiente hoja del
nracanta arrhivn

El punto 3 corresponde a "Evaluacién del comportamiento financiero y legal de proyectos ejecutados por el Organismo Colaborador”,
&! cual debe ser evaluado sclamente con puntajes 1 6 4. El evaluador debe asignar puntaje 1 en caso de que el Organismo Colaboradar
e encuentre en una 0 mas de las situaciones que ahf se describen, mientras que debe asignar puntaje 4 cuando no se encuentre en
ninguna de dichas situaciones, En caso de gue la propuesta corresponda a un Organismo Colaborador sin experiencia, debe asignar
también puntaje 4,

El punto 4 corresponde a "Evaluacién de fa experiencia anterior”. Aqui, el/la evaluador/a debe incorperar el puntaje de la dltima
evaiuacién de desempefio anual del pericdo convenido. La tabla asocia autométicamente la calificacion obtenida a un puntaje dentro
de |2 escala de -1 {menos 1) a 3 {tres). Este puntaje se pondera con el puntaje total de la evaluacian de la propuesta, entregando el
puntaje final (punto 5). £n caso de que la propuesta no corresponda a un proyecto que haya ejecutado la modalidad en el territorio
al que postula, el puntaje a asignar debers ser igual a 0 (CERO}.

Fl punto 5 muestra e} “Puntaje final y Categoria®, en donde se calcula automaticamente la puntuacién final obtenida por la propuesta
y la determinacién de su adjudicabilidad. Sofc seran adjudicables proyectos que tengan un puntaje igual o superior & 3 y que tengan
puntajes 3 & 4 en los descriptores criticos. En la casilla "Tiene descriptor critico con puntaje 1 0 27, la pauta indicaré automaticamente
si presenta descriptores criticos con un puntajes 1 o 2; en la casilia "Categoria®, finalmente, una formula de calculo daré cuenta si la
propuesta es "adjudicable” o "no adjudicable” de acuerdo a la tabla "Rangos y Categorias de Evaluacion” v a la casilla "Tiene descriptor
critico con puntaje 10 2",

Fecha de Evaluacion: 26.12.18

Nombre del Proyecto: FAE PRO VALPARAISO ESTEBAN GAMUCIO

Cédigo del concurso: 5271 {Concurso N2; 12° - 2018

Modalidad de Intervencién: FAE - PRO

Regiéh: VALPARAISO Comuna: VALPARAISO, VIRA DEL MAR Y QUILPUE

Institucion: PATRONATO DE LOS SAGRADOS CORAZONES




Descriptor

Ponderador
{Columna A)

Puntaje
{Columna B}

Puntaje Ponderado {Columna
c}

Se presenta un diagndstico del territoria en el gue se instalara el
proyecto, incorporando datos cuantitativos y cualitatives
actuzlizados relativos z |a magnitud y factores asociados a las
vulneraciones de derechos que constituyen el problema
abordado, indicando ademds las fuentes de informacion.

15%

0,3C0

Se identifica a los actores intersectoriales y otros actores
relevantes en ¢l territorio, sefizlando cudl es su rol
complementario en el abordaje de los sujetos de atancion.

20%

0,400

El planteamiento del problema y justificacion del proyecto es
coherente con el diagndstico.

15%

0,300

Se identifican las graves vulneraciones de derecho que afectan a
los nifios{as) 0 adolescentes que seran atendidos por ei proyecto,
siendo coherentes con ia modalidad gue se licita.

20%

0,600

Se presenta caracterizacidn de los nifios, nifias y adolescentes gue
seran sujeto de atencidn (definiendo rango etario, sexo,
pertenencia cultural, capacidades diferentes u otras si fuesen
pertinentes), y ésta no presenta criterios de exclusidn {no se limita
8 uh subgrupo).

15%

0,450

Se presenta caracterizacion de ias familias de los nifios, nifias y
adolescentes que serdn sujeto de atencion (estructura familiar,
ciclo vital, pertenencia cultural, capacidades diferentes u otras si
fuesen pertinentes).

15%

0,450

Puntaje Criterio {Suma columna)

100%

2,500

Aspectos a carregir durante |2 implementacién, si es adjudicado: a) El diagnéstico no aporta informacién cuantitativa diferenciada
por sexo ni edad, por lo que no se puede evaiuar la magnitud del problema y cémo afecta diferenciadamente al sujeto de
atencién. b} Se presentan actores territorlales principalmente en la comuna de Valparaiso y Viia del Mar, no asi en la totalidad
del territorio licitado.c) No se aprecia un desarrollo del problema y cémo la oferta licitada contribuiria en su solucidn. d) Se
identifican las principales vulneraciones, pero la ausencia de datos afectan el andlisis de las mismas ¢) La caracterizacion del
sujeto de atencién se ajusta al efecto que ocasionan las vulneraciones en NNA, excluyendo caracteristicas asociadas a necesidades
especiales y pertinencia cultural. f} La caracterizacién familiar no considera variables de necesidades especiales ni factores

culturales asoclados.

. Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado {Columna
Descriptor
{Calumna A) {Columna B) c)
La matriz iogica presentada considera todos los objetivos e
2(*} indicadores requeridos en el formularioc de presentacién de 20% [ 0,800
prayectos.
Las actividades propuestas en la matriz idgica son consistentes con
b *

) los objetivos e indicadores establecidos. 20% 3 0,600
En fa formulacidn de actividades y/o acciones, se incorporan todaos

o 20% 2 0,400
los enfaques transversales.
Los medios de verificacidn propuestos permiten constatar los

d ) 20% 4 0,8C0
resuliados obtenidos. :
El plan de autoevaluacidn presentade contempla evaluacidn de

e 5% 4 0,200
proceso y de resultados. i

¢ El plan de autoevaluacidn presentado contempla evaluacion de
satisfaccion de usuarios/as. 5% 4 0,200
El plan de autoevaluacion sefaia como se incorpora la informacion

g o . 10% 2 0,200
y los aprendizajes obtenidos en este proceso. .
Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 3,200

Aspectos a corregir durante la implamentacidn, si es adjudicado: b) Se aprecia desorden en el desarrollo de actividades y la
periodicidad no responde cabalmente con lo esperado ¢ 1as acciones desarrolladas no incluyen los enfoques transversales. G} no
se aprecia desarrotlo de feed back en el proceso de evaluacion y aprendizaje.

Descriptor Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado (Columna
{Columna A) [Colurmna B) (]
. Las metodologias y estrategias de trabajo son consistentes con los
al*) ) . L . 25% 3 0,750
lineamientos técnicos de la modalidad. !
5 Se describen técnicas e instrumentos especificos acordes & la
’ 5% 4 0,200
metodologia propuesta. !




Se presenta un fiujograma de intervencion acorde a los objetivos
c propuestos, gue identifica las principales etapas que se 10% 2 0,200
desarrollardn con Ios nifios, nifias, adolescentes, sus familias y
otros actares relevantes.
La propuesta de articulacion y/o complemetariedad con actores
d locales y et circuito de proteccion especializada identiﬁc_ados enel 10% 4 0,400
diagnadstico, sefiala mecanismos para conseguir prestaciones
concretas.
La metodologia propuesta considera mecanismos para potenciar
e 1as fortalezas o recursos concretos de ios usuarios {familias, nifios, 10% 4 0,400
nifias y adolescentes).
La metodologla favorece mecanismos de participacion para nifios,
f nifias y adolescentes, v sus referentes significativos, en el disefio, 10% 3 0,300
ejecucién y evaluacién dei plan de intervencion.
La metodologia de evaluacidn de idoneidad de las familias de
2({*) 10% 4 0,400
acogida, corresponde a lo sefialado en las arientaciones técnicas.
£l plan de capacitacion para las familias de acogida externa y|
h(*) extensa es cocherente con los lineamientos tecnicos de la 10% 3 0,300
modalidad.
) Se p-rfesenta un r.)lan de difusion del programa para la captacion de 10% 3 0,300
familias de acogida.
Puntaje Criterio {Suma columna) 100% 3,250
Aspectos a corregir durante la implementacion, si es adjudicado: a) La metadologia se ajusta a lo indicado en orientaciones
técnicas; no obstante no se incorporan los modelos bases para el desarrolla de la intervencion. ¢} en cuanto al flujograma, solo se
identifica solo uno que abarca el proceso de intervencidn con el nifio, pero no incorpora los otras ejes de la modalidad f} no se
|desarrollo satisfactoriamente el enfoque de participatidn con los usuarios y sus familias h) El programa de capacitacion es
dividido en una fase previa al enlace y una segunda parte posterior a ello, debiendo ser considerada integral, en especial para las
familias externas. considerada totalmente, al menos para las familias externas, previo al ensamblaje familiar. i) En cuanto a la
existencia de un programa de difusidn, se mencionan actividades pero no se define el nimero de actividades a realizar.

B} Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado (Columna
Descriptor
{Columna A) {Columna B} o]

las horas de trabajo del equipe destinadas al proyecto
a(*) cotresponden a lo exigido en los lineamientos técnicos de la 15% 4 C,600

modalidad.

La conformacién dei equipo de intervencién corresponde a lo
b (*) o X i L _ 15% 4 0,600

exigido en los lineamientos técnicos de ia modalidad.

. I._as fu!-lcmnes‘ dv_?l equipo corres'ponden a fo exigido en los 10% 2 0.400
lineamientos técnicos de la modadiidad. ’
Los integrantes del eguipo tienen formacidn acorde al cargo,

d{* 15% 4 0,600
segun lo requerido en los lineamientos técnicos de la modalidad.
Los integrantes del equipo tienen experiencia laboral segin lo
requerido en los lineamientos técnicos de la modalidad,

e{¥) acreditado a través de curriculum vitae, carta compromiso con la 18% 4 0,720
ejecucion del proyecto y recomendacion de empleadores
anteriores que acredite experiencia requerida.
Se explicitan los mecanismos de seleccidn para la contratacién de

f 10% 4 0,400
trabajadores/as idéneos a los perfiles de cargo.

Se anexan verificadores de consulta del Registro de Condenas
{certificado de antecedentes para fines especiales) y Certificada de

g Irhabilidades para ejercer funciones en dmbitos educacionales o 9% 1 0,090
con menores de edad - Art. 39 bis del Codige Penal) para todos los
integrantes del equipo.

h Se incorparan plan de cuidado y plan de capacitacidon al equipo. a% 4 0,320
Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 3,730
Aspectos a corregir durante la implementacién, si es adjudicado: g) 6 integrantes del equipo presentan certificado de antecedentes
para fines personales en vez de fines especiales.




Puntaje Ponderado (Columna

Descrintor Ponderador Puntaje
v {Columna A) {Columna B) C)
Se pr?sent_an los requerimientos exigides per el Servicio en 50% 3 1,500
materia de infraestructura.
Se prea.:e.ntan los requerimientos minimos de soporte exigidos por 50% 4 2,000
| Servicio.
Puntaje Criterio {Suma columna) 100% 3,500

Aspectos a corregir durante la implementacién, si es adjudicado: a} No se especifica el total de espacios disponibles en Iz vivienda.

Tampoco se hace referencia a un equipamiento minimo.




Dimensién Criterios Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado
1. Planteamiento del Problema y Sujeto de Atencidn 20% 2,50 0,5C0
Técnica 2.- Matriz Logica 15% 3,20 0,480
.- Disenio de la Intervencion, Metodologia y Estrategia 30% 3,25 0,975
Gestion 4.- Recursos Humanos 25% 3,73 0,933
5.- Recursos Materiales 10% 3,50 0,350
Total 100% 3,238

En este punto se debe asignar puntaje 1 en la Columna B "Puntaje" sila propuesta corresponde a un Organismo Colahorader que se encuentre en
las situaciones descritas en la columna Descriptor. Si la propuesta corresponde 2 un Organismo Colaborador que no se encuentra en alguna de
dichas situaciones o no tiene experiencia, debe asignarse puntaje 4, y automaticamente, se incluird el puntaje total de la evaluacion de la
propuesta tecnica.

; Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado (Columna
Descriptor
{Columna A} {Columna B) C}
El organismo colaborador presenta gastos observados y no
regularizados en uno o mas proyectos ejecutados, 60 dias corridos
antes de la apertura y no ha reintegrado fos recursos 2 las cuentas
3.a 50% 1 0,5

corrientes de cada proyecta 15 dfas corridos antes de la
mencionada apertura dei presente concurso

Tl Servicio ha requerido el término unilateral de un convenio,
respecto del cual, los objetivos no fueron cumpiidos, los
resultados no fueron alcanzados en €l grado como minimamente
satisfactorio o los derechos de los nifos, nifias o adolescentes no
fueron debidamente respetadas, lo que se encuentrs formalizado
a2 través de una Resolucidn Fxenta, cuyos efectos se han praducido
en el Ultimo afio, contada a partir del quinto dia habil anterior a la
fecha de la apertura de las propuestas, o bien, el Organismo
Colaborador que presenta esta propuests, tiene un/unos
b proyecto/s, respecto delflos cual/es, ha requerido al servicio el 50% a 2
término unilateral y anticipado, no respetando el plazo de los 60
dias habiles de aviso previo, y lo anterior, se ha formalizado
mediante la dictacion de una reselucidon Exenta, que indica
expresamente que el término producira sus efectos en el Gitimo
afio, contado cinco dias hdbiies antes de la fecha de la apertura de
las propuestas.

Puntaje Criterio 100% 2,5

Para evaluar el descriptor 3.a la Comisién Evaluadora debera considerar lo informado por e! Sub Departamento de Supervision

Notas . . .
financiera Nacional, en un Informe financiero, que se elaborard para estos efectos.

Para evaluar el descriptor 3.b la Comisién Evaluadora deberd considerar lo inferimado por el Departamento luridico de |a Direccidn
Nacional de SENAME, en un informe Juridico, que se confeccionara para estos efectos.



$i la propuesta corresponde a un organismo calaborador con experiencia, entonces, en la columna A, introduzea el puntaje de la Gitima evaluacién
de desempefio efectuada en el periodo convenido (1 a 10}, de acuerdo con lo sefialado en e articulo 27 de 1a Ley N2 20.032. Este puntaje sera

convertido automaticamente 2 una escala de -1{menos uno) a3 (tres), en la columna B(*}.

Si la propuesta corresponde a un organismo colaborador gue no tenga experiencia en gl territorio y modalidad, debera asignar puntaje 0 (cero}

en la Columna A.

Puntaje de
Gltim,
v ?, Puntaje convertido (Columna B}
evaluacion
(Columna A}
6.5 1,000

{+) La escala de conversion es la siguiente:

Puntaje -1 para los proyectos que obtuvieron nota inferior a 5 (equivalente a categorias Deficiente & Insuficiente)
Puntaje 1 para los proyectos gue obtuviercn nota entre 5 y 6,99 (equivalente a categorias Regular}
Puptaje 2 para los proyectos que abtuvieron nota entre 7 v 8,99 (equivalente a la categoria Bueno)

Puntaje 3 para los proyectos que obt

uvieron nota desde 9 en adelante {(equivalente a las categorias Muy Bueno y Excelente)
.

Puntaje
Ponderador Ponderado
Evaluacién de la propuesta técnica 70% 2,266
Comportamiento legal y financiero 20% 0,500
Experiencia anterior del proyecto 10% 0,100
Puntaje Final

Rangos y Cateporias de la Evaluacidn

Rango Categoria

Definicion

1-2,8i5 No adjudicable

La propuesta no cumple con los criterios minimos requeridos en
los lineamientos de Ta modalidad, por lo que no califica para ser
aprobada, o bien, la propuesta tiene una puntuacién final de 3 o

4, pero tiene una pWen algin descriptor critico.

2,916 - 3,900 Adjudicable

La propuegd cumple satisfactoriamente\con los criterios
minimggfrequeridos, calificando para probacian. Se
presgfitan, eventualmente, algunos a tos gue deben ser
copfegidos durante la ejecucion del pr 0, en caso de ser
judicado, pero que no afectarian |a calfdad de la intervencion.

/
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