1. DATOS GENERALES 7 - =

ANEXO: PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTOS

PROGRAMA DE PREVENCION FOCALIZADA (PPF)

El presente instrumento tiene como objetivo evaluar la formulacién de las propuestas que se presentan al Servicic Nacicnai de Menores en
procesos de licitacion, evaludndose dos grandes dimensiones: la técnica y la de gestién. Se incluye ademas, una seccién de evaluacién del
comportamiento legal y financiero y una penderacion especifica para integrar la experiencia anterior (articulo 27, ley 20.032).

tl punto 1 corresponde a “Datos generales™. En éste, el/la evaluador/a debe completar lainformacian relativa al concurso y al proyecto.

El punto 2 corresponde a fa "Evaluacién de la Propuesta”, dividida en 2.1. "Dimensién técnica" y 2.2. "Dimension de gestion”. Aqui, el/la
evaluador/a debe calificar cada uno de los criterios en la columna "puntaje” (Columna B}, de acuerdo a la escala de puntuacién gque se presenta en
el cuadro siguiente {solo deben usarse nimeros enteros). Cada descriptor tiene asignada una ponderacitn porcentual cuya suma es igual a 100%
{columna A). El puntaje asignado por el/la evaluador/a se multiplica automaticamente por la columna A, y se obtiene un puntaje ponderado para
cada descriptor {Columna €). La suma de ellos corresponderd al valor de cada criterio.

Dentro de cada uno de los criterios se incluyen 1 o mas descriptores criticos, indicados con el signo (*}, los cuales no pueden presentar falencias o
arrores. De esta manera, |a calificacion de aigunc de estos descriptores con un puntaje 1 ¢ 2 determina inmediatamente la no adjudicabilidad del
proyecto.

Los criterios y sus descriptores criticos, son:

2.1.2 Criterio: Matriz Logica, descriptores a) y b) de la pauta de evaluacion.
2.1.3.Criterio: Disefio de la intervencion: metodologias y estrategias, descriptores a) y e) de la pauta de evaluacion.
2.2.1 Criterio; Recursos Humanos, descriptores a), b), ), d), e}, £ y g) de la pauta de evaluacidn.

Al final de cada uno de los criterios, el /ia evaluador/a debera sefalar las observaciones correspondientes a cada uno de los descriptores que no se
evaluaron con la puntuacion maxima, los cuales deberan ser corregidos y supervisados durante la implementacién del proyecto, en caso de que
este sea adjudicade.

En el punto 2.3. "Resumen de puntajes de la evaluacion de la propuesta’, se presenta una tabla que muestra los puntajes abtenidos en cada
criterio y dimensién, calculando automaticamente el puntaje final obtenido en la evaluacion de |a propuesta. La escala de asignacion de puntajes
para cada uno de los descriptores es de 1 a 4, con excepcidn del descriptor g) del recurso hurmane, el cual se puntua solamente con1 0 4.

La asignacién de cada puntaje, deberd guiarse por la rubrica que orienta esta evaluacion y que se encuentra en la siguiente hoja del presente
L

El punte 3 corresponde a "Evaiuacion dei comportamiento financiero y legal de proyectos ejecutados por el Organismo Colaborador”, el cual
debe ser evaluado solamente con puntajes 1 & 4. El evaluador debe asignar puntaje 1 en caso de que el Organismo Colaborador se encuentre en
una 0 mas de las situaciones que ahi se describen, mientras que debe asignar puntaje 4 cuando no se encuentre en ninguna de dichas
situaciones. En caso de que la propuesta corresponda a un Organisme Colaborador sin experiencia, debe asignar también puntaje 4.

El punto 4 corresponde a "Evaluacion de la experiencia anterior”. Aqui, el/la evatuador/a debe incorporar el puntaje de la ultima evaluacidn de
desempefo anual dei periodo convenida. La tabla asocia automaticamente la calificacién obtenida a un puntaje dentro de la escala de -1 {menos
1) a 3 {tres). Este puntaje se pondera con el puntaje total de la evaluacion de la propuesta, entregando el puntaje final {punto 5). En caso de gue
la propuesta no corresponda a un provecto gue haya ejecutado la modalidad en el territorio al gue postula, el puntaje 3 asignar deberad ser
igual a 0 {(CERQ).

El punto 5 muestra el "Puntaje final y Categoria®, en donde se calcuta automaticamente la puntuacin final obtentda por la propuesta y la
determinacién de su adjudicabilidad. Selo seran adjudicables proyectos que tengan un puntaje igual o superior a 3 y que tengan puntajes 364 en
los descriptares criticos. En la casiila "Tiene descriptor critico con puntaje 1 0 2, la pauta indicara automaticamente si presenta descriptores
criticos con un puntajes 1 0 2; en la casilla "Categoria”, finalmente, una formula de calculo dara cuenta si la propuesta es "adjudicable” o "no
adjudicable” de acuerde a la tabla "Rangos y Categorias de Evaluacidn” y ala casilla "Tiene descriptor critico con puntaje 1 0 2",
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2.1,

Ponderador {Columna | Puntaje {Columna | Puntaje Ponderado (Columna

Descriptor

A) B} c}
Se presenta un diagndstico del territorio en el que se instalard el
a proyecto, incorporandc datos cuantitativos y cuallt.ativos 25% 3 0,750
actualizados relatives a la magnitud y factores asociados a las
vulneraciones de derechps que constituyen el prablema
abordado, indicando ademas las fuentes de informacion.
Se identifica a os actores intersectoriales y otros actores
relevantes sefialado en las orientacicnes tecnicas, indicando cual
b . . .. > . 15% 4 0,600
es su rol compiementario en |a intervencicén con el sujetc de
atencicén.
c El planteamiento del problema vy justificacion del proyecto es 15% 4 0,600
coherente con el diagndstico.
d se idantifican as graves vulneraciones de derecho que afectan a 150 a4 0,600
los nifos{as) o adolescentes que serdn atendidos per el proyecte,
siendo coherentes con ta modalidad que se licita.
Se presenta caracterizacion de los nifios, nifias y adolescentes que
seran sujeto de atencion [definiendo rango etario, sexo,
pertenencia cultural, capacidades diferentes u otras si fuesen
e pertinentes), y ésta no presenta criterios de exclusion {no se limita 15% 4 0,600
a un subgrupo}.
Se presenta caracterizacion de las familias de los nifios, nifias :
f " . - sy 15% 4 0,600
adolescentes que seran sujeto de atencién (estructura familiar,
ciclo vital, pertenencia cultural, capacidades diferentes u otras si
fuesen pertinentes).
Puntaje Criterio {Suma columna) 100% 3,750
Propuesta que presenta un diagndstico gque incorpora datos actuaiizados al afio 2017, presentando un andlisis cuantitativo y cualitativo,
respecto de los antecedentes sotio-demografives de la regién de Antofagasta, los cuales son complementados con sistematizacién realizada por
proyecto del organismo colaborador, que ejecuta acciones en el misma territorio y modalidad. No obstante y en consideracién a la basta
experiencia de la institucian, se requiere profundizar respecto de las caracteristicas a nivel familiar, como también en relacion al dafic asociado y
los efectos provacados en los NNA. En lo que concierne al sujeto de atencidn y planteamiento del problema, presenta coherencia con las
orientaciones técnicas definidas para el presente concurso.
2.1.2 Crite
i Ponderador {Columna | Puntaje {Columna |Puntaje Ponderado (Columna
Descriptor
A) B} c}
La matriz Iogica presentada considera todos los objetivos e
al*) indicadores regueridos en el fermuiario de presentacion de 20% 4 0,800
proyectas.
. {as actividades propuestas en la matriz ldgica son consistentes con
b %) Hvidades prop 'triz 108 20% 4 0,800
los objetivas e indicadores establecidos.
£n la formulacion de actividades y/o acciones, se incorporan todos
c vi y/o acc incorporan to 20% 4 0,800
los enfogques transversales.
Los medios de verificacion propuestos permiten censtatar los
d . 20% 4 0,800
. resultados obtenidos.
El plan de autoevaluacidn prasentado contempla i
o p atuacion p ontempla evatuacion de S 4 0,200
proceso y de resultados.
El plan de autoevaluacion presentado contempla evaluacién de
f pran a8 clon p " 5% 4 0,200
satisfaccion de usuarios/as.
El plan de autoevaluacién sefiala cdmo se incorpora |2
g 10% 4 0,400
informacién y los aprendizajes obtenidos en este proceso.
Puntaje Criterio {Suma columna) 100% 4,000

Propuesta que en relacian al criterio 2.1.2, incorpora todos los aspectos requeridos, visualizdndose congruencia en la presentacion de la
informacion. No obstante, respecto de las acciones para evaluar pertinencia de ingreso, consideradas en el objetiva especifico N°1, se requiere
revisar, por cuanta este proceso, debe ser desarroliade previo al ingreso efectivo del NNA al programa. lgualmente y en caso de ser adjudicado,
se debera considerar en las distintas evaluaciones planteadas el tiempo propuesto para lievar a cabo las mismas, en coherencia con las
orientaciones técnicas que sustentan la mdalidad.
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2.1.3. Grit
Descrint Ponderador (Columna | Puntaje {Columna | Puntaje Ponderado [Columna
escriptor
P Al B) o)
Las metodologias y estrategias de trabajo son censistentes con los
2 {*) 30% 4 1,200
lineamientos técnicos de la modalidad.
b Se describen técnicas e instrumentos especificos acordes a la 5% 4 0,200
metodologia propuesta.
Se presenta un flujograma de intervencién acorde a los objetivos
propuestos, que identifica las principales etapas que se
c desarrollaran con los nifios, nifias, adolescentes, sus familias y 10% a 0,400
otros actores relevantes.
La propuesta de articulacion yfo complemetariedad con actores
d locales y el circuitc de proteccion especlahzadé |dent|ﬁc.ados enel 10% a 0,400
diagndstico, sefiala mecanismos para conseguir prestaciones
concretas.
La metodologia propuesta considera mecanismos para potenciar
e(* las fortalezas o recursos concretos de las familias y/o adultos 20% 4 0,800
significativos.
La metodologia favorece mecanismos de participacion para nifios,
f nifias y adolescentes, y sus referentes significativos, en el disefio, 10% 4 0,400
sjecucian y evaluacién del plan de intervencién.
La metodologia de trabajo en red para |a busqueda y potenciacion
g de co garantes corresponde a lo sefialade en las orientaciones 15% 3 0,450
técnicas.
Puntaje Criterio (Suma columna} 100% 3,850
Aspectos a corregir durante la implementacion, si es adjudicade: respecto del criterio 2,1,3 letra "g", se aprecia que la propuesta de
metodologia de trabajo en red logra la vinculacion y potencicacion de co-garantes de derecho; sin embargo y en consideracién a la necesidad de
que ésta se mantenga en &l tiempo, se requiere definir acciones de un trabajo colabarativo y complementario, logrado a través de instancias
socio.educativas y de reflexion conjunta, en relacidn al enfogue de derechos que sustenta la modalidad, por cuanto su comorension e
incorporacion, resulta preponderante para mantener las alianzas de trabajo en el tiempa.

221 1 Crifeiis: _ i S
. Ponderador {Columna | Puntaje (Columna {Puntaje Ponderado (Columna
Descriptor
A) B) c)
Las horas de trabajo del eguipo destinadas al proyecto
al(*) correspenden a lo exigido en los lineamientos técnicos de la 15% 3 0,450
modalidad.
La conformacién del equipo de intervencién (cargos} corresponde
b (%) © ¥ Bquipo cen (cargos} P 15% 3 0,850
a lo exigido en los lineamientos técnicos de la modalidad.
. l.'as fu-ncicnes' de.l equipo corresPonden a lo exigido en los 10% 3 . 0,300
lineamientos técnicos de la modadlidad.
Los integrantes del equipc tienen formacidn acorde al cargo,
a0 [niegrantes del equipo HeT ma care 15% 4 0,600
seguin lo requerido en Jos lineamientos técnicos de la modalidad.
Les integrantes del equipo tienen experiencia laberal segin lo
requeride en lps lineamientas técnicos de la modalidad,
e(*} acreditado a través de curriculumn vitae, carta compromiso con la 22% L] 0,880
ejecucion del proyecto y recomendacion de empleadores
anteriores que acredite experiencia requerida.
se explicitan los mecanismos de seleccidn para la contratacién de
f ‘ 5% 4 0,200
trabajadores/as idéneos a los perfiles de cargo.
Se anexan verificadores de consulta del Registre de Condenas
p {certificado de antecedentes para fines especiales) y Certificado de 59, 4 0,200
n . . P ., . @ *
Inhahbilidades para ejercer funciones en dmbitos educacionales o
con menores de edad - Art. 39 bis del Codigo Penal} para todos
Sein i itacié ipo.
h corporan plan de cuidado v plan de capacitacion al equipo 13% a4 0,520
Puntaje Criterio (Suma columnaj 100% 3,600

)

Aspectos a corregir durante la implementacion, si es adjudicado: en retacion al decriptor letra "a del presente ambito, se puede sefialar que las
horas exigidas ne se ajustan a la totalidad del requerimiento, por cuanto la propuesta considera un total de 4 educadares, en una proporcién de
1 funcionario por 25 NNA; na chstante sélo presenta dos profesionales en este cargo, en una jornada de 62 hoas en total. Se requiere corregir
aste aspecto incorporando la cantidad de funcionarios solicitados en el cargo de "Técnico”. En lo que concierne al descriptor letra “b", se
abserva déficit en lo que respecta a los cargos exigidos, principalmente respecto de los técnicos requeridos ( 4 exigidos, versus 2 presentados
en la propuesta). De ser adjudicada, se deberd corregir este aspecto. Lo anterior impacta , respecto del descriptor letra "c”", por cuanto en las
funciones exigidas en |a totalidad de los cargos presentados, se visualiza que sélo un 81,8% presenta coherencia con lo establecido a nivel de
bases técnicas. Se requiere revisar el cargo de los dos técnicos faltantes y el de la persona gue sera contratada como Auxiliar de Servicias, tada
vez que la asignacion de funciones, no corresponde a le sefialado en las bases.




2.2.2.
| Ponderador {Columna | Puntaje {Columna | Puntaje Ponderado {Columna
Descriptor
A) B} C)
s Se present‘an los requerimientos exigidos por el Servicio en 50% 3 1,500
materia de infraestructura. .
b Se presentan los requerimientos minimos de soporte exigidos por 50% 3 1,500
el Servicio.
Puntaje Criterio {Suma columna) 100% 3,000

Aspectos a corregir durante la implerentacién, si es adjudicado: :En relacion al descriptor letra "a", se aprecia que la infraestructura correspende|
a un inmueble, cuya propuesta presenta un compromiso de arrendamiento, contando con las oficinas y dependencias requeridas por la
orientaciones técnicas. £n cuanto a las certificadciones establecidas por la orientaciones, se puede sefialar que si bien presenta en distintos
ambitos, éstas no se encuentran avaladas poy organismos técnicos tales coma la Superintendencia de electricidad y combustible { SEC), Servicia
de salud, Bomberas, entre otras; sino que por profesional Ingeniera en prevencitn de riesgos de la Carporacién Serpaj, Don Juan Bonhomme
Arias, Run 13,602,668-2, quien otorga Certificado de electricidad, Certificado de Higiene y seguridad [ de acuerdo al decreto supremo 594, el cual
establece |as condiciones sanitarias y ambientales basicas en los lugares de trabajo) y Certificado de proteccién contra incendios { Art. 45 del
decreto supremo 594). A mayor abundamiento, la propuesta adjunta un certificado de compromiso de prestacion de servicios de la empresa
Fumiagro { contral de fumigacian, desratizacién y desinsectacion). Respecto del descriptor letra "b", se requiere desctibir el equipamiento y
caracteristicas del sistema computacional conforme lo sefialado en las bases técnicas, con el fin de que éstas se ajusten a las necesidades
demanadadas por la intervencién { aspectos técinicos y administrativos).

Dimensioén Criterios Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado
1.- Planteamiento del Probiema y Sujeto de Atencian 20% 3,75 0,750
Técnica 2.- Matriz Logica 15% 4,00 0,600
3.- Disefio de la Intervencidn, Metodologia y Estrategia 30% 3.85 1,155
L. 4.- Recursos Humanos 25% 3,60 0,900
Gestion
5.- Recursos Materiales 10% 3,00 0,300
Total 100% 3,705

3. EVALUACION. DELCONSPOITA

£n este punto se debe asignar puntaje 1 en la Columna B "Puntaje” si la propuesta corresponde a un Organisma Colaborador que se encuentze en las situaciones
descritas en la columna Descriptor. Si la propuesta corresponde a un Organismo Colaboradar que no se encuentra en alguna de dichas situaciones ¢ na tiene
experiencia, debe asignarse puntaje 4, y automaticamente, se incluird el puntaje total de la evaiuacidn ge la propuesta tecnica.

Ponderador (Columna | Puntaje {Columna | Puntaje Ponderado {Columna

Descriptor A) B} Q

El organismo cotaborader presenta gastos cobservades y no
regularizados en uno o mas proyectos ejecutados, 60 dias corridas
antes de la apertura y no ha reintegrade las recursos a las cuentas| 50% 4 2
corrientes de cada proyecto 15 dias corrides antes de la

mencionada apertura del presente concurso

3k

£l Servicio ha requerido el término unilateral de un cenvenio,
respecto del cuzl, los objetives no fueron cumplidos, los
resuitades no fuercn alcanzados en el grado como minimamente
satisfactorio o {os derechos de |os nifigs, nifias 0 adolescentes no
fueron debidamente respetados, lo que se encuentra farmalizado
a través de una Resolucién Exenta, cuyos efectos se han producido
en el ltime afic, contado a partir del quinte dia habil anterior a la
fecha de la apertura de las propuestas, o bien, el Organismo s0% . )
Colaborador gque presenta esta propuesta, tiene un/unos )
proyectofs, respecto del/los cualfes, ha requeridc al servicic el
término wnilateral y anticipado, no respetando el plazo de los 60
dias habiles de aviso previo, y lo anterior, se ha formalizado
mediante !a dictacién de una resolucidn Exenta, que indica
expresamente que el término producird sus efectos en el dltimo
afio, contado cinco dias habiles antes de la fecha de la apertura de

las propuestas.

Natas

Puntaje Criterio 100% 4

Para evaluar el descriptor 3.a la Comision Evaluadora debera considerar lo informado por et Sub Departamento de Supervision Financiera
Nacional, en un Informe financiero, que se elaborara para estos efectos.

Para evaluar el descriptor 3.b la Comision Evaluadora deberd considerar lo informaco por el Departamento Juridico de la Direccidn Nacional de
SENAME, en un informe Juridico, que se confeccionara para estos efecios.



4. EVALUACION DE LA EXPERIENCIA ANTERIOR

4,

Si la propuesta corresponde a un organisma colaborador con experiencia, entonces, en ia columna A, intraduzca el puntzje de la ltima evaluacion de desempefio
efectuada en el periodo convenido {1 a 10), de acuerdo con lo sefialado en el articulo 27 de la Ley N2 20.032. Este puntaje serd convertido automaticamente 2 una
escala de -1{menaos une} a 3 (tres), en ia columna B(*).

en la Columna A.

Puntaje de ultima
evaluacidn Puntaje convertida (Columna 8)
{Columna A)
7.8
2,000

[+} La escala de conversidn es la sigulente:

Puntaje -1 para los proyectos que obtuvieron nota inferior a 5 {equivalente a categorias Deficiente e insuficiente)

Puntaje 1 para los proyectos gue obtuvieron nota entre 5y 6,99 {equivalente a categorias Regular)

Puntaje 2 para 1os proyectos gue obtuvieron nota entre 7y 8,99 {equivalente a a categoria Bueno}

adelante {equivalente a las categorias Muy Buenoy Excelente)

Puntaje 3 para los proyectos que obtuvieron nota desde 9

5. PUNTAJE FINAL Y CATEGO
Puntaje Ponderado
oferente con
Ponderador experiencia

Evaluacidn de la propuesta técnica 70% 2,594

Comportamiento legal y financiero 20% 0,800

Experientia anterior del proyecto 10% 0,200

Puntaje Final 100% 3,594

Tions pon 7

cal

Rangos y Categorias Finales de la Evaluacion
Rango Categoria Definicién
La propuesta no cumple con los eriterios minimas requeridos en los
. lineamientos de la medalidad, por lo gue no califica para ser aprobada, o
1-2,508 No adjudicable . . e .
bien, la propuesta tiene una puntuacién final de 3 o 4, pero tiene una
puntuacién de 1 o 2 en algun descriptor critico.
La propuesta cumple satisfactoriamente con fos criterios minimas requeridos,
2,509 - 3,900 Adjudicable prop P i N

calificando para su aprobacion. Se presentan, eventualmente, algunos
aspectos que deben ser corregidos durante |a ejecu jéti del proyecto, en caso
de ser adjudicado, pero que no afectarian la calida§i de la intervencién.

Firma Presidente(a) Comisidn de Evaluacion
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HOJA DE RUTA N° 1 ,
TRAMITACION DE PROYECTOS CONCURSO PUBLICO

Region o Dpto. de origen:

N° Folio:

IDENTIFICACION DEL PROYECTO

Institucion: CORPORACION SERPAJ

Proyecto:

WP A LA LR EIAl N TSRETZRI ]

Area de dependencia:

LT T T TTTTTITITTT T

DEPRODE { } ADOPCION ( )

DEDEREJ( )

USQO INTERNO

PASO

DESCRIPCION TRAMITE

FIRMA

FECHA/HORA

VERIFICADOR

1

Of. de Partes Regional ingresa propuestas cerradas del
Colaborador Acreditado. Inicia Hoja de Ruta. Mantiene en
custodia.

Se conslituye Comisién de Apertura, presidida por Director/ra
Regional. Ujur retira antecedentes desde Oficina de Partes,

L

Mo -1 -1y

N® Libro de Partes

lo-12 18

¥° B receptor

o~
[

11 @O

Director/a Regional remite Acta de Apertura a DN junto a
documentacion de propuestas inadmisibles via Of de Partes
regional,

N Libro de Pantes

Of. de Partes Regional remite Acta de Aperturay propuesias
inadmisibies a Directora Nacional (c/c a Comision evaluadora
fegional) y adjunta documentacion.

!

Y B® receptor

f. de Partes Nacional recepciona antecedentes y los remite a
Directora Nacional.

NP Libro de Partes

Directora Nacional instruye a Departamento Juridico para
efectuar control de legalidad y le envia antecedentes.

DEJUR recepciona antecedentes realiza control de legalidad.
prepara resolucion de inadmisibilidad y que declara
parcialmente desierto el concurso si comesponde, efabora
carta informativa a los proponentes que no cumpligron con los
requisitos de admisibilidad y los remite junto con todos los
antecedentes a firma de Directora Nacional

Jefefa Dpto.,

Y B receptor

(FIN}

Directora Nacional firma Resolucion respectiva, carta y remite
a oficina de partes para su total tramitacion y distribucion.

Direciora Nag.

V® B® receptor

10

Comision de Aperlura aprusba admisibilidad de propuestals y
remite antecedentes a Comision Regional de Evaluacidn, para
fines pertinentes.

V° B° receptor

11

Comision Regional de Evaluacion remite copia con propuestas
declaradas admisibles al Departamento Técnico que
corresponda, via Oficina de Partes.

Mail a O.T&cnico.

12

Comision Regional de Evaluacion califica propuesta, remite
Acta de Evaluacion y proyecto con memo, para la fima de
Director/a Regional.

Y° B® receptor

13

Director/a Regional firma memo para Jefatura Depto, Técnico
respectivo, remitiendo Hoja de Ruta, Proyecto, Acta de
Evaluacion de Comision Regional e Instrumento de
Evaluacién. Deriva a Of. Partes regional.

Directoria Reg.

Y9 B® receptor

14

Of. Partes regional envia antecedentes a Jefatura Depto.
Técnico respectivo via Of. Partes Nacional.

N® Libro de Partes

15

Of. Partes Nacional recepciona antecedentes y los envia a
Jefatura del Depto. Técnico correspondiente.

N° Linrg de Partes

16

Jefaturas Deptos. Técnicos reciben antecedentes para evaluar
y efectuar consolidado con evaluacion de la Comision
Regional de Evaluacién.

V9 B9 raceptor

17

Jefaturas de Dptos. Técnicos solicitan CDP a DAF, en caso de
evaluacién favorable.

Jefela Dpto.

¥ B® receptor

18

Jefaturas Dptos. Técnicos recepcionan CDP.

V° B? receptor

19

Jefaturas de Dptos. Técnicos envian a Directora Nacional:
antecedentes, Consolidado de evaluacion regional y nacional,
y Consolidado Total de Proyectos Licitados por region.
Adjunta COP en caso de evaluacion favorable.

Jefels Do

¥ BT receptor




20

Directora Nacional se pronuncia sobre:

Proyecto Adjudicable:

Proyecto Adjudicado a otra institucién

Proyecto Técnicamente insuficiente:

Ijig

Proyecto no cumple con requisitos de bases

Remite antecedentes a Depto Juridico para control de
legalidad.

Direciora Nag,

W B raceplor

2

DEJUR controla legatidad, elabora resclucién de adjudicacion
o declaracion desierta, segln corresponda, carta para el Col.
Acreditado y Memo para Director/a Regional, los remite, junto
a todos los antecedentes, a la Directora Nacional, para su
firma.

22a

Jefela Dpto.

Y B° receptor

Directora Nacional firma resolucion, carta a Colab. Acreditade
y memo a Directarla Regional. Remite a Oficina de Partes
nacional, junto a antecedentes, para tramitacién.

Directora Nac,

¥°B? receplor

22b

Directora Nacional instruye a Unidad de (nformatica la
publicacion de Resultados de la Licitacién en pagina web del
Servicio.

Directors Nac.

¥ B® receptor

23

Oficina de Partes nacional tramita y remite carta al
Colaborador Acreditado.

N° Libro de Parles

24

Oficina de Partes Nacional tramita Resolucién y remite memo
y copia de Resolucion junto a sus antecedentes a Director/a
Regional.

N°® Librg de Parles

25

Of. Partes Direccion Regional recibe Resolucion, memo y
documentacién y los remite a Directorfa Regional.

26

Director/a Regional recibe antecedentes y los remite a UJUR
para elaborar convenios.

273

UJUR solicita a Uplae Ficha de Datos Basicos de proyectos
adjudicados.

27b

UJUR recepciona de Uplae Ficha de Datos Béasicos de
Proyectos adjudicados.

27c

UJUR elabora propuesta de convenio y carta remisora al
Colaborador Acreditado y los envia a Director/a Regional para
su firma.

28

¥ B receptor

¥° 8% receptor

V° B® receplor

¥ B° receptor

¥° B° receptor

Director/a Regional firma convenios y carta remisora, envia a
Oficina de Partes y devuelve resto de los antecedentes a
UJUR para custodia (e informa a Uplae y U. Técnica
correspondiente).

29

Director'a Reg.

¥° B receplor

Of. de Partes regional recibe convenios y carta, v los remite a
Colaborador Acreditado.

30

Of. Partes regional recibe convenios firmados de Colaborador
Acreditado y los remite a UJUR.

31

UJUR consolida la documentacién, elabora resolucion que
aprueba convenio y ia remite a Direclor/a Regional para su
firma, junto con el resto de antecedentes.

32

N® Libro de Partas

Ve B° receplor

¥° B receptor

Director/a Regional firma resolucion que aprueba convenio y
la remite a Of de Partes regional para su numeracion,
fechado, tramitacién y distribucidn.

Direcior’s Reg.

V° B® receptar

33

Of. de Partes Direccion Reg. tramita Res., archiva Res.
Convenio, Proyecto, CDP y antecedentes. Completa los
antecedentes de la Ficha de Datos Basicos y la remite con
Memo al Director/a Regional.

34

Directorfa Regional firma Memo que remite Ficha de Datos
Basicos a U. de Informatica, y lo envia a Oficina de Parles
regional para distribucion ¢onjunta con Resolucion.

J5a

Oficina de Partes Direccién Regional remite Ficha de Datos
Basicos y copia de Resolucion a U. de informatica, a través de
Oficina de Partes nacional.

35b

Of. de Partes Direccidn Reg. envia copia de Res. y proyecto y
Convenio original a €, Acreditado.

35¢

Of. de Partes Direccidn Reg. envia copia Res. y Convenio a U.
Técnica.

Jad

Of. de Partes Direccidn Reg. envia copia Res. y Convenio a U,
Financiera.

35e

Of. de Partes Direccion Reg. envia copia Res. y Convenio
ariginal a UJUR

35f

Of. de Partes Direccién Reg. envia copiade Res. yHdeR a
UPLAE

V9 B° receplor

Y B? receptor

Ve 8° recepior

Yo B® receptor

Vo B receptor




35g

Of. de Partes Direccion Reg. envia copias Res. Convenio, H
de R a Of. Partes Direccion Nac.

N° Libro de Partes

36

v

Of. de Partes Direccion Nac. recepciona documentos desde
Of. de Partes Reg.

I7a

Of. de Partes Direccién Nac. envia copia de Resolucion a
Dpto. Técnico respectivo

37b

Of. de Partes Direccion Nac. envia copia de Resolucidn y
convenio a DAF, Unidad de Transferencias y Sub-Unidad de
Administracion de Procesos y Pagos.

¥c

Of. de Pares Direccion Nac. envia copia de Resolucion y
Convenio a DEJUR

37d

Of. de Partes Direccion Nac. envia copia de Resolucion y
convenio a Unidad de Auditoria Interna

37t

Of. de Partes Direcclon Nac. envia a DEPLAE Hoja de Ruta.

N° Libro de Pares

V@ B® receptor

¥ B° receptor

Ve B° receptor

v B8° receptor

V° B® receptor

OBSERVACIONES

FECHA

DESCRIPCION OBSERVACION

Nombre y Firma:

Nombre y Firma:

Mombre y Firma:

Nombre y Firma:

Nombre y Firma;




: Corporacién Servicio Paz y Justicia - SERPAJ Chije.
) ;'w SERPA]J CHILE  SERPAJ REGIONAL Y UNIDAD CONTABLE ANTOFAGASTA
S § 7 Sesvicio Paz y Justicia Calle Carlos Pezoa Veliz 0349 - Fono: 55-2766481

Antofagasta.
(\ OF.: 149/SERPAJ REGIONAL/2018,
\‘siv ANT.: No Hay
A\ A ; MAT.: Lo que indica.
| } Antofagasta, 10 de diciembre de 2018.

PARA: SRTA. MARIA INES VERDUGO ESCOBAR / DIRECTORA REGIONAL/ SENAME 11
REGION / ANTOFAGASTA.

DE : LILIANA MARCELA ZULETA FE
REGION /ANTOFAGASTA.

ER /DIRECTORA REGIONAL/ SERPAJ CHILE II

De mi consideracién:

¥ a usted el _proyecto correspondiente al,
ECTOS PARA L:AS LINEAS PROGRAMAS DE
pua drg:tal y 3 cop?as impresas.,

Junto con saludar tengo a bl@
DECIMO SEGUNDO. {‘:QNCUR"SO PUBE
PREVENCION FOCALIZADA (PPF), se’'ad

AICTD !
il _)Ls*xpl‘x] CHILE
(Q:ff./ Servicic Pacy Justiia

'y

LIMANA ZULETA FE
DIRECTORA REG
SERPAJ C

II REGI

AL

LZF/sga.
CC:Archivo



i '

Direccian del

Tabajo o. | 2000 /2018 / 743500

Gobierno de Chile

CERTIFICADO DE ANTECEDENTES LABORALES Y
PREVISIONALES

a solicitante que se individualiza a continuacion, se

Direccion del Trabajo, CERTIFICA que, respecto de la empres
los antecedentes que se detallan en el presente:

jistran, en las bases informaticas de la Direccién del Trabajo,

. INDIVIDUALIZACION DE LA EMPRESA SOLICITANTE:

RUT RAZON SOCIAL / NOMBRE
72169400 -3 CORPORACION SERPAJ CHILE
RUT REP. LEGAL REPRESENTANTE LEGAL
9173211-4 PATRICIO LABRA GUZMAN
DOMICILIO
ORELLA 10150
REGION COMUNA TELEFONO
05 VALPARAISO {32) 2156239
CORREO ELECTRONICO

ADMINISTRACION@SERPAJCHILE.CL

cODIGO DE ACTIVIDAD ECONOMICA (CAE)
ACTIVIDADES DE OTRAS ASOCIACIONES N.C.P.

).- ANTECEDENTES LABORALES Y PREVISIONALES DEL SOLICITANTE:
Disponibles en Sistema Informatico de la Direccion del Trabajo y Boletin de Infractores a la Legislacion
_aboral y Previsional.)

MIULTAS EJECUTORIADAS - NO INCLUIDAS EN BOLETIN DE INFRACTORES

UNIDAD MONETARIA INSPECCION ESTADO

N® MULTA N° U.M.

- NO REGISTRA --

DEUDA PREVISIONAL (BOLETIN DE INFRACTORES)

MOTIVO INSTITUCION MONTO EN UTM MONTO EN §
— NO REGISTRA -
RESOLUCIONES DE MULTA (BOLETIN DE INFRACTORES)
N° RESOLUCION TIPO DE MULTA MONTO EN $
- NO REGISTRA --
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. PLAZO Y AMBITO DE VIGENCIA:

presente Certificado tendra vigencia hasta el 18/12/2018 , siendo vilido en todo el territorio nacional.

GABRIEL ISMAEL RAMIREZ ZUNIGA
SUB JEFE DEPARTAMENTO DE INSPECCION
DIRECCION NACIONAL

_ SIGUIENTE ES EL FOLIO PARA VERIFICAR LA VALIDEZ DEL CERTIFICADO EN EL SITIO WEB DE LA DIRECCION DEL
RABAJO, EN http:l!tramites.dt.gob.cIltramitesenlinea!VerificadorTramitesNerificadorTramites.aspx {INGRESAR EL FOLIO
{ EL RECUADRO "Verificador de Tramites", Y SELECCIONAR EL TRAMITE "Antecedentes Laborales y Previsionales”)

Ny71j41G

3RZ/
wcién

sado
Fiscalizacidn
: Partes

Generado 03 Dic 2018 12:47:00
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ANEXQ: PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTOS

PROGRAMA DE PREVENCION FOCALIZADA {PPF)

Ef presente instrumento tiene como objetivo evaluar la formulacion de las propuestas que se presentan al Servicio Nacional de Menores en
procesos de licitacion, evaliandose dos grandes dimensiones: la técnica y la de gestion. Se incluye ademds, una seccion de evaluacion del
comportamiento legal y financiero y una ponderacion especifica para integrar la experiencia anterior (articulo 27, ley 20.032).

El punta 1 corresponde a "Dates generales”. En éste, el/la evatuadar/a debe completar lainformacién relativa al concursa y al proyecto.

Ei punto 2 corresponde a la "Evaluacion de la Propuesta”, dividida en 2.1. "Dimension técnica y 2.2. "Dimensién de gestidn”. Agui, elfla
evaluador/a debe calificar cada uno de los criterios en la columna "puntaje” (Columna B}, de acuerdo a ia escala de puntuacion que se presenta en
el cuadro siguiente (solo deben usarse numeros enterosh. Cada descriptor tiene asignada una ponderacidn porcentual cuya suma es igual a 100%
{columna A). El puntaje asignadeo por elfla evaluador/a se multiplica automdaticamente por la columna A, y se obtiene un puntaje ponderado para
cada descriptor {Columna C). La suma de etlos correspondera al valor de cada criteric.

Dentro de cada unc de los criterios se incluyen 1 o mas descriptores criticos, indicados con el signe (*], los cuales no pueden presentar falencias o
errores. De esta manera, la calificacion de algunc de estos descriptores con un puntaje 1 6 2 determina inmediatamente la no adjudicabilidad del
proyecto.

Los criterios y sus descriptores criticos, son:

2.1.2 Criterio: Matriz Logica, descriptores a)y b) de 1a pauta de evaluacidn. .
2.1.3 Criteric: Disefc de la intervencion: metodologias y estrategias, descriptores a) y e) de la pauta de evaluacidn.
2.2.1 Criterio: Recursos Humanos, descriptores a), b), ¢), d}. €), fl y g} de la pauta de evaluacion.

Al final de cada uno de los criterios, el /la evaluador/a debera sefialar las observaciones correspondientes a cada uno de los descriptores que no se
evaluaron con la puntuacién maxima, los cuales deberén ser corregidos y supervisados durante la implementacion del proyecto, en caso de que
éste sea adjudicado. i

En el punto 2.3. "Resumen de puntajes de la evaluacion de la propuesta”, se presenta una tabla que muestra los puntajes obtenidos en cada
criteria y dimensién, calculando automaticamente ef puntaje final obtenido en ia evaluacion de la propuesta. La escala de asignacion de puntajes
para cada uno de los descriptores es de 1 a 4, con exceprion del descriptor g) del recurso hurmano, el cual se puntua solamente con € ¢ 4.

La asignacion de cada puntaje, deberd guiarse por la ribrica gue orienta esta evaluacion y que se encuentra en la siguiente hoja del presente

PRSI

El punto 3 corresponde a "Evaluacién del comportamignta financiero y legal de proyectos ejecutados por el Organismo Colaborador”, & cual
debe ser evaluado salamente con puntajes 1 6 4. Ei evaluador debe asignar puntaje 1 en caso de que el Organismo Colaborador se encuentre en
una o mas de las situaciones gue ahi se deseriben, mientras que debe asignar puntaje 4 cuando no se encuentre en ninguna de dichas
situaciones. En caso de que la propuesta corresponda a un Organismo Colaborador sin experiencia, debe asignar también puntaje 4.

£l punto 4 corresponde a “Evaluacién de la experiencia anterior”. Aqui, eifia evaluador/a debe incorporar el puntaje de la ultima evaluation de
desempefio anual del periode convenide. La tabla asocia automaticamente la calificacion obtenida a un puntaje dentro de la escala de -1 (menos
1) a 3 {tres). Este puntaje se pondera con el puntaje total de la evaluacion de la propuesta, entregando el puntaje final (punto 5}. En caso de que
la propuesta no corresponda a un proyecto gue hava ejecutado la modalidad en el territorio al gue postula, el puntaje a asignar deberd ser

igual a 0 {CERO).

El punto 5 muestra el "Puntaje final y Categoria”, en donde se calcula automaticamente la puntuacion final obtenida por la propuesta y la
determinacion de su adjudicabilidad. Solo seran adjudicables proyectos que tengan un puntaje igual o superior a 3 y que tengan puntajes 3 6den
los descriptores criticos. En la casilla "Tiene descriptor critico con puntaje 1 o 2", la pauta indicara automaticamente si presenta descriptores
criticos con un puntajes 1 o 2; en la casilla "Categoria”, finalmente, una formula de calcule dard cuenta si la propuesta es "adjudicable” o "no
adjudicable" de acuerdo a la tabla "Rangos y Categorias de Evaluacion” y a la casilla "Tiene descriptor critico con puntaje 1 0 2"

1. DATOS. GENERALE

Fecha de Evaluacién: 04-01-2019

Nombre del Proyecto: PPF SHEMA
Cadigo del concursp: N2 5129 Concurso N¢: 12

Modalidad de Intervencién: PROGRAMA DE PREVENCION FOCALIZADA

Region: SEGUNDA ) Camuna: ANTOFAGASTA

Institucign: FUNDACION TALITA KUM




2. EVALUACIGN DE

P&

ponderador (Columna | Puntaje (Columna Puntaje Ponderado {Columna

Descriptor A) B) )

e presenta un diagnostico del territoria en el que se instalard el
proyecte, incorporanda dates cuzntitatives y cualitativos 25% 3 0,750

2 actualizados relatives a la magnitud y factores asociados a las
vulneraciones de dereches que constituyen el problema
abordado, indicando ademas las fuentes de informacion,
Se identifica a os actores intersectoriales y otros actores
b relevantes sefiatado en |as orientaciones tecnicas, indicando cual 15% 2 0,300
es su rol complementario en la intervencion con el sujeta de
atencién.
C Ei pianteamiento de! problema y justificacian del proyecto es 15% 3 0,450
coherente con el diagnostico.
d se identifican las graves vuineraciones de derecho que afectan a 15% 4 0,600
ios nifios{as} o adolescentes que seran atendides por el proyecto,
siendo coherentes con la modalidad que se licita.
Se presenta caracterizacion de los nifios, nifias y adolescentes gue
seran sujeto de atencidn (definiendo rango etarie, sexo,
e pertenencia cultural, capacidades diferentes u otras si fuesen 15% 3 0,450
pertinentes), y ésta no presenta criterios de exclusion (no se limita
a un subgrupo).
Se presenta caracterizacion de las familias de los nifios, nifias y
f adalescentes que serdn sujeto de atencion {estructura famitiar, 15% 3 0,450
cicla vital, pertenencia cultural, capacidades diferentes u otras si
fuesen pertinentes).
Puntaje Criterio (Suma columnal 100% 3,000
Aspectos a corregir durante la implementacion, si es adjudicado:
se advierte un diagnéstico coherente y elementos cuantitativos que sustentan el mismo, exponiendo cifras a nivel nacional como de la region, sin
embargo surge la necesidad de poder identificar los actores relevantes del intersector existentes de manera contextualizada y concreta en le
cual funcionara el proyecto, no se sefala cual es el rol complementario en el abordaje de los sujetos de atencion considerando un trabajo
complementario e integrada a partir de fas bases técnias de la modalidad PPF. A partir de lo anterior se requiere una mayar profundizacion y
especificidad.
Se expone ademas, la pertinencia de contar con datos cuantitativos y fuentes contextuatizadas ya que se advierte en la descripcién que se hace
respecto a os recursos y fortalezas a nivel indiviual familiar y sacio comunitario de los NNA y sus referentes na se identifican las fuentes de las
cuales sustentan su descripcion sumado a ello en el ambito secio comunitario se expone los siguiente “existen organizaciones y redes de apoyo”
sin idenficarlas de manera concreta.
En relacion a ias variables transversales, estas solo se nombran de manera general no se identifica una mayor desarrollo de las mismas ni como
se implementaran por lo cual, es necesario realizar mejoras en las presentacion no habiendo una mayor profundizacién de las mismas.
Con respecto a |a caracterizacian de [os nifios, nifias y adolescentes que seran sujeta de atencidn no precisa en et rango etario, sexo de manera
general “poblacion objetive™ “vulnerabilidades del sujeto de atencién” siendo necesaria una mayor especificidad.
A partir de o anterior es necesario gue las observaciones sean incorporadas como modificadas en la presente de propuesta en caso de
adjudicacion.
21,2 i
Descriptar Ponderador (Columna | Puntaje (Columna | Puntaje Ponderado {Columna
Al B) c}
La matriz logica presentada considera todos los objetivos e
al¥) indicadores requeridos en el formulario de presentacion de 20% 4 0,800
proyectos.
5 Las acfivi_dades-prc-!puestas en la ma{triz I6gica son consistentes can| 0% a 0,800
los objetivos e indicaderes estabiecidos.
En la formuiacion de actividades y/o acciones, se incorporan todos
c 20% 3 0,600
los enfoques transversales.
p Los medios de verificacion propuestas permiten constatar los 20% 4 0.800
resultades obtenidos. '
Ef plan de autoevaluacion presentado contempla evaluacién de
3 5% 4 0,200
proceso y de resultados.
¢ E} plan de autoevaluacidn presentado contempla evaluacién de
) - . 5% 4 0,200
satisfaccion de usuarios/as.
El plan de autoevaluacién sefisla como se incorpora la
E . . . . 10% 4 0,400
informacidn y los aprendizajes abtenidos en este proceso.
Puntaje Criterio {Suma columna) 100% 3,800

Aspectos a corregir durante la implerentacién, si es adjudicado: Respecto a los enfoques transversales se exponen de manera generai por la
cual, es necesaric el poder realizar las modificaciones en caso de adjudicacion de propuesta, no se advierten mayores observaciones




2.1.3.

' Ponderador [Columna | Puntaje (Columna | Puntaje Ponderada (Columna
Descriptor A) B) c
Las metodologias y estrategias de trabaje son consistentes con los
al) 30% 4 1,200

linearientos técnicos de la modalidad.

b Se describen técnicas e instrumentos especificos acordes a la 5% 4 0.200
metodologia propuesta.
Se presenta un flujograma de intetvencién acorde a los objetivos

. propuestos, que identifica las principales etapas que se 10% 1 0,100
desarrollardn con los nifios, nifias, adolescentes, sus familias y
otros actores relevantes.
La propuesta de articulacion y/o complemetariedad con actores

d lacales y el circuito de proteccién especializada identificados en el 10% 3 0,300
diagnostico, sefala mecanismos para conseguir prestaciones
concretas.
La metodologia propuesta considera mecanismos para potenciar

e (*} las fortalezas a recursos concretos de las familias y/o adultos 20% 4 0,800

significativos.
La metodologia favorece mecanismos de participacion para nifios,

f nifias y adolescentes, y sus referentes significativas, en el disefio, 10% 4 0,400
ejecucién y evaluacién del plan de intervencian.
La metodologia de trabajo en red para la busqueda y potenciacién

g de co garantes corresponde a lo sefialado en Ias orientaciones 15% 4 0,600
técnicas.
Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 3,600

Aspectos a corregir durante la implementacidn, si es adjudicado:

Criterio que presenta observaciones de corregir, sh bien es cierto el disefio de intervencion se ajusta a lo lineamientos técnicos de la modalidad,
con una detallada argumentacion sin embargo, se visualizan omisiones en las fases o momentos de la intervencién de manera precisa respecto
2 los tiempos de casa fase, exponiendo en fa presente propuesta las 'fases y momentos de la intervencion contenida en los Anexo N° 3", por lo
cual, no fue sujeto a evaluacién.

Se expone la necesidad de poder ajustarse a los lingamientos como formatos establecidos ya que los anexos no se configuran como
informacién para ser evaluada sino mds bien, informacion extra que no es sujeta a evaluacion, por lo cual, no se pudo evaluar flujograma al estar]
contenido en los anexos de |a presente propuesta.

se deia como observacion, respecto a la premocién de participacion de los NNA., en comites consultivo, si bien, se promueve la misma, sin
embarge, serequiere el garantizar, a las oritenciones técnicas

221 .
. Ponderador (Columna | Puntaje {Columna | Puntaje Ponderado {Columna
Descriptor
A} B) 9]
Las horas de trabajo del equipc destinadas al proyecto
al*) cortesponden a lo exigido en los lineamientos técnicos de la 15% 4 0,600
modalidad.
La conformacion del equipo de intetvencién {cargos) corresponde
bi*) , ! £qulpo ¢ I fcargos) v 15% 4 0,600
aio exigido en los lineamientos técnicos de la modalidad.
c L-as furmlones’ dgi equipo corresf)onden a lo exigido en los 10% 3 0,300
lineamientos téchicos de la modadlidad.
Los integrantes del equipe tienen formacion acorde al cargo,
d{*) 15% 2 0,300
segun lo requeride en los lineamientos técnicos de la modalidad.
Los integrantes del equipo tienen experiencia laboral segin lo
requerido en los lineamientos técnicos de la modalidad,
e (*) acreditado a través de curriculum vitae, carta compromiso con la 22% 3 0,660
ejecucion del proyecto y recomendacion de empleadores
anteriores que acredite experiencia requerida.
Se explicitan los mecanismos de seleccién para la contratacién de
f . 5% 4 0,200
trabajadcres/as idéneos a ios perfiles de carga.
Se anexan verificadores de consulta del Registre de Condenas
2 {certificado de antecedentes para fines especiales) y Certificado de 5% a 0200
Inhakilidades para ejercer funciones en dmbitos educacionales o ’
con menores de edad_- Art. 39 bis del Codigo Penal) para todos
h Se incorporan plan de cuidado y plan de capacitacién al equipo. 13% a 0,520
Puntaje Criterio {Suma columna} 100% 3,380

Aspectos a corregir durante |a implementacion, si es adjudicado: A partir de la revisidn exhaustiva de los antecedentes y anexos adjuntos en
relacién al recurso humana de la presente propuesta, se expone en lo que respecta a las funciones del equipo a partir de los lineamientos el
B3% del recurso se ajusta a cabalidad, sin embargo, se advierte que los profesionales de trabajo social, las funciones sefaladas no
corresponden al perfil, por lo cual, es preciso hacer las modificaciones pertinentes en caso que proyecto sea adjudicado.

En cuanto a la formacién de acuerdo a lo que el cargo precisa, a partir de verificadores adjuntos, propuesta en relacion al recurse humano no
se visualizan verficadores de la formacién academcia capacitaciones/Diplomas de acuerdo a lo requerido por lineamiento técnicos dela
modalidad declarades en sus antecedentes laborales, se solicita el poder adjuntar verificadores a partir de formacién declarada.

En relacién a la experiencia laboral, el 63% de propuesta se adjuntan verificadores que validen la experiencia laboral expuesta en los
antecedentes del recurso humano, como recomendacion de empleador que acredite la experiencia, sin embarge, como abservaciones es
necesario el poder subir el porcentaje de profesionales que acrediten su experiencia profesional en favor de la mejora continua considerando
ademas, que , director no cuenta con la experiencia en la conduccién de equipos a partir de las orientaciones técnicas que el cargo precisa, en
relacion a reativo h no se presetan observaciones.




=
Puntaje {Columna

Puntaje Ponderado (Columna

Deserint Ponderador {Columna
i

escriptor A) B) Q

. Se presentan los requerimientos exigidos por el Servicio en 50% 3 1,500
| materia de infragstructura.
|r b Se presentan los requerimientos minimes de soporte exigides por 50% a 2,000
! el Servicio.

Puntaje Criterio [Suma columna} 100% 3,500

Aspectos a carregir durante la implementacion, st es adjudicado: En relacion al presente reactivo, infraestrutura, no se expone de manera clara
se describe solo de manera general, identificande

y numeraria las oficionas que contaran los profesioinales y técnicos de dicha propuesta, ,

sala reuniones, oficina de directar entre otras, por lo cual, si la propuesta s

ambito con mayor precision

ea adjudicada realizar las acciones pertinentes clarificando el presente

Dimensidén Criterios Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado
1.- Planteamiento del Problema y Sujeto de Atencidn 20% 3,00 0,600
Técnica 2.- Matriz Légica 15% 3,80 0,570
3. Disefio de la Intervencién, Metodologia y Estrategia 30% 3,60 1,080
. 4.- Recursaos Humanos 25% 3,38 0,845
Gestion
5.- Recursos Materiales 10% 3,50 0,350
Total 100% 3,445

En este punto se debe asignar puntaje 1 en la Columna B

experiencia, debe asignarse puntaje 4, y automaticamente, se incluird el puntaje total de la evaluacién de la propuesta tecnica.

"pyntaje” si la propuesta corresponde a un Organismo Colaborador que se encuentre en las situaciones

descritas en la columna Descriptor. Si la propuesta cotresponde a un Organismo Colaborador que no se encuentra en alguna de dichas situaciones o no tiene

Descriptor

Ponderador (Columna
A)

Puntaje (Columna
B)

Puntaje Ponderado {Columna
<}

3.2

El organismo colaborador presenta gastos observades y no
regularizados en uno o mds proyectos ejecutados, 60 dias corridos
antes de la apertura y no ha reintegrado los recurses a las cuentas
corrientas de cada proyecto 15 -dias corridos antes de la

mencionada apertura del presente concurso

50%

3b

El Servicio ha requerido el término unilateral de un canvenio,
respecto del cual, los objetivos mo fueron cumplidos, los
resultados no fueron alcanzados en el grado como minimamente
satisfactorio o los derechos de los nifios, nifias ¢ adolescentes no
fueron debidamente respetados, lo que se encuentra formalizado
3 través de una Resalucion Exenta, cuyos efectos se han producido
en el ultimo afio, contada a partir del quinto dia habil anterior a la
fecha de la apertura de las propuestas, o bien, el Organismo
Colaborador que presenta esta propuesta, tiene un/unos|
proyecto/s, respecto delflos cualfes, ha requerida al servitio el
término unilateral y anticipado, no respetande el plazo de los 60
dias habiles de aviso previo, y le anterior, se ha formalizado
mediante Ja dictacion de una resolucién Exenta, gue indica
expresamente que €l término producird sus efectos en el ditimo
aiio, contado cinco dias habites antes de la fecha de la apertura de

|as propuestas.

50%

Notas

Puntaje Criterio

100%

Para evaluar el descriptor 3.a la Comisién Evaluadora debera considerar lo informado por el Sub Departamento de Supervision Financiera
Nacional, en un Informe financiero, que se elabarara para estos efectos.

Para evaluar el descriptor 3.b la Cornisién Evaluadora deberd considerar lo informada por el Departamento luridico de la Direccidn Nacional de
SENAME, en un informe Juridico, que se confeccionara para estos efectos.




4. EVALUAGION

41

5i la propuesta corresponde a un organismo colaboradoer con experien

en la columna A, introduzca el puntaje dela de desempefio

eiectuada en el periodo convenido (1 a 10), de acuerdo con lo sefialado en el articuio 27 de la Ley N2 20.032. Este puntaje serd convertido automdticamente a una

sscala de -1{menos uno) a 3 (tres), en la columna B{*).

5i |a propuesta corresponde a un organismo colaborador que no b

riencia en el territorio y modalidad, deberd asignar untaje 0

cero) en la Columna A,

T
Puntaje de ditima
evaluacion Puntaje convertido {Columna B}
{Columna A)
0
0,000

[+} La escala de conversién es la siguiente:

Puntaje -1 para los proyectos que obtuvieron nota inferior a 5 (equivalente a categorias Deficiente e insuficiente)
puntaje 1 para los proyectes que obtuvieron nota entre 5y 6,99 (equivalente a categorias Regular}
Purtaje Z para los proyectos que obtuvieron nota entre 7 y 8,99 (equivalente a 13 categoria Bueno)

Puntaje 3 para los proyectos que obtuyieron nota desde 9 en adelante {equivalente a las ¢

5. PUNTAIEFINAL Y SATEGORIA

y Excelente)

Puntaje Ponderado
oferente con
Ponderador experiencia
Evaluacion de la propuesta técnica 70% 2,412
Comportamiento legal y financiero 20% 0,800
Experiencia anterjor del proyecto 10% 0,000
Puntaje Final 100% 3,212
Tene punt T s 221 letrad)
No adjudicable -

Rangos y Categorias Finales de la Evaluacion

Rango Categoria
-

Definicion

1-2,908 No adjudicable

La propuesta no cumple con las criterios minimos requeridos en los
lineamientos de la modalidad, por o que na califica para ser aprobada, o
bien, la propuesta tiene una pustuacion final de 3 o 4, pero tiene una
puntuacién de 1 o 2 en algin descriptor critico.

2,909 - 3,900 Adjudicable

La propuesta cumple satisfactoriamente can los criterios minimas requeridos,
calificando para su aprobacion. Se presentan, eventualmente, Afunos
aspactos que deben ser corregidos durante la ejecucion deJ proyecto, en casc

de ser adjudicado, pero que no afectarian la calidad de !a iftervencién.
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HOJA DE RUTA N° 1 )
TRAMITACION DE PROYECTOS CONCURSO PUBLICO

Region o Dpto. de origen:
N° Folio:
IDENTIFICACION DEL PROYECTO USO INTERNO
Institucion: ...... FUNDAC'ON TAL'TA KUM
Progecto: [OIPIF| [ BIHIEMIAL T T T T T T T[T T 1]
LI T I T T T T TIT]
Area de dependencia: DEPRODE ( } ADOPCION{ ) DEDEREJ ( }
PASO DESCRIPCION TRAMITE FIRMA FECHA/HORA VERIFICADOR
1 Of. de Partes Regional ingresa propuestas cerradas del \g Loty 37 N® Libro de Partes
Colaborador Acreditado. Inicia Hoja de Ruta. Mantiene en
custodia.
2 Se constituye Comisién de Apertura, presidida por Director/ra 9_IQ (- 152+ Y Ve B° receptor

Regional. Ujur retira antecedentes desde Oficina de Partes.

X

L= P

3 | Directorfa Regional remite Acta de Apertura a DN junto a
documentacion de propuestas inadmisibles via Of. de Partes
regional.

N° Libro de Pares

4 | Of. de Partes Regional remite Acla de Apertura y propuestas
inadmisibles a Directora Nacional (¢/c a Comision evaluadora
[egional) y adjunta docurnentacion.

|

V° B° receplor

6 |YOf. de Partes Nacional recepciona antecedentes y los remite a
Directora Nacional,

N® Libro de Partes

7 | Directora Nacional insttuye a Departamento Juridico para
efectuar control de legalidad y le envia antecedentes.

8 | DEJUR recapciona antecedentes realiza control de legalidad.
prepara resolucion de inadmisibilidad y que declara
parcialmente desierto el concurso si comesponde, elabara
carta informativa a los proponentes que no cumplieron con los
requisitos de admisibilidad y los remite junto con todos los
v antecedentes a firma de Directora Nacional

Jefe/a Dpto.

¥° B° recaptor

8 | Directora Nacional firma Resolucion respectiva, carta ¥ remite
{FIN) | a oficina de partes para su total tramitacion y distribucion.

Gireclors Nac.

Ve B3° receptor

10 Comision de Apertura aprueba admisibilidad de propuestars y
remite antecedentes a Comisién Regional de Evaluacién, para
fines pertinentes.

V° B® receptor

11 Comisian Regional de Evaluacion remite copia con propuestas
declaradas admisibles al Departamento Técnico que
corresponda, via Oficina de Partes.

(9//

Maif a D.Técnico.

12 Comisién Regional de Evaluacién califica propuesta, remite
Acta de Evaluacion y proyecto con memo, para la fima de
Director/a Regional.

=
- ) —/\.
\ £ _

V® B° receptor

13 Director/a Regional firma meme para Jefatura Depto. Técnico
respectivo, remifiendo Hoja de Ruta, Proyecto, Acta de
Evalugcion de Comision Regional e Instrumento de
Evaluacién. Deriva a Of. Partes regional.

Directoria Reg.

V° B° receptor

Ne° Libro de Partes

14 Of. Partes regional envia antecedentes a Jefatura Depto.
Técnico respectivo via Of. Partes Nacional.

15 Of, Partes Nacional recepciona antecedentes y los envia a N° Libro de Pares
Jefatura det Deplo. Técnico correspondiente.

16 Jefaturas Deptos. Técnicos reciben antecedentes para evaluar ¥° B° receptor

y efectuar consolidado con evaluacion de la Comision
Regional de Evaluacion.

17 Jefaturas de Dptos. Técnicos solicitan CDP a DAF, en caso de
evaluacion favorable.

Jefefa Dplo.

Ve B® receplor

18 Jefaturas Dptos. Técnicos recepcionan CDP.

Ve B? receptor

19 Jefaturas de Dptos. Técnicos envian a Directora Nacional:
antecedentes, Consolidade de evaluacion regional y nacional,
y Consolidado Total de Proyectos Licitados por region.
Adjunta CDP en caso de evaluacion favorable.

Jefe/a Dpto

Ve B° receptor




20

Directora Nacional se pronuncia scbre:;

Proyecto Adjudicable:

Proyecto Adjudicado a otra institucion

Proyecto Técnicamente insuficiente:

Proyecto no cumple con requisitos de bases

0 O]

Remite antecedentes a Depto Juridico para control de
legalidad.

(hreciora Nac,

¥° B° receptor

21

DEJUR controla legatidad, elabora resolucion de adjudicacion
0 declaracion desierta, segin corresponda, carta para el Col.
Acreditado y Memo para Director/a Regional, los remite, junto
a todos los antecedentes, a la Directora Nacional, para su
firma.

v
()

Jefeia Dpt

C
o

Y° B° receplor

22a

Cirectora Nacicnal firma resolucion, carta a Colab. Acreditado
y memo a Director/a Regional. Remite a Oficina de Partes
nacional, junio a antecedentes, para tramitacian.

Directoras Nag.

V°B? receptor

22b

Directora Nacional instruye a Unidad de Informatica ia
publicacion de Resultados de fa Licitacion en pagina web del
Servicio.

Diractora Nac.

Ve B° receptor

23

Oficina de Partes nacional tramita y remite cata al
Colaborador Acreditado.

N® Libro de Paries

24

Oficina de Partes Nacional tramita Resolucién y remite memo
¥ copia de Resolucion junto a sus antecedentes a Director/a
Regional.

N° Libro de Partes

25

Of. Partes Direccién Regional recibe Resolucién, memo y
documentacion y las remite a Director/a Regional.

26

Director/a Regional recibe antecedentes y los remite a UJUR
para elaborar convenios.

27a

UJUR solicita a Uplae Ficha de Datos Basicos de proyectos
adjudicados.

27b

UJUR recepciona de Uplae Ficha de Datos Basicos de
Proyectos adjudicados.

27¢

UJUR elabora propuesta de convenio y carta remisora al
Colaborador Acreditado y los envia a Director/a Regional para
su firma.

VO B receptor

Ve B receptor

¥° B° receptor

V° 8° receplor

V7 B® recaptor

28

Director/a Regional firma convenios y carta remisora, envia a
Oficina de Partes y devuelve resto de los antecedentes a
UJUR para custodia (e informa a Uplae y U. Técnica
correspondients).

Direcior/a Reg.

¥° B® receptor

29

Of. de Partes regional recibe convenios y carta, y los remite a
Colaborador Acreditado.

30

Of. Partes regional recibe convenios firmados de Colaborador
Acreditado y los remite a UJUR.

3

WJUR consolida la documentacion, elabora resolucion que
aprueba convenio y fa remite a Director/a Regional para su
firma, junto con el resto de antecedentes.

32

N° Libro de Parles

Ve 8% receplor

V° B® receptor

Director/a Regional firma resolucion que aprueba convenio y
la remite a Of. de Partes regional para su numeracien,
fechado, tramitacion y distribucian.

33

Direcioria Reg.

V® B® receplor

Of. de Parles Direccion Reg. tramita Res., archiva Res.
Convenio, Proyecto, CDP y antecedentes, Completa los
antecedentes de la Ficha de Datos Basicos y la remite con
Memo al Director/a Regional.

3

Director/a Regional firma Memo que remite Ficha de Datos
Basicos a U. de Informética, y lo envia a Oficina de Partes
regional para distribucién conjunta con Resolucian.

35a

Oficina de Partes Direccién Regional remite Ficha de Datos
Basicos y copia de Resolucion a U, de Informética, a través de
Oficina de Partes nacional.

35b

Of. de Partes Direccion Reg. envia copia de Res. y proyecto ¥
Convenio original a C. Acreditado.

35¢

Of. de Partes Direccion Reg. envia copia Res. y Convenio a U.
Técnica.

35d

Of. de Partes Direccion Reg. envia copia Res. y Convenio a U
Financiera.

35e

Of. de Parles Direccién Reg. envia copia Res. y Convenio
original a UJUR

35f

Of. de Paites Direccion Reg. envia copia de Res. y Hde R a
UPLAE

V° B receptor

Vo B® receptor

¥° B° receptor

Ve B° receptor

Y B° receptor




35g Of. de Partes Direccién Reg, envia copias Res. Convenio, H N° Libro de Partes
de R a Of. Partes Direccion Nac.

Ko Of. de Partes Direccion Nac. recepciona documentos desde N® Libro de Partes
Of, de Partes Req.

37a Of. de Partes Direccion Nac. envia copia de Resolucion a V° B® receptor
Dpto. Técnico respectivo

37b Of. de Partes Direccion Nac. envia copia de Resolucion y V° B° receplor
convenio a DAF, Unidad de Transferencias y Sub-Unidad de
Administracién de Procesos y Pagos.

37c Of. de Partes Direccion Nac. envia copia de Resolucién y Ve B® receptor
Convenio a DEJUR

37d Of. de Partes Direccion Nac. envia copia de Resolucion y V° B receptor
convenio a Unidad de Auditoria Interna

37f OI. de Partes Direccién Nac. envia a DEPLAE Hoja de Ruta. V° B° receptor

OBSERVACIONES
N° FECHA DESCRIPCION OBSERVACION

Nombre y Firma:

2

Nombre y Firma:
3

Nombre y Firma:
4

Nombre y Firma:

Nombre y Firma:




1. DAT:

bisriso de Chite |

ANEXO: PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTOS

PROGRAMA DE PREVENCION FOCALIZADA (PPF)

£l presente instrumenta tiene come objetivo evaluar la formulacion de las propuestas que se presentan al Servicio Nacional de Menores en
procesos de licitacion, evalidndose dos grandes dimensiones: la técnica y la de gestion. Se incluye ademas, una seccion de evaluacidn del
comportamiento legal y financiero y una ponderacidn especifica para integrar [a experiencia anterior (articulo 27, ley 20.032).

El punto 1 corresponde a "Datos generaies”. En éste, el/la evaluador/a debe completar la informacion relativa al concurso y al proyecto.

El punto 2 corresponde a la "Evatuacién de la Propuesta”, dividida en 2.1. "Dimensién técnica® y 2.2, "Dimensidn de gestién". Aqui, eifla
evaluador/a debe calificar cada uno de los criterios en la columna “"puntaje” (Columna 8), de acuerdo a la escala de puntuacion que se presenta en
el cuadro siguiente {solo deben usarse nimeras enteros). Cada descriptor tiene asignada una ponderacién porcentual cuya suma es igual a 100%
{columna A). El puntaje asignado por el/la evaluador/a se multiplica automaticamente por la columna A, y se obtiene un puntaje ponderado para
cada descriptor {Columna C). La suma de ellos correspondera al valor de cada criterio.

Dentro de cada una de los criterios se incluyen 1 o mas descriptores critices, indicados can el signa (*), los cuales no pueden presentar falencias o
arrores. De esta manera, la calificacién de alguno de estos descriptores con un puntaje 1 & 2 determina inmediatamente la no adjudicabilidad del
proyecto.

Los criterios y sus descriptores critices, son;

2.1.2 Criterto: Matriz Logica, descriptores a) y b) de la pauta de evaluacidn.
2.1.3 Criteric: Disefio de |a intervencion: metodologias y estrategias, descriptores a) y e} de la pauta de evaluacion.
2.2.1 Criterio: Recursos Humanos, descriptores a), b), ¢, d}, €), f) v g) de |a pauta de evaluacidn.

Al final de cada uno de los criterios, el /la evaluadar/a debera sefialar }as observaciones correspondientes a cada uno de los descriptores que no se
evaluaron con la puntuacién maxima, los cuales deberdn ser corregidos y supervisados durante la implementacién del proyecto, en caso de gue
éste sea adjudicado.

En el punto 2.3. "Resumen de puntajes de la evaluacidn de la propuesta”, se presenta una tabla que muestra los puntajes obtenidos en cada
criterio y dimensién, calculando autométicamente el puntaje final obtenido en ia evaluacion de la propuesta. La escala de asignacién de puntajes
para cada uno de los descriptores s de 1 a 4, con excepcion del descriptor g} del recurso hurmanag, el cual se puntua solamente con104.

{a asignacian de cada puntaje, debera guiarse por ia ribrica que orienta esta evaluacion y que se encuentra en la siguiente hoja del presente

ale

El punto 3 corresponde a “Evaluacion del comportamiento financiere y legal de proyectos ejecutados por el Organismo Colaborador”, el cuat
debe ser evaluado solamente con puntajes 1 6 4. Ef evaluador debe asignar puntaje 1 en caso de que el Organismo Colaborador se encuentre en
una o mas de las situaciones que ahi se describen, mientras que debe asignar puntaje 4 cuando no se encuentre en ninguna de dichas
situacicnes. En caso de que la prapuesta corresponda a un Organismo Colaborador sin experiencia, debe asignar también puntaje 4.

El punto 4 corresponde a "Evaluacion de la experiencia anterior”. Aqui, el/la evaluador/a debe incorporar el puntaje de la dltima evaluacion de
desempefio anual del periode convenido, La tabla asocia automaticamente la calificacion obtenida a un puntaje dentro de |a escala de -1 {menos
1) a 3 {tres). Este puntaje se pondera con el puntaje total de la evaluacion de Ya propuesta, entregando el puntaje final {punto 5). En caso de que
la propuesta no carresponda a un provecto gue haya ejecutado la modalidad en el territorio al que postula, el puntaje a asignar debera ser

igual a 0 {CERO}.

El punto 5 muestra el "Puntaje final y Categoria”, en donde se calcula automaticamente la puntuacion final obtenida por la propuesta y la
determinacion de su adjudicabilidad. Solo serdn adjudicables proyectos que tengan un puntaje igual o superior a 3 y que tengan puntajes 364 en
los descriptores criticos. En la casilla "Tiene descriptor critico ¢on puntaje 1 o 2", la pauta indicara automaticamente si presenta descriptores
criticos con un puntajes 1 0 2; en la casilla "Categoria", finalmente, una formuia de calculo dara cuenta si la propuesta es "adjudicable” ¢ "no
adjudicabie” de acuerdo a {a tabla "Rangos y Categorias de Evaluacion” y a la casilla "Tiene descriptor critico con puntaje 10 2".

i

Fecha de Evaluacidn: 04-01-2019

Nombre del Proyecto: PPF AGUAS BLANCAS
Codigo del concurso: 5129 Concurso N2: 12

Modalidad de Intervencion: PROGRAMA DE ATENCIGN FOCALIZADA

Regidn: Antofagasta Comuna: ANTOFAGASTA

Institucion: ALDEAS iNFANTILES SOS.




ponderador (Columna | Puntaje [Columna Puntaje Ponderado {Columna
Descriptor A) B) o

se presenta un diagndstico del territario en el que se instalara el
proyecto, incorporando datos cuantitatives v cualitatives 25% a 1,000

2 actualizados relativos a la magnitud y factores asociados a las
vulneracicnes de derechos que constituyen el problema
abordado, indicando ademas las fuentes de informacién.
Se identifica a los actores intersectoriales y otros actores
b relevantes sefialado en !as orierlltaciones 't'ecnicas, ind.icando cual 15% 2 0,300
es su rol complementario en la intervencion con el sujeto de
atencion.
c El planteamiento del problema y justificacién del proyecto es 15% 3 0,450
coherente con el diagndstico.
d Se identifican las graves vulneraciones de derecho que afectan a 15% 4 0,600
los nifias{as) o adolescentes gue seran atendidos por el proyecto,
siendo caherentes con la modalidad gue se licita.
Se presenta caracterizacién de los nifios, nifias y adolescentes que
serdn sujeto de atencion (definiendo rango etario, sexo,
e pertenencia cultural, capacidades diferentes v otras si fuesen 15% 2 0,300
pertinentes), y ésta na presenta criterios de exclusidn {no se limita
a un subgrupo).
Se presenta caracterizacién de las familias de los nifios, nifias ¥
i adolescentes que serdn sujeto de atencion (estructura familiar, - 15% 2 0,300
ciclo vital, pertenencia cultural, capacidades diferentes u otras si
fuesen pertinentes).
Puntaje Criterio {Surma columnal 100% 2,950
Aspectos a corregir durante la implementacion, si es adjudicado:
A partir de los antecedentes expuestos en relacidn al presente criterio de acuerdo al diagnostico que se realiza a nive! Regional, se incorporan
datos cuantitativos y actualizados de manera contextualizada segin dantos de Tribunal de Familia y otros actores garantes de derechos, sin
embargo, no se advierte un mayor desarrollo y articulacion de a informacién, exponiendo antecedentes descriptivos de la informacién expuesta
{ cuadros estadisticos) , observanda un planteamiento del problema de manera escueta siendo necesario una mayor articulacion de la
informacién y desarrollo de los mismos.
A partir de |o anterior se expone ademds, una mayor precision del sujeto de atencién, ya que no se identifica sexo, rango, etario, solo de
manera general por o cual, es preciso mayor claridad en |a caracterizacion.
Respectc a los actores del intersector no se explicita cual serd el rol en el abordaje de los NNA y sus familias que seran sujetos de atencién ni la
complementariedad en la articulacion por lo cual €s preciso reajizar una mayor desarrotle respecto a este punto y una mayer especificidad.
Se expane ademds que na se pudo evaluar a cabalidad el presente descriptor, ye que en el formulario de presentacién dice claramente
"Extensién maxima de 4 paginas, con letra verdana 10. (El texto que sobrepase esta extensidn no sera evaluado}", propuesta que presenta 4y
media paginas excediendo lo normado por e servicio. Exponiendeo que no se identificaron las variables transversales en las hojas sujetas a
evaluacign.
Se expone el realizar mejoras en la presentacién y una mayor profundizacién de cada reactivo en la presente dimensién.
212 Lt
. Ponderador (Column Puntaje {Columna | Puntaje Ponderado (Columna
Descriptor
A} B) 9]
La matriz légica presentada considera todos los objetivos e
al*) indicadores requeridos en el formulario de presentacidon de 20% 4 0,800
proyectos,
b () Las acFivi-dades-pr?puestas en la ma}riz Idgica son consistentes con 20% 4 0,800
los objetives e indicadores establecidos.
c En la formulacién de actividades y/o acciones, se incorporan tedos 20% 4 0,800
las enfoques transversales.
Los medios de verificacidon propuestos permiten constatar los
d . 20% 4 0,800
resultados obtenidos.
e El plan de autoevaluacidn presentado contempla evaluacién de 59, 4 0,200
proceso y de resultados.
¢ El ;?}an d?’autoevalu§ci6n presentado contempia evaiuacidn de 5% 3 0,150
satisfaccion de usuarios/as.
£l plan de autpevaluacign sefiala como se incorpora la
g . y o . 10% 4 0,400
informacidn y los aprendizajes obtenidos en este proceso.
Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 3,950

Aspectos a carregir durante la implementacion, si es adjudicado:

£n las actividades principales para dar cumplimiento a objetivo especifico nimero 1 no se identifica la aplicacidn de instrumentos diagn dsticos
de NNA. Especificamente, cansiderande que estos se exponen en el disefio de intervencion, en la evalucién de recursos personales, por lo cual,
es necesario el poder ser incorporados en ias actividades principales ademds, si propuesta es adjudicada.

En relacién a ta evaluacion de usuarios, no fueron descritas las acciones que permitirdn internalizar los aprendizajes que se optuvieron a partir
de su procese interventivo en el programa, por lo cual, es necesario el poder incorporarias.
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212 i ] Ponde;ador {Columna | Puntaje {Columna Puntaje Ponderado (Columna
Descriptor Al B) [
. Las metodologias y estrategias de trabajo son consistentes con los 20% 4 1,200
2 ) lineamientos técnicos de la modalidad.
b Se describen técnicas e instrumentos especificos acordes a la 5% 4 0,200
metedologia propuesta.
Se presenta un flujograma de intervencion acorde a los objetivos
c propuestos, que identifica las principales etapas gue se - 0% a 0,400
gesarroliaran con los nifios, nifias, adolescentes, sus familias y
otros actores relevantes.
La propuesta de articulacion y/o complemetariedad con actares
d locales y el circuito de proteccién especializad? identiﬂc.ados enel 10% 3 0.300
diagnéstico, sefiala mecanismos para conseguir prestaciones
concretas. I
La metodologia propuesta considera mecanismos para potenciar
el las fortalezas o recursos concretos de las familias y/o adultos 20% 4 0,800
significativos.
La metadologia favorece mecanismos de participacidn para nifios,
f nifias y adolescentes, y sus referentes significativos, en el disefio, 10% 4 0,400
ejecucién y evaluacion del plan de intervencidn.
Lz metodoiogia de trabajo en red para la busqueda y potenciacion
E de co garantes corresponde a lo sefialada en las orientaciones 15% 3 0,450
técnicas.
Puntaje Criterio {Suma columna) 100% 3,750

Aspectos a corregir durante la implementacian, si es adjudicado: En relacion al presente descriptor, |a propuesta si bien se identifican los actores
cogarantes , sin emhbargo, no se expenen las prestaciones como articulacién de manera concreta y en como estas se llevaran a cabo ademas del
resultado de las mismas en favor de la complementariedad por lo cual, es necesario que se incorporen de manera clara y concreta realizando las
modificaciones respectivas si la presente propuesta sea adjudicada. se expone ademas, la omision de autores en instrumentos presentados. no
se advierten otras observaciones suceptibles a ser maodificadas o potenciadas.

2.2
Ponderador (Columna | Puntaje (Columna | Puntaje Ponderado (Columna
Descriptor
A) B) Q)
Las horas de trabajo dei equipo destinadas al proyecte
af{*) corresponden a lo exigido en los lineamientos técnicos de la 15% 4 0,600
modalidad.
La conformacion del equipo de intervencidn {cargos) corresponde,
b {*) 15% 4 0,600
a |o exigido en los lineamientos técnicos de la modalidad.
c Las funciones dgl equipo corres.punden a lo exigido en los 10% 3 0,200
linearnientos técnicas de ja modadlidad.
Les integrantes del equipo tienen formacion acorde al cargo,
d ™) 15% 2 0,300
segun lo requerido en los lineamientas técnicos de la modalidad.
Los integrantes del equipo tienen experiencia laboral segin lo
requerido en los lineamientos técnicos de la modalidad,
el{*) acreditado a través de curriculum vitae, carta compromisa con la 2% 1 0,220
ejecucidn del proyecto y recomendacién de empleadores
anteriores que acredite experiencia requerida.
Se explicitan los mecanismos de seleccién para la contratacion de
f . 5% 3 0,150
trabajadores/as iddneos a los perfiles de cargo.
Se anexan verificadores de consulta del Registro de Condenas
ifi . .
a {ce |f.|§ado de antec.edentes pafa fines e’spe.cuales] ¥ CEITtIﬁCadO de 5% 1 0,050
inhabilidades para ejercer funciones en dmbitos educacionales o
con menores de edad - Art. 39 bis del Cédigo Penal) para todos
Sei | i itacio ipo.
h e incorporan plan de cuidado y plan de capacitacion al equipo 13% 3 0,390
Puntaje Criterio {Suma columna} 100% 2,510

Aspectos a corregir durante la implementacién, si es adjudicado:

A partir de la revisidn exhaustiva de los antecedentes y anexos adjuntes en relacidn 2l recursa humano de la presente propuesta, se expone en
lo que respecta a las funciones del equipo a partir de los lineamientos el 63% del equipo presenta sus funciones que se corresponden a lo
exigide, par lo cual, sila propuesta es adjudicada, se solicita el poder ajustar las funciones de los técnicos sociales respecto a la participacién en e
diagnostico, como el disefio del PIl.

En cuanto a Iz formacién de acuerdo a lo que el cargo precisa, a partir de verificadores adjuntas, propuesta se sitda en el rango del 55 al 69% ya
que no se visualizaron capacitaciones y/o diplomas de profesionales psicélogos un trabajador social come técnicos sociales, de acuerde a lo
requerido por lineamientos técnicos de la modalidad.

En relacién a ta experiencia laboral, no se adjuntan verificadores que validen la experiencia laboral expuesta en los antecedentes del recurso
humana, como recomendacién de empleador actual que acredite la experiencia por lo cual, es preciso adjuntar verificador emitido sumado a
ello director no cuenta con la experiencia en la conduccién de equipos a partir de las orientaciones técnicas que e cargo precisa.

De acuerdo a los mecanismes de seleccion de personal, se explicita sole dos mecanismos de seleccidn, no se visualiza en la descripcidn del
procesc de seleccion la evaluacion curricular, por (o cual, si el proyecta es adjudicado, incorporar dicha etapa.

No se anexa en la presente propuesta, certificada de antecedentes para fines especiales de la totalidad del recurse humano presentado, solo se

adjuntan verificadores de inhabilites, para ejercer funciones, como declaracion jurada, por lo cual, en el caso que provecto sea adjudicado el
poder incorporar el verificador sefialado.

En relacion del plan de auto cuidade presentada, se deja en antecedentes que se idéntfica acciones de trabajo para Programa Aldeas Infantiles
de Quilpué, no siendo coherente con el nombre de |2 propuesta presentada en la presente licitacién. Por lo cual, es necesario realizar las
correccciones respetivas, si el proyecto es adjudicado. En relacion a plan de capacitacion esta aborda el entrenamiento para la evaluacion de
competencias parentales de sus profesionales.
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. Ponderador (Columna | Puntaje (Columna Puntaje Ponderado (Columna
Descriptor A} B) )
2 Se presentan los requerimientos gxigidos por el Servicio en 50% 3 1,500
materia de infraestructura,
b Se presentan los requerimientos minimos de soporte exigidos por 50% a 2,000
el Servicio.
Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 3,500

la implementacién que facilite el accese a personas con discapacidad, por lo cual, es neces.

Aspectos a corregir durante |3 implementacion, si es adjudicado: En el presente criterip, no se visualiza en 1a propuesta presentada el contar cony

ario que colaborador

para generar las condiciones necesarias para facilitar el mismaoi, elmento gue serd sujeto a supervisidn si la propuesta sea adjudicada.

considere un acceso incluisivo

Dimensién Criterios Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado
1.- Planteamiento det Problema y Sujeto de Atencién 20% 2,95 0,590
Técnica 2.- Matriz Légica 15% 395 0,593
3.- Disefio de Ia Intervencion, Metodologia y Estrategia 30% 3,75 1,125
Gestign 4 - Recursos Humanos 25% 2,51 0,628
5.- Recursos Materiales 10% 3,50 0,350
Total 100% 3,285

3. EVALUACHGN:DEL

En este punto se debe asignar puntaje 1 en lz Columna 8 “Puntaje” si la propuesta correspende a un Organismo Colzborador que se encuentre en as situaciones

descritas en la columna Descriptar. Si la propuesta corresponde a un Organismo Colaborader que no se encuentra en alg

experiencia, debe asignarse puntaje 4, y automaticamente, se incluird el puntaje total de la evaluacién de la propuesta tecnica.

una de dichas situaciones o no tiene

ponderador (Columna

Descrlptqr A}

Puntaje (Columna
B)

Puntaje Ponderado {Columna
9]

El organismo colaborador presenta gastos observades y ne
regularizados en uno o mas proyectos ejecutadas, 60 dfas corrides
3.8 antes de la apertura y no ha reintegrado los recursos a las cuentas 50%
corrientes de cada proyecto 15 dias corridos antes de la

mencionada apertura del presente concurso

El Servicio ha requerido el término unilateral de un convenio,
respecto del cual, ios objetivos no fueron cumplidos, los|
resultados no fueron alcanzados en el grado como minimamente
satisfactorio a ios derechos de los nifios, nifias o adolescentes no
fueran debidamente respetados, lo que se encuentra formzlizado
a través de una Resolucién Exenta, cuyos efectos se han producido
e el Ultimo afo, contado a partir del guinto dia kibil anterior a la
ib fecha de la apertura de ias propuestas, o bien, el Qrganisme 50
’ Cclaborador que presenta esta propuesta, tiene unfunos %
proyecto/s, respecto del/ios cual/es, ha requerido al servicio el
término unilateral y anticipado, no respetandoe el plazo de los 60
dias habiles de aviso previo, y lo anterior, se ha formalizado
mediante la dictacién de una resolucion Exenta, gue indica
expresamente que el términe preducira sus efectos en el dltimo

afio, contado cinca dias habiles antes de la fecha de |a apertura de

las propuestas.

Puntaje Criterio 100%

Notas . . . .
Nacional, en un Informe financiero, que se elaborara para estos efectos.

para evaluar el descriptor 3.a la Comision Evaluadora deberd considerar lo informado por el Sub Departamento de Supervision Financiera

Para evaluar el descriptor 3.b la Comisién Evaluadora deberd considerar lo informado por el Departamento luridico de la Direccion Nacional de

SENAME, en un informe juridico, que se confeccionard para estos efectos.




4. EVALJACION DE

43

Si la_propuesta corresponde 3 yn organisme colaborador con experien
efectuada en el periodo convenida (1

escala de -1{menos uno} 2 3 (tres), en la columna B{*).

Sila

ropuesta corresponde a un grganismo colaborador

, entonces, en la columna A, introduzca el puntaje dela
a 10), de acuerdo con lo senalado en el articulo 27 de |a Ley N2 20.032. Este puntaje sera convertido automaticamente a una

Puntaje de ultima
evaluacion
{Columna A}

Puntaje convertido {Columna B)

6.8

1,000

{+) La escala de conversion es la siguiente:

puntaje -1 para los proyectos gue gbtuvieron nota inferior a 5 {eguivalente a categarias Deficiente & insuficiente}

untaje 1 para los proyectas gue obtuvieron nota entre 5y 6,99 (equivalente a categorias Regular)

\untaje 2 para los proyectos que obtuvieron nota entre 7 y 8,99 {equivalente a la categoria Bueno)

Puntaje 3 para los proyectos gue ohtuvieron nota desde 9 en adelante (equivalenta a las categ

orias Muy Bueno vy E;

Si, entonces ingreg

Mo, entonces no in’

Puntaje Ponderade
oferente con

Panderador experiencia
Evaluacién de la propuesta tecnica 70% 2,300
Comportamiento legal y financiero 20% 0,800
Experiencia anterior del proyecto 10% 0,100
Puntaje Final 100% 3,200

— T & B j

12.2.1 letra c) -d}-e) y g)

Rangos y Categorias Finales de la Evaluacion

Rango Categoria Definicion
La propuesta no cumple con los criterios minimos regueridos en los
Lo lineamientes de Ia madalidad, por lo que no califica para ser aprobada, o
1-2,908 No adjudicable . . P q . P . P !
bien, la propuesta tiene una puntuacidn final de 3 o 4, pere tiene una
puntuacion de 1 o 2 en algln descriptor critico.
L. La prapuesta cumple satisfactoriamente con los criterios minimos requeridos,

2,909 - 3,900 Adjudicabie prap P iterios s requeridos

calificando para su aprobacion, Se presentan, eventualmente, algunos
aspectos que deben ser corregidos durante la ejecucigplel proyecto, en caso
de ser adjudicado, pero gue no afectarian la calidagf de la intervencidn.

Firma Presidgnte(a) Comisidn de Evatuacion
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TRAMITACION DE PROYECTOS CONCURSO PUBLICO

Regién o Dpto. de origen:

N° Folio:

IDENTIFICACION DEL PROYECTO

mstitucion: ... ALDEAS INFANTILES SOS CHILE

Proyecto:

Area de dependencia:
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HEEEN

DEPRODE ( ) ADOPCION ( )

DEDEREJ( )

USO INTERNC

PASO

DESCRIPCION TRAMITE

FIRMA

FECHA/HORA

VERIFICADOR

1

Of. de Parles Regional ingresa propuestas cerradas del
Colaborador Acreditado. Inicia Hoja de Ruta. Mantiene en
custodia.

@!()31?’,48{

N® Libro de Partes

Se constituye Comisidn de Apertura, presidida por Director/ra
Regional. Ujur retira antecedentes desde Oficina de Partes.

19-\2— 1y

Y B® receptor

O“Q(,

1stao .

Director/a Regional remite Acta de Aperiura a DN junto a
documentacion de propuestas inadmisibles via Of. de Partes
regional.

N Libro de Partes

Of. de Partes Regional remite Acta de Aperturay propuestas
inadmisibles a Directora Nacional (cfc a Comisidn evaluadora
fegional) y adjunta decumentacion.

V° B° receptor

. de Partes Nacional recepciona antecedentes y los remite a
Directora Nacional.

N° Libro de Partes

Directora Nacional instruye a Deparlamente Juridico para
efectuar control de legalidad v le envia antecedentes.

DEJUR recepeiona antecedentes realiza control de legalidad.
prepara rfesolucion de inadmisibilidad y que declara
parcialmente desierto el concurso si corresponde, elabora
carta informativa a los proponentes que no cumplieron can los
requisitos de admisibilidad y los remite junto con todos los
antecedentes a firma de Directora Nacional

Jefeiz Dplo,

Y B® receptor

(FIN)

Directora Nacional firma Resolucion respectiva, carta y remite
a oficina de partes para su total tramitacion y distribucion,

Direciora Nac,

Y B® receplor

10

Comisidn de Apertura aprueba admisibilidad de propuestals y
remite aniecedentes a Comisidn Regional de Evaluacion, para
fines pertinentes.

q

v B° receptor

1

Comisién Regionat de Evaluacion remite copia con propuestas
declaradas admisibles al Deparfamento Técnico que
comesponda, via Oficina de Partes.

Mail a D Técnico.

12

Comision Regional de Evaluacion califica propuesta, remite
Acta de Evaluacion y proyecto con memo, para la firma de
Director/a Regional.

,C'\%‘O)

e B receptor

13

Director/a Regional firma memo para Jefatura Deplo. Técnico
respectivo, remitiendo Hoja de Ruta, Proyecto, Acta de
Evaluacion de Comisién Regional e Instrumento de
Evaluacion. Deriva a Of. Partes regional.

Dirsctora Reg.

Ve B° receplor

14

Of Partes regional envia antecedentes a Jefatura Deplo.
Técnico respectivo via Of. Partes Nacional.

Ne Libro de Pares

15

Of. Partes Nacional recepciona antecedentes y los envia a
Jefatura del Depto. Técnico correspondiente.

N Libro de Partes

16

Jefaturas Deptos. Técnicos reciben antecedentes para evaluar
y efectuar consolidado con evaluacion de la Comision
Regional de Evaluacion.

¥° B° receptor

17

Jefaturas de Dptos. Técnicos solicitan CDP a DAF, en caso de
evaluacion favorable.

Jefein Dplo,

V¢ B° recepior

18

Jefaturas Dptos. Técnicos recepcionan CDP.

Y B? receplor

19

Jefaturas de Dptos. Técnicos envian a Directora Nacional:
antecedentes, Consalidado de evaluacion regional y nacional,
y Consolidado Total de Proyectos Licitados por region.
Adjunta CDP en caso de evaluacion favorable.

Jefela Dpto

Ve 8° receptor




20

Directora Nacional se pronuncia sobre:

Proyecto Adjudicable:

Proyecto Adjudicado a otra institucion

Proyecto Técnicamente insuficiente:

00

Proyecto no cumple con requisifos de bases

Remite antecedentes a Depto Juridico para control de
legalidad.

Direntora Nac,

VO B° receptor

21

DEJUR contrala legalidad, elabora resolucidn de adjudicacion
o declaracién desierta, segun corresponda, carta para el Col.
Acreditado y Memo para Director/a Regional, los remite, junto
a todos los antecedentes, a la Directora Nacional, para su
firma.

Jefeia Opto.

Y B° receplor

22a

Directora Nacional firma resolucion, carta a Colab. Acreditado
y memo a Directorfa Regional. Remite a Oficina de Partes
nacional, junto a antecedentes, para tramitacion.

Direciora Nae.

YeB2 receplor

2Z2b

Directora Nacional instruye a Unidad de Informética la
publicacion de Resultados de la Licitacion en pagina web del
Servicio.

Directora Nac.

Y B° receptor

23

Oficina de Partes nacional tramita y remite cara al
Colaborador Acreditado.

N® Libro de Partes

24

Oficina de Partes Nacional tramita Resolucién y remite memo
y copia de Resolucion junto a sus antecedentes a Director/a
Regional.

N® Libro de Partes

25

Of. Partes Direccion Regional recibe Resolucion, memo y
documentacion y los remite a Director/a Regianal.

26

Director/a Regional recibe antecedentes y los remite a UJUR
para elaborar convenios.

27a

UJUR solicita a Uplae Ficha de Datos Bésicos de proyectos
adjudicados.

27b

UJUR recepciona de Uplae Ficha de Datos Basicos de
Proyectos adjudicados.

27¢

UJUR elabora propuesta de convenio y carla remisora al
Colaborador Acreditado y los envia a Direclor/a Regional para
su firma.

Ve B® receplor

Y® B° receptor

V9 B® receptor

¢ B? receptor

Y B° receplor

28

Director/a Regional firma convenios y carta remisora, envia a
Oficina de Partes y devuelve resto de los antecedentes a
UJUR para custodia {e informa a Uplae y U. Técnica
correspondiente).

Cirector/a Reg.

Y? B® receptor

29

Of. de Partes regional recibe convenios y carta, y los remite a
Colaborador Acreditado.

30

Of. Partes regional recibe convenios firmados de Colaborador
Acreditado v los remite a UJUR.

A

UJUR consolida la documentacidn, elabora resolucién que
aprueba convenio y la remite a Director/a Regional para su
firma, junto con el resto de antecedentes.

N Libro de Partes

v B receplor

¥ B° receplor

32

Director/a Regional firma resolucién que aprueba convenio y
la remite a Of de Partes regional para su numeragcion,
fechado, tramitacién y distribucion.

Directoria Req.

Vo B° receplor

33

Of. de Partes Direccion Reg. tramita Res., archiva Res.
Convenio, Proyecto, CDP y antecedentes. Completa los
antecedentes de la Ficha de Dalos Basicos y |a remite con
Memo al Director/a Regional.

34

Director/a Regional firma Memo que remite Ficha de Datos
Basicos a U. de Informética, y lo envia a Oficina de Parles
regional para distribucién conjunta con Resolucién.

35a

Oficina de Partes Direccidn Regional remite Ficha de Datos
Basicos y copia de Resolucion a U. de Informatica, a través de
Oficina de Partes nacional.

35b

Of. de Partes Direccion Reg. envia copia de Res. y proyecto y
Convenic original a C. Acreditado.

35¢

Of. de Partes Direccion Reg. envia copia Res. y Convenio a U.
Técnica.

35d

Of. de Partes Direccion Reg. envia copia Res. y Convenio a U.
Financiera.

35e

Of. de Partes Direccion Reg. envia copia Res. y Convenio
original 2 UJUR

35f

Of. de Partes Direccion Reg. envia copia de Res. yHde R a
UPLAE

e B® receptor

Ve B° receplor

Ve B® receplor

Y B° receptor

Y B° receptor




359 Of. de Partes Direccion Reg. envia copias Res. Convenio, H N7 Libro de Parles
de R a Of. Partes Direccidn Nac.

K OF. de Parles Direccion Nac. recepciona documentos desde N° Libro de Pantes
Of. de Partes Req.

37a Of. de Partes Direccion Nac. envia copia de Resolucion a Ve B receplor
Dpto. Técnico respectivo

37b Of. de Partes Direccion Nac. envia copia de Resciucion y V° B° receptor
convenio a DAF, Unidad de Transferencias y Sub-Unidad de
Administracion de Procesos y Pagos.

37c Of. de Partes Direccion Nac. envia copia de Resalucion y V° B° receptor
Convenio a DEJUR

3rd Of. de Partes Direccion Nac. envia copia de Resolucion y Ve B° rgcepior
converio a Unidad de Auditoria Interna

37t Of. de Partes Direccion Nac. envia a DEPLAE Hoja de Ruta, Y° B® receptor

OBSERVACIONES
N° FECHA DESCRIPCION OBSERVACION

Nombre y Firma:

2

Nombre y Firma:
3

Nombre y Firma:
4

Nombre y Firma;

Nombre y Firma:
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FOLIO 11

Décimo Segundoe Concurso Piblico de proyectos para las Lineas de Accion Diagnéstico, Modalidad Diagnostico Ambulatorio (DAM), Linea
Programas de Proteccion, Modalidad Programas de Familias de Acogida con Programa de Proteccion Especializado (FAE-PRO), Linea
Programas de Proteccion en General, Modalidades Programas de Proteccion Ambulateria para nifios y nifias con Discapacidad Grave 0 Profunda
(PAD) y Programas de Prevencion Focalizada (PPF), Linea Programas de Proteccién Especializado, Modalidades Programas en Maltrato y Abuso
Sexual Grave (PRM); Programas de Explotacion Sexual Comercial Infanti! y Adolescente (PEE), Programas en Atencién con Adolescentes que
Presentan Conductas Abusivas de Cardcter Sexual (PAS), Programas para nifios, nifias y adolescentes en situacién de calle (PEC) y Programas de
Intervencién Integrat Especializada (PIE).

Antofagasta, 10 diciembre 2018
FECHA DE RECEPCION : 10/12/2018
HORA DE RECEPCION : 09:44
NOMBRE INSTITUCION : ALDEAS 508
PERSONA QUE ENTREGA: ELIAS HUERTA
NUMEROS DE SOBRES : 03 /

CODIGO: 5129

“LA HORA DE RECEPCION DE DOCUMENTO/SERA LA QUE MA E EL RELOJ CON?‘ROL DE ESTA OFICINA DE

PARTES” < J)\ AR
. ale@;&/ ' <

NOMBRE Y FIRM
ENCARGADA OFICINA DE PARTES




