ANEXO: PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTOS

PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADA {PRM, PEE, PAS, PIE y PEC}

£l presente instrumentc tiene como objetiva evaluar la formulacion de las propuestas gue se presentan al Servicio
Nacional de Menores en procesos de licitacién, evaluandose dos grandes dimensiones: 1a técnica y la de gestién. Se incluye
ademnas, una seccion de evaluacion del comportamiento legal y financiero y una ponderacién especifica para integrar la
experiencia anterior (articulo 27, ley 20.032).

El punto 1 corresponde a "Datas generales”, En éste, elfla evaluador/a debe completar la informacion relativa al concurso
y al proyecto.

El punto 2 corresponde a (a "Evaluacion de la Propuesta”, dividida en 2.1. "Dimensién técnica” y 2.2. "Dimension de
gestion". Aqui, elfla evaluador/a debe calificar cada uno de los criterios en la columna "puntaje” (Columna B}, de acuerdo a
1a escala de puntuacién gue 5e presenta en al cuadro siguiente {solg deben usarse numeros enteros). Cada descriptor tiene
asignada una panderacion porcentual cuya suma es igual a 100% {columna A). El puntaje asignado por ¢l/la evaluador/a se
multiplica autométicamente por la columna A, y se obtiene un puntaje ponderado para cadd descriptor {Calumna C). La
suma e ellos correspondera al valor de cada criterio.

Dentro de cada uno de los criterios se incluyen 1 0 mas descriptores criticos, indicadas con el signo (*}, los cuales no
pueden presentar falencias o errores. De esta manera, la calificacién de alguno de estos descriptores con un puntaje 1 6 2
detarmina inmediatamente la no adjudicabilidad dei proyecto.

Los criterios y sus descriptores criticos, son:

2.1.2 Criterio: Matriz Logica, descriptores a) y b) de {a pauta de evaluacion,
2.1.3 Criterio: Disefio de la intervencion: metodologias y astrategias, descriptor a).
2.9 1 Criterio: Recursos Humanos, descriptores a), b), ¢, d), e}, fl ¥ g) de la pauta de evaluacion.

Af final de cada une de los criterios, el /la evaluador/a debera sefialar las observaciones correspondientes a cada uno de
los descriptores que no se evajuaron con la puntuacién maxima, los cuales deberan ser corregidos y supervisados durante
la implementacién del proyecto, en caso de gue éste sea adjudicado.

Er el punto 2.3. "Resumen de puntajes de la evaluacion de 1a propuesta”, se presenta una tabla que muestra los puntajes
abtenidos en cada criterio y dimensién, calculando automaticamente el puntaje final obtenidc en la evaluacidn de la
propuesta. La escala de asignacion de puntajes para cada uno de los descriptores es de 1 a4, con excepcidn de! descriptor
=\ Aol rernren hirmann el rnal ea nuntia snlamente ran ind

Ef punto 3 correspende a “Evaluacidn del comportamiento financiero y legal de proyectos ejecutados por el Organismo
Colaborador”, el cual debe ser evaluadoe solamente con puntajes 1 ¢ 4. El evaluador debe asignar puntaje 1 en caso de gue
el Organismo Colaborador se encuentre en una o mas de las situaciones gue ahi se describen, mientras que debe asignar
puntaje 4 cuando ne se encuentre en ninguna de dichas situaciones. En caso de que la propuesta corresponda a un
Organisma Colaborador sin experiencia, debe asignar también puntaje 4.

El punto 4 corresponde a "Evaluacién de la experiencia anterior”, Aqui, el/ia evaluador/a debe incorporar ef puntaje de la
ditima evaluacién de desempefio anual del periodo convenido. La tabla asocia automaticamente la calificacidn obtenida a
un puntaje dentro de la escala de -1 {menas 1) a 3 {tres). Este puntaje se pondera con el puntaje total de la evaluacion de la
propuesta, entregando el puntaje final {punto 5). En caso de gue la propuesta ne corresponda a un proyecto que haya
ejecutado |a modalidad en el territorio al que postula, el puntaje a asignar deberd ser igual a 0 [CERO).

El puntc 5 muestra el "Puntaje final y Categoria”, en donde se calcula automaticamente ta puntuacion final abtenida por la
propuesta y la determinacién de su adjudicabilidad. Sole seran adjudicables proyectos que tengan un puntaje igual o
superior 8 3y que tengan puntajes 364 en Jos descriptores criticos. En ia casilla "Tiene descriptor critico con puntaje 1o 2",
la pauta indicara automaticamente si presenta descriptores criticas con un puntajes 1 o 2; en la casilla "Categoria",
finalmente, una formula de cdiculo dard cuenta si la propuesta es "adjudicable” o "0 adjudicable” de acuerdo a la tabla
"Rangos y Categorias de Evaluacion” y a la casilla "Tiene descripter critico con puntaje 1 0 2"

Fecha de Evaluacion: 5 DE ENERQ 2019

Nombrre del Prayecto: PAS PAAICKTUR

Codigo del concurso: 5128 Concurso N2: DECIMO SEGUNDQ {122)
Modalidad de Intervencidn: PAS
Regidn: ANTOFAGASTA Comuna; ANTOFAGASTA

institucion: FUNDACION TIERRA DE ESPERANZA




Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado

Descriptor (Columna A} {Columna B) [Columna C)

Se presenta un diagndstico del territorio en el que se instalard el
proyecto, incorporando datos cuantitativos v cualitativos
actualizados relatives a la magnitud y factores asociados a las
vulneraciones de derechos que constituyen el problema
abordado, indicando ademds las fuentes de informacién.

15% 4 0,600

Se identifica a los actores intersectoriales y otros actores
relevantes en el territorio, sefialando cuél es su rol
complementario en la intervencién con familias o adultos
responsables.

15% a 0,600

Se identifica a los actores intersectoriales y otros actores
relevantes en el territorio, sefialando cual es su rol 15% 2 0,600
complementario en la intervencién con nifios, nifias y
adolescentes.

El planteamiento del problema y justificacion del proyecto es

. 15% 3 0,457
coherente con el diagndstice.

Se identifican las graves vuineraciones de derecho que afectan a
los nifios{as) o adolescentes que serdn atendidos por el proyecto,
siendc coherentes con la modalidad que se licita.

15% 4 0,600

Se presenta caracterizacién de fos nifios, nifias y adolescentes que
seran sujeto de atencién (definiendo rango etario, sexoc,
pertenencia cultural, capacidades diferentes u otras si fuesen 15% 4 0,600
pertinentes), y ésta no presenta criterios de exclusidn {no se limita
a un subgrupo).

Se presenta caracterizacion de las familias de los nifios, nifias y
adolescentes que seran sujeto de atencion (estructura familiar, 10% 3 0,300
ciclo vital, pertenencia cultural, capacidades diferentes u otras si
fuesen pertinentes).

Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 3,750

Aspectos a corregir durante la implementacién, si es adjudicado: |dentificar factores de riesgo asociados al Diagnostico
Regional, como tasa de abandeno o desercion escolar, porcentajes de controles de salud, y de atencion en salud mental
en ta poblacion adolescente. Incorporar datos y caracterizacion de una relevante realidad regional como es la migracion,
incorporando el enfoque transversal de pertinencia cultural en la intervencion con los NNA y sus familias.

) Penderador Puntaje Puntaje Ponderado
Descriptor
{Columna A} {Colurmna B} {Columna C)
La matriz ldgica presentada considera todos los objetivos e
a(*) indicadores requeridos en el formulario de presentacion de 20% 4 0,800
proyectos.
b () Las acFivi.dades‘prcA)puestas enla rna.triz lagica son consistentes con 20% 3 0,600

los objetivos e indicadcres establecidos.

. En la formulacion de actividades y/fo acciones, s incorporan todos 20% 3 0,600
ios enfogues transversales.
Los medios de verificacién propuestos permiten constatar fos

d . 20% 4 0,800
resultados obtenidos.

R El plan de autoevaluacién presentado contempia evaluacion de 50 4 0,200
proceso y de resultados,

s El ;?Ian d-e' aumevaluécién presentado contempla evaluacién de 5% 4 0,200
satisfaccion de usuarios/fas.
El plan de autcevaluacion sefiala téme se incorpora la

g E plan Al _ P 10% 4 9,400
informacion y los aprendizajes obtenidos en este proceso.
Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 4 3,600

Aspectos a corregir durante lz implementacién, si es adjudicado: La incorporacion de Antecedertes judiciales a [a carpeta
individual dei NNA se debe realizar durante todo ei periodo de intervencion. Incorperar acciones de monitoreo y
seguimento de NNA que pudieran estar en lista de espera para ingreso al programa, como una de las acciones que
pertime interrumpir las conductas abusivas, desde la orden de ingreso que emite el respectivo tribunal, aplicando
criterios de priorizacion de Sename. Dentro de las acciones preliminares incorperar coordiancion con el fiscal o fiscalia
respectiva, en caso de existir proceso penal en cursa en contra del NNA ingresado al proyecto. La indagacion sobre
potenciates factores gue aumenten el riesgo de reincidencia es una actividad gue el equipo interventor del proyecte
debera realizar constantemente o a lo menos no circunscribirlo a los 2 primeros meses de intervencicn. La entrevista con
el referente para indagar factores predisponentes, precipitantes y mantenedores gue aumenten el riesgo, debe ser
prioritariamente social o psicologica y luego legal, ademas de periodica dentro de la intervencion o a lo menoes no
circunscribirla solo a los primeros meses de intervencion. Realizacicn de acciones o gestiones que permitan la
incorporacion def NNA en actividades o intervenciones intersectoriales como atenciones de salud mental o
psicoeducativas y de /nsercion social. Incorporar en el objetivo especifico N2 5 trabajo comunitario que involucre a la
familia, por ejemgplo para la obtencicn de beneficias sociales, participacion del programa en redes de infancia con el
objeto de difundir y retroalimentarse de! interector en beneficio de las NNA v familias ingresados al proyecto. Incorporar
acciones de coordinacion por situaciones de consumo de drogas de NNA atendidos por el programa. Incorporar enfoque
trasversal de pertinenencia cultural,

e EETE T



Descri Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado
escriptor {Columna A} {Columna B} {Columna C)
Las metodologias y estrategias de trabajo son consistentes con los
al(*) By ¢ ! 35% 4 1,400

lineamientos técnicos de la modalidad.

5 Se describen técnicas e instrumentos especificos acordes a la 15% 4 0,600
metodologia propuesta.
Se presenta un flujograma de intervencién acerde a los objetivos

. propuestos, que identifica las Erincipaies etapas que se ~ 15% 4 0,600
desarrcilaran con ios nifios, nifias, adotescentes, sus familias y
otros actores relevantes.
La propuesta de articulacion y/o complemetariedad con actores

d locales y el circuito de proteccion espectalnzad_a |dent|f|c.ados enel 15% 4 0,600
diagndstico, sefiala mecanismos para conseguir prestaciones
concretas.
La metodelopia propuestz considera mecanismos para potenciar

e las fortalezas o recursos concretos de los usuarios (familias, nifios, 10% 4 0,400
nifias y adolescentes).
ta metodologia favarece mecanismos de participacion para nifios,

f nifias y adolescentes, y sus referentes significativos, en el disefio, 10% 4 0,400
ejecucion y evaluacion del plan de intervencidn.
Puntaje Criterio [Suma columna) 100% 4,000
Aspectos a corregir durante |z implementacion, si es adjudicado:

Descrint Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado
escriptor
P [Columna A) {Columna B) {Columna C}
Las horas de trabajo del equipo destinadas ai preyecto
a(™) corresponden a lo exigido en los lineamientos técnicos de la 15% 4 0,600
modalidad.
La conformacion del equipo de intervencion {cargos) corresponde
b{*) - ¢ equine de fnter {cargos) corresp 15% a 0,600
a lo exigide en los {ineamientos técnicos de la modalidad.
Las funciones del equipo corresponden a lo exigido en los
c 85 ) auip P g 10% 4 0,400
lineamientos técnicos de la modadlidad.
Los integrantes dei equipo tienen formacidn acorde a las
d(*) funcicnes del cargo, segun lo requeride en los lineamientos 15% 4 (0,600
técnices de la medalidad.
Los integrantes del equipa tienen experiencia laboral segun lo
requeridoc en los lineamientos técnicos de la modalidad,
e{"} acreditado a través de curriculum vitae, carta compromiso con la 22% 4 0,880
ejecucién del proyecto y recomendacidn de empleadores,
anteriores que acredite experiencia reguerida.
Se explicitan los mecanismos de seleccidn para ia contratacién de
f 5% 4 0,200
los trabajadores/as idéneos al perfil de cargo.
Se anexan verificadores de consulta del Registro de Condenas
{certificado de antecedentes para fines especiales) y Certificado de
g Inhabilidades para ejercer funciones en dmbitos educacionales o 5% 4 0,200
con menores de edad - Art. 39 bis del Cédigo Penal) para todos
los integrantes del equipo.
h Se incorporan plan de cuidado y plan de capacitacion al equipo. 13% a 0,520
Puntaje Criterio {Suma columna) 100% 4,000
Aspectos a corregir durante la implemeantacion, si es adjudicado: No se adjunta en la propuesta Certificado de
Antecedentes de la profesional psicologa Paulina Cepeda Soto, si da cumplimiento respecto de todos |os otros
profesionales incorporados en la prapuesta incluyendo Certificado de Inhabilidades para trabajar con menores de edad,
declaracion jurada de no tener inhabilidad para trabajar con NNA y desempefiar labores en el proyecto, curriculum,
acreditacion de |3 experiencia laboral, etc, Mantener en la propuesta ta contracion de un profesicenal abogado. La
propuesta de autocuidado sera autorizada en su realizacion por la supervisora tecnica en cuanto a su pericdicidad en
caso de ser adjudicado ef proyecto. Los certificados de antecedentes y de inhabilidad debera ser actualizados respecto de
todos los profesioanles propuestos, previo a la contratacion de los mismos y se debe considerar dentro del proceso de
seleccion lz realizacion de evaluacion psicolaboral de todos los trabajadores del proyecto.




. Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado
Descriptor
{Columna A) {Columna B} {Columna C})

a Se presentan los requerimientos exigidos por el Servicio en 50% > 1,000

materia de infraestructura.
b Se pres-e-ntan los requerimientos minimos de soporte exigidos por 50% 4 2,000

el Servicio,

Puntaje Criterio {Suma columna) 100% 3,000

Aspectos a corregir durante la implementacidn, si es adjudicado: No se adjuntan verificadores de que el inmueble
propuesta para la ejecucion del proyecto tenga certificacion SEC de electricidad, gas, o combustibe, ni de certificacion

sanitaria.

Dimension Criterios Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado

1.- Planteamiento del Prohiema y Sujeto de Atencién 20% 3,75 0,750

Técnica 2.- Matriz Logica 15% 3,60 0,540

3.- Disefic de la intervencion, Metodologia y Estrategia 30% 4,00 1,200

.. 4 - Recursos Humanos 25% 4,00 1,000
Gestion .

5.- Recursos Materiales 10% 3,00 0,300

Total 100% 3,790

En este punto se debe asignar puntaje 1 en ja Columna B "Puntaje” si la prepuesta corresponde a un Qrganismao Colaboradar que se
encuentre en las situaciones descritas en la columna Descriptor. ST la propuesta correspende a un Organismo Colaborador que no se
encuentra en zlguna de dichas situaciones o no tiene experiencia, debe asignarse puntaje 4, y automaticamente, se incluird el puntaje
total de Iz evaluacién de 1a propuesta tecnica.

Descriptor

Ponderador
{Columna A)

Puntaje
{Columna B}

Puntaje Ponderado
{Columna C}

El organismo colaborador presenta gastos chbservados y no
regutarizados en unc a0 mas proyectos ejecutados, 60 dias corridos
antes de la apertura y no ha reintegrado los recursos 2 las cuentas
corrientes de cada proyecto 15 dias corridos antes de la

mencionada apertura del presente concurso

50%

0,5

ib

El Servitio ha requeride el término unilateral de un convenio,
respecto del cual, los objetives no fuercn cumplidos, los
resultados no fueron alcanzados en el grade coma minimamente
satisfactorio o los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no
fuercn debidamente respetzdos, 1o que se encuentra formalizado
a través de una Resolucién Exenta, cuyos efectos se han preducide
en &l Ultimo afio, contado a partir del quinto dia habil anterior ala
fecha de la apertura de las propuestas, o bien, el Organismo
Colaborador que presenta esta propuesta, tiene unfunocs
proyecto/s, respecto delflos cual/es, ha requerido al servicio el
término unilateral y anticipado, no respetando el plazo de los 60
dias habiles de aviso previo, y lo anterior, se ha formalizado
mediante fa dictacion de una resolucidn Exenta, que indica
expresamente que el término producird sus efectos en el dltimo
afno, contado cince dizs habiles antes de |a fecha de la apertura de

las propuestas.

50%

Notas

Puntaje Criterio

100%

25

Para evaluar el descriptor 3.a la Comisién Evaluadora deberd considerar lo informada por el Sub Departamento de
Supervisién Financiera Nacional, en un Infarme financiero, que se elaborara para estos efectos.

Para evaluar &l descriptor 3.b la Comisién Evaluadora debera considerar lo informade per el Departamento Juridico de la
Direccion Nacional de SENAME, en un informe Juridico, que se confeccionara para estos efectos.




Si la propuesta corresponde a_un organismo colaborador con experiencia, enionces, en 1a columna A, introduzca el puntaje de la ultima
evaluacion de desempefio efectuada en el perioda convenido {1 a 10}, de acuerdo con io sefalado en el articulo 27 de la Ley N2 20.032.

si la propuesta corresponde a un organismo colaborador gue no tenga experiencia en el territorie y modalidad, debera asignar puntaje

0 {cero) en |a Columna A.

Puntaje de
itima
a L Puntaje convertido [Columna 8)
evaluacidn
(Columna A}
5.8 1,000

{+] La escala de conversidn es la siguiente:

Puntaje -1 para los proyectos que obtuvieran nota inferior a 5 (equivalente a categorias Deficiente e Insuficiente)
Puntaje 1 para los proyectos gue obtuvieron nota entre 5 y 6,99 (equivalente a categorias Regular)

Puntaje 2 para los proyectos gue obtuvieron nota entre 7y 8,99 (equivalente ala categoria Bueno})

puntaje 3 para las proyectos gue obtuvieron nata desde 9 en adelante {equivalente a las categorias Muy Bueno y Excelente)

5. PUNTA

Puntaje
Ponderado
oferente con
Ponderador experiencia
Evaluacion de la propuesta técnica 70% 2,653
Comportamiento legal y financiero 20% 0,500
Experiencia anterior del proyecto 10% 0,100
Puntaje Final 100% 3,253

Rangos y Categorias Finales de la Evaluacion

Rango Categoria Definitién

La propuesta no cumple con |os criterios minimas
requeridos en los lineamientos de la modalidad, por
lo que no califica para ser aprabada, o bien, la
propuesta tiene una puntuacion final de 3 o 4, pero
tiene una puntuacion de 1 o 2 en zlgin descriptor
critico,

1-2,908 No adjudicabie

La propuesta cumple satisfactoriamente con los
criterios minimos requeridos, calificando para su
2,909 - 3,900 Adjudicable aprobacidn. Se presentan, eventualmente, algunos
aspectos que deben ser corregides durante la
ejecucion del proyecto, en caso de ser adjudj
pera que no afectarian |a calidad de la inte encian.
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