ANEXO 3: PAUTA DE EVALUACION DE RESIDENCIAS DE PROTECCION PARA PRIMERA INFANCIA (LACTANTES Y
PREESCOLARES) CON PROGRAMA DE PROTECCIGN ESPECIALIZADO ADOSADO (RLP-PER)

El presente instrumento tiene como objetivo evaluar la presentacién de las propuestas que se entregan al Servicio
Nacional de Menores, en procesos de licitacién.

Se incluye, ademas, una seccién de evaluacion del comportamiento legal y una seccién para integrar la experiencia
anterior (articulo 27, Ley 20.032).

La evaluacién constara de 2 etapas:
Etapa N° 1: Al momento de iniciar la evaluacién de las propuestas presentadas, la Comisidn Evaluadora, deberd
verificar que cada proyecto, acompafie la carta de compromiso, firmada por el representante legal de la institucién,
la gue se referird a jos Recursos Humanos 'y los Recursos Materiales con los que funcionara el proyecto.
Etapa_N° 2: Respecto de aquellas propuestas que hayan acompafiado la carta de compromiso ya enunciada, se
continuaré con su evaluacidn técnica. Las propuestas que no acompafien la carta de compromiso, seran declaradas
inadmisibles técnicamente, por no cumplir con los requisitos de las bases y no se continuard con su evaiuacion
técnica.
El punto 1 corresponde a "Datos Generales”. En éste punto, el/la evaluador/a debe completar la informacion relativa -
al concursoy al proyecto.
El punto 2 contiene el “Cumplimiento de la Etapa N°1 de la Evaluacion”, que da cuenta de la presentacién de las
cartas de compromiso relativas a "Infraestructuray Equipamiento" y a "Recursos Humanos".
El punto 3 corresponde a la evaluacion de las propuestas, el que se compane de cuatro criterios:

3.1 Planteamiento del problema y sujeto de atencidn

3.2 Matriz Iogica v Plan de Autoevaluacion

3.3 Disefio de la intervencion, metodologiay estrategia

3.4 Gestidn de Personas
En este punto el/la evaluador/a debe calificar cada uno de los descriptores en la columna "puntaje” (Columna B), de
acuerdo a la escala de puntuacion que se presenta en el cuadro siguiente (solo deben usarse nimeros enteros). Cada
descriptor tiene asignada una ponderacién porcentual cuya suma es igual a 100% (columna A). El puntaje asignado
por el/\a evaluador/a se multiplica automaticamente por la columna A, y se obtiene un puntaje ponderado para cada
descrigtor {Columna C). La suma de ellos corresponderd al vaior de cada criterio.
Al final de cada uno de los criterios, el/ia evaluador/a deberd sefialar las observaciones correspondientes a cada uno
de los descriptores gue no se evaluaren con la puntuacidn maxima, los cuales deberan ser corregidos y supervisados
durante la implementacion del proyecto, en €aso de que éste sea adjudicado.
En el punto 3.5 corresponde al "Resumen de puntajes de la evaluacidn técnica de la propuesta", se prasenta una
tabla que muestra los puntajes obtenidos en cada criterio, calculando automaticamente el puntaje final obtenida en
|a evaluacién de la propuesta. La escala de asignacion de puntajes para cada uno de los descriptores es dela 4.

El punto 4 corresponde a “Evaluacién del comportamiento legal_de proyectos ejecutados por el Organismo
Colaborador”, el cual debe ser evaluado solamente con puntajes 1 o 4. E! evaluador debe asignar puntaje 1 en case
de que e} Organismo Colaborador se encuentre en una o mas de las situaciones gue ahi se describen, mientras que
debe asignar puntaje 4 cuando no se encuentre en ninguna de dichas situaciones. En caso de que. la propuesta

corresponda a un Organismo Colaborador sin experiencia, debe asignar también puntaje 4.

El punto 5 corresponde a "Evaluacion de la experiencia anterior”. Aqui, el/la evaluador/a debe incorporar el puntaje
de 1a vltima evaluacion de desempefio anual del periodo convenido, referido al proyecto que se encuentra en
ejecucion y estd siendo concursado, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 27 de la Ley N2 20.032. La tabla asocia
automaticamente la caiificacién obtenida a un puntaje dentro de la escala de -1 {menos 1) a 3 (tres). Este puntaje se
pondera con el puntaje total de la evatuacién de la propuesta, entregando el puntaje final (punto 5). En caso de que
la propuesta no corresponda a un proyecto gue haya ejecutado la modalidad en el territorio y la modalidad al que
postula, el puntaje a asignar debers ser igual a 0 {CERO).

El punto 6 corresponde al "Puntaje final y Resultado de la Evaluacién”, en donde se calcula autométicamente la
puntuacion final obtenida por la propuesta y la determinacion de su adjudicabilidad. E! puntaje maximo ponderado
es de 3,900, y solo seran adjudicabies los proyectos gue tengan un puntaje ponderado total igual o superior a 2,900.
Finalmente, una férmula de calculo dard cuenta si la propuesta es "adjudicable" o "no adjudicabie” de acuerdo a la
tabla "Rangos y Categorias de Evaluacion”.

Cabe mencionar que la asignacién de cada puntaje para los puntos 3, 4y 5, deberd guiarse por la rabrica que orienta
esta evaluacion y que se encuentra en la siguiente hoja de! presente archivo.

Fecha de Evaluacién 11 de agosto de 2021
Nombre del Proyecto HOGAR UNA FAMILIA
Cddigo del concurse . 7242
Concurso N2 12
Modalidad de Intervencidn RLP-PER




Repion VALPARAISO
Comuna VINA DEL MAR
Institucién FUNDACION MI HOGAR, MI FAMILIA
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Presenta Carta de compramiso respecto de los Recurses Humanos y los Recursos Materiales

Propuesta continia con |2 Etapa N°2 de evaluacion




_“Ciiterio: Planteamiento del Problema .

{A PROPUESTA

3.
. Puntaje
X Ponderador {Columna] Puntaje {Columna )
Descriptor A) B) Ponderado
{ColumnaCl |
$e presenta un diagnastico del territorio en el que se instalard el provecto
residencial, incorporando datos cuantitatives v cualitativos actualizados
relativos 2 la megnitud v factores asociades a las vulneraciones de 15% A 0.600
a derechos que constituyen el problema abordado, indicando ademds las 5
fuentes de informacién.
Se identifica a ios actores intersectoriales y otros actores sefialados en las
ri ciones tecnicas, indicando cudl es su rol comple rio |
b 9 ienta .'e ¢ : d u . plementario en la 15% A 0,600
intervencion del sujete de atencidn en el territorio.
El planteamiento del problema y justificacion del proyecto es caherente
c planteamiem P ¥ proy 15% 4 0,600
con &! diagnostico.
Se identifican las graves vuineraciones de dersche que afectan a los nifios,
nifias o adolescentes que serdn potencialmente atendidos por el proyecto,
d _ g P o por &l proy 20% 4 0,200
siendo coherentes con la modalidad gue se licita,
Se presenta caracterizacidn de los nifios, nifias y adolescentes en base al
e ermfoque. de no dlSCFtl’T\!I’lBCIOn (mcluyen.do los diversos t|.pos de 20% 4 0,800
discapacidad, rango etario, sexo, pertenencia cuitural u otras si fuesen
pertinentes)
Se presenta caracterizacion de las familias de los nifios, nifias v
adolescentes que serdn sujeto de atencidn {estructura familiar, ciclo vital,
f . . . . 15% 2 0,300
pertenencia cultural, capacidades diferentes u otras s fuesen
pertinentes).
Puntaje Criterio (Suma columna} 100% 3,700
Aspectos a corregir durante la implementacicn, si es adjudicado: F) Se presenta caracterizacion de las familias, sin embargo, no hace
mencién a los enfogues transversales.
- .
. Puntaje
. ponderador {Columna| Puntaje (Columna
Descriptor Ponderado
A) B}
{Columna €)
Las actividades propuestas en la matriz Idgica (sefizladas en las
3 orientaciones técnicas) son consistentes con cada uno de los objetivos e 40% 3 1,200
indicadores establecidos en elia
En la formulacion de actividades y/c acciones, se incorporan todos los
b v/ P 15% 2 0,360
enfogues transversaies.
Los medios de verificacidn permiten constatar las actividades propuestas.
¢ . prop 15% 4 0,600
El plan de autoevaluacién de procesos presentado es coherente en sus
d objetivos, instrumentos, indicadares ¥ acciones propuestas. 10% 4 0,400
£l plan de autoevaluacion de resultados presentado es coherente en sus
e objetivas, instrumentos, indicadores y acciones propuestas. 10% 4 0,400
El plan de autoevaluacidn de satisfaccién de usuariosfa presentado es
f coherente en sus objetivos, indicadores y acciones propuestas, 10% 4 0,400
Puntaje Criterio (Suma columna} 100% 3,300

Aspectos a carregir durante la implementacién, si es adiudicado: a) Entre ! 8% y 90% de las actividades propuestas en la matriz iGgica son
consistentes con cada uno de los objetivos e indicadores establecidos en ella. B) En la formulaci
incorporan sélo dos (2) de los enfoques transversales segin lo sefialado en las orlentaciones técnicas.

6n de actividades y/o acciones, se




e

" triterio: Disafio.de Ia Intervéricion, Metodologfa :Estrate

. Ponderador (Columna| Puntaje {Columna Puntaje
Descriptor A) B) Ponderado
{Columna C)

Las estrategias v metodologias de trabajo son conmsistentes con los

2 25 estrategias ¥ gs g 15% 2 0,600
lineamientos técnicos de la medaiidad.
Se describen técnicas e instrumentos especificos y estos son consistentes

b ! P v 10% 4 0,400
con la metodologia propuesta.
La metodologia propuesta considera mecanismos para potenciar las

4 fortalezas o recursas personales de los nifios, nifias y adolescentes. 15% 4 0,600
La propuesta explicita estrategia y acciones tendientes a ia revinculacidn

d familiar o la busqueda de una medida de cuidado definitivo con base 15% 4 0,600
familiar,
La metodologia considera mecanismos de participacion y capacitacion de

e tas familias, aduitos responsables o referentes afectivos, en el cuidado de 10% 4 0,400
los nifios, nifias y adofescentes.
Se presenta un flujograma de intervencidn acorde a los objetivos

¢ propuestos, que identifica las principales etapas que se desarrollarén con 10% 4 0,400

0 i

los nifios, nifias, adolescentes, sus familias y otros actores relevantes.
La propuesta de articulacidn yfo compliementariedad con actores localesy
el circuito de proteccién especializada identificados en el diagnostico,

¢ sefiala mecanismos para conseguir prestaciones y beneficios para los 250, 4 1,000
usuarios, con especial atencidn a prestaciones de salud y educacién para '
nifias, nifios y adolescentes.
Puntaije Criterio {Suma columna) 100% 4,000

i Criterios Gestion de Personas (10%)

Aspectos a corregir durante la implementacion, si es adjudicado: No presenta observaciones en el criterio evaluado.

P je
. Ponderador (Columna| Puntaje {Columna untaj
Descriptor A) B) Ponderado
{Columna C}
Se presenta un plan de capacitacion de acuerdo ai formato establecido.
a 25% 4 1,000
Se incorporan estrategia de cuidado (considerando objetivos, iniciativas y
b 25% i 0,250
plazos).
Se explicitan los mecanismos de seleccion para la contratacion del
¢ trabajadores/as iddneos a los perfiles de cargo. 50% 4 2,000
Puntaje Criterio {Suma columna) 100% 3,250

Aspectos a corregir durante |a impiementacidn, si es adjudicaco: b) No se presenta estrategia de cuidade de equipos.

Criterios Ponderador Puntaje Puntaje Ponderado
1.- Planteamiento dej Probiema y Sujeto de Atencion 20% 3,70 0,740
2.- Matriz Légica y Plan de autcevaluacion 20% 3,30 0,660
3.- Disefio de |a Intervencién, Metodologia y Estrategia 50% 4,00 2,000
4.- Gestién de Personas 10% 3,25 0,325
Total 100% 3,725




CUTADOS POR EL ORGANISMU'COLABORADO

En este punto se debe asignar puntaje 1 en la Columna 8 “Puntaje” si la propuesta corresponde a un Qrganismo Colaborador que se encuentre en las
situaciones descritas en la columna Descriptores 4. 2 y 4.b. Si la propuesta corresponde a un Drganismo Colaborador gue no se encuentra en alguna de
dichas situaciones, debe asignarse puntaje 4, y automaticamente, se incluira el puntaje total de Ia evaluacién de |2 propuesta técnica. En este punto se
debe asignar puntaje 1 en la Columna B "Puntaje’ si la propuesta carresponde a un Organismo Colaborador que no acompafia las Declaraciones Juradas

descritas en la columna Descriptores 4.y 4.d. 5i la propuesta corresponde a un Organisme Colab

orador que si acompafia las Declaraciones juradas

Desctriptor

Ponderador (Columna
A)

Puntaje {Columna
B)

Puntaje
Ponderado
{Columna C)

%e dispuso por e Tribunal correspondiente mediante sentencia judicial, la
administracién provisional de uno o mds proyectos ejecutados por el
organismo colaborador acreditade, de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 16 del D.L N° 2.465, de 1979, y lo anterior ha sido notificado ante
este Servicio, considerando el periodo de un afio, contado cinco dias
habiles antes de la fecha de a apertura de las propuestas.

25%

4.b

£l Servicio ha requerido el términe unilateral de un convenio por las siguientes
causales: 3) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean
alcanzados en el grade acerdado como minimamente satisfactorio, o cuando los
derechos de los nifios, nifas o adolescentes no estén siendo debidamente
respatados; b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el
artfcula 36 bis de la Ley N° 20,032, no hubieren sido ejecutadas en el piazo senalado
por el Servicio; c}Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en Ios
articulos 16 y 17 de! decreto ley N° 2.465, de! Ministerio de Justicia, de 1979, que
crea ef Servicio Nacicnzl de Menores y fija el texto de su ley organica, que se refiere
a |z administracién provisional de toda ia institucién o la de uno o mds de sus
establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el
funcionamiento de un colaborador acreditados o el de sus establecimientos
adoleciere de graves anomalias v, en especial, en aquellos casos en que existieren
situaciones de vulneracién 2 los derechos de los nifios, nifias o adolescente suletos
de su atencion; d) Cuande el personal de los colaboraderes acreditados gue
contraten para la ejecucién del respectivo convenio, figure en el registro de
personas con prohibicién para trabajar con menores de edag o en el registro de
condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la tey N° 20.086; o
haya side condenade por crimen o simple delito que, por su naturaieza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencicn directa de nifios, nifias o
adolescentes; cuando durante la ejecucidn de un proyecto, se producen
vulneraciones graves a |os derechos fundzmentales de aiguno de los nifios, nifias o
adolescentes, atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborader en los
términos establecidos en el nimero 6} dek articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme
a lo determinado en una sentencia judicial; lo que se encuentra formalizado a
través de una Resolucion Exenta, cuyos efectos se han producido en el Uitimo afie,
contado a partir del quinto dia hibil anterior a la fecha de la apertura de las
propuesias, o bien, el Organismo Colaborador que presenta esta propuests, tiene
un/unos proyectofs, respecto del/los cual/es, ha reguerido al servicio el término
unilateral v anticipado, no respetando et plazo de los 60 dias habiles de aviso previo,
v lo anterior, se ha formalizado mediante la dictacién de una resolucion Exenta, gue
indica expresamente que el término producird sus efectos en el ultimo afio, contado
cinco dias habiles antes de fa fecha de la apertura de las propuestas.

25%

4.c

Presenta Declaracién jurada simple scbre inhabilidades {Anexo N217)

25%

4d

Prasenta Declaracién jurada simple sobre sanciones {(Anexo Ne18}

25%

Puntaje Criterio (Suma columna}

100%

4,000




Notas Nacional de SENAME, en un informe Juridica, gue se confeccionara para estos efectos.

5.1, EVALUACION DE DESEMPERQ DE PROYECTOS QUE EIEC

ador con experiencia en la modalidad vy en ol territorio, entonces, en la celumna A, introduzca el
referido al proyecto gue se encuentra en ejecucion y esta siendo concursado, de
do automdticamente a una escala de -1 (menosuno) 23 {tres), en

Si la propuesta corresponde a uh OrEanismo colabor:
puntaje de la ultima evaluacion de desempefio efectuada (1 a 10},
acuerdo con lo sefialado en el articulo 27 de la Ley N2 20.032, Este puntaje sera converti

la columna B[*).
Si la propuesta corresponde a un organismo colaborador gue no tenga experiencia en el territorio y en la modalidad, debera asignar puntaje 0 [cero} en

la Columna A.

Puntaje de

ultima i N
" Puntaje convertido (Columna B)
evaluacidn

{Columna A)

0 0,000

{+} La escalz de conversion es la siguignte:
Puntaje -1 para los proyectos que ohtuvieron nota inferior a 5
Puntaje 1 para los proyectos que obtuvieren nata entre 5 v 6,92 (equivalente a categorias Regular)

Puntaje 2 para los proyectos gque obtuvieron nota entre 7y 8,99 [equivalente & la categoria Bueno)
ante (equivalente a las categorias Muy Buenc y Excelente}

{equivalente a categorias Deficiente e Insuficiente}

Puntaje 3 para los proyectos que obtuvieren nota desde 9 en adel

Ponderador Puntaje Ponderada
Evaluacion de la propuesta técnica 70% 2,608
Comportamiento legal 20% 0,800
[Experiencia anterior del proyecto 10% 0,000
IPuntaje Final 100%
Eﬁﬂgﬁﬁé ‘:-;_4 T y ” ; ; T
Rangos y Categorias de la Evaluacién
Rango Categoria Definicion
La propuesta no cumple con les criterios minimos requerides
1-2,899 No adjudicable en los lineamientes de la modalidad, por io que no califica para
ser aprobada, al presentar un puntaie inferior o jgual a 2,899,
La propuesta cumple satisfactoriamente con los criterics
minimos requeridos, calificando para su aprobacién. 5e
resentan, ev! ectos gue deben ser
2,500 - 3,800 Adjudicable P g
de ser
Vd

/

RACHID ALAY BERENGUELA
Firma Presidente(a) Com's{i/é{ de Evaluacion




