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REF: RESUELVE PARCIALMENTE EL UNDECIMO CONCURSO
PUBLICO DE PROYECTOS PARA LA LINEA DE ACCION PROGRAMAS,
MODALIDADES: - PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADOS,
ESPECIFICAMENTE: PROGRAMAS DE INTERVENCION INTEGRAL
ESPECIALIZADA (PIE), PROGRAMAS DE EXPLOTACION SEXUAL
COMERCIAL INFANTIL Y ADOLESCENTE (PEE), PROGRAMAS DE
REINSERCION EDUCATIVA (PDE), PROGRAMAS EN MALTRATO Y
ABUSO SEXUAL GRAVE {PRM); PROGRAMAS PARA NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES, CON CONSUMO PROBLEMATICO DE ALCOHOL Y/U
OTRAS DROGAS (PDC), PROGRAMAS EN ATENCION CON
ADOLESCENTES QUE PRESENTAN CONDUCTAS ABUSIVAS DE
CARACTER SEXUAL (PAS);-PROGRAMAS DE PROTECCION EN
GENERAL, ESPECIFICAMENTE: PROGRAMAS DE PREVENCION
FOCALIZADA (PPF), Y PROGRAMAS DE FAMILIAS DE ACOGIDA
ESPECIALIZADA CON PROGRAMA DE PROTECCION ESPECIALIZADO
(FAE-PRO), Y PARA 1A LINEA DE ACCION OFICINAS DE PROTECCION
DE DERECHOS DEL NINO, NINA Y ADOLESCENTE (OPD), DE
CONFORMIDAD CON LA LEY N2 20.032, PARA LA RED DE
COLABORADORES ACREDITADOS DEL SENAME, AUTORIZADO A
TRAVES DE LA RESOLUCION EXENTA N° 1927, DE 8 DE JULIO DE
2021, DEL SENAME, EN LA REGION DE LOS RiOS.

RES. EXENTA N2 2 4 3 8
SANTIAGO, 30 Ago 2o

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 32, 52 N2 s 1, 3, 4, 5, 7y 12 del Decreto Ley N2 2.465, de
1979; la Ley N2 20.032; en la Ley N2 19.862; en la Ley N°20.032; en los Decretos Supremos NZ%s.
356, de 1980; 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 806, ambos de
2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017, 370, de 2019 y 79, de 2020, todos del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos; en el Decreto Supremo N2 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en las
Resoluciones Exentas N°s 1927, 2176 y 2293, todas de 2021, de la Direccidon Nacional del SENAME;
y en [as Resoluciones N°s 7, de 2019 y 16, de 2020, de la Contraloria General de fa Repiiblica.

CONSIDERANDO:
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Que, el Servicio Nacional de Menores es el organismo del Estado, cuya misién es contribuir a

proteger y promover los derechos de los nifios, niitas y adolescentes que han sido vulnerados

en el ejercicio de los mismos y a la reinsercién social de adolescentes que han infringido la ley

penal, correspondiéndole especialmente disefiar y mantener una oferta de programas

especializados destinados a la atencién de nifios, nifias y adolescentes, asi como estimular,

orientar, supervisar y fiscalizar técnica y financieramente la labor que desarrollan fas-
instituciones piblicas o privadas que tengan la calidad de colaboradores acreditados.

Que, la Ley N° 20.032 y su Reglamento, aprobado a través del Decreto Supremo N° 841, de
2005, modificado por los Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009, 105 de 2012,
608 y 806, ambos de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos, constituyen el marco normativo regulador del sistema de
atencion a la nifiez y adolescencia que se presta a través de la red de colaboradores
acreditados del Servicio, disponiendo de un sistema Unico de transferencia.

Que, estos cuerpos normativos disponen que las subvenciones sélo se podran transferir como
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resultado de un proceso de licitacion o concurso piblico de proyectos, donde fos
colaboradores acreditados presentan sus propuestas, de acuerdo con los lineamientos técnicos
requeridos por el Servicio, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 11 inciso segundo del
Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

2 Que, conforme con fo expuesto, a través de la Resolucién Exenta N° 1927, de 8 de julio de

2021, se autorizé el Undécimo Concurso Publico de proyectos para la Linea de accién
Programas, modalidades: - Programas de proteccién especializados, especificamente:
Programas de intervencion integral especializada (PIE), Programas de explotacién sexual
comercial infantil y adolescente (PEE), Programas de reinsercién educativa (PDE), Programas en
maltrato y abuso sexual grave (PRM); Programas para nifios, nifias y adolescentes, con
consumo problemdtico de alcohol y/u otras drogas (PDC), Programas en atencién con
adolescentes que presentan conductas abusivas de cardcter sexual (PAS);-Programas de
proteccion en general, especificamente: programas de prevencién focalizada (PPF), y
Programas de Familias de Acogida Especializada con Programa de Proteccién Especiatizado
(FAE-PRO), y para la Linea de accién Oficinas de Proteccion de Derechos del Nifio, Nifia y
Adolescente (OPD}, de conformidad con la Ley N2 20.032, para la Red de Colaboradores
Acreditados del SENAME, se aprobaron las bases que lo rigen y sus anexos, los que fueron
publicados en la pagina web del Servicio Nacional de Menores www.sename.cl, y en el diario
de circulacion nacional “Ef Mercurio”, el dia 9 de julio de 2021.

Que, el concurso se ha desarrollado con pleno respeto a las bases de licitacién, las cuales,
contemplaban que el dia 2 de agosto del afio en curso, a las 12:30 horas, en las Oficinas de las
Direcciones Regionales del SENAME, de las Regiones de Tarapacd, Antofagasta, Atacama,
Coquimbo, Valparaiso, del Libertador Bernardo O'Higgins, del Maule, del Biobio, del Nuble, de
La Araucania, de Los Lagos, de Los Rios, de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo, de
Magallanes y la Antartica Chilena, y de Arica y Parinacota y Metropolitana, se procederia a
efectuar el acto publico de apertura de las propuestas, lo que, ocurrid seglin consta en [as
respectivas actas, que se entienden como documentacion esencial y de complemento directo
del presente acto administrativo, y se encuentran publicadas en la pagina web del Servicio,
desde el dia 5 de agosto de 2021.

Que, a través de la Resolucion Exenta N° 2293, de 12 de agosto de 2021, de esta Direccion
Nacional, se declaré desierta parcialmente dicha convocatoria por cuanto no se presentaron
propuestas o los que se presentaron, se declararon inadmisibles y eran las tnicas propuestas,
para los siguientes cédigos licitados:

Regidn Codigo Modalidad
Antofagasta 7106 pPE
Coquimbo 7113 oPD
Regidén Metropofitana _ 7181 opPD
Regidn Metropolitana 7197 oPD
Ragion Metropolitana 7203 OPD
Region Metropolitana 7213 OPD
Maule 7135 OPD
Araucania 7151 oPD




Regidn de Aysén del General Carlos Ibdfiez det 7167 OPD
Campo

72 Que, de acuerdo con lo dispuesto en las bases administrativas que rigieron este procesé
concursal, solo los proyectos evaluados con notas entre 2,900 y 3,900, serian posibles de
adjudicar. Con menos de ese puntaje, la propuesta no podra ser adjudicada.

82 Que, asimismo, dichas bases y la Pauta de Evaluacién respectiva, indican que la evaluacion de
las propuestas, constard de 2 etapas. Respecto de la Etapa N°1, al momento de iniciar la
evaluacion de las propuestas presentadas, la Comisién Evaluadora, debia verificar que cada
proyecto, hubiese adjuntado la carta de compromiso, firmada por el representante legal de la
institucién, que se acompafiaria como anexo de las bases, la que debia dar cuenta del Recurso
Humano y de los Recursos Materiales con los que funcionaria el proyecto. En cuanto a la Etapa
N°2, respecto de aquellas propuestas que hayan acompafiado la carta de compromiso, se
continuard con su evaluacion técnica.

92 Que, conforme con las bases administrativas aquellas propuestas que no adjuntaron la carta de
compromiso, seran declaradas inadmisibles técnicamente, por no cumplir con los requisitos de
las bases, y no se continuara con su evaluacion técnica.

10° Que, las bases administrativas sefialan que “En casos de empate en los puntajes de
evaluacion, el/la presidente de la Comisidn, dirimira respecto a la mejor propuesta a adjudlcar
considerando los puntajes obtenidos por cada propuesta, segin se dira: ;
Se seleccionaré la propuesta que haya obtenido el mayor puntaje en los siguientes criterios, en
el orden de prelacion que a continuacidn se indica:
1.  Criterio Disefio de la intervencion, metodologia y estrategia
2. Criterio Matriz Logica y Plan de Evaluacion
3.  Caracterizacidn del territorio y sujeto de atencion
El puntaje que se considerard para estos efectos, sera el que se establece en las Pautas de
Evaluacion de Proyectos, en el numeral 3.5, denominado “Resumen de Puntajes de fa
evaluacion de la propuesta”.
Estos indicadores, en el orden que se sefialan, se considerardn como criterios de desempate,
en todas las modalidades a licitar en el presente concurso publico.
Finalmente, si aun asi persiste el empate, la adjudicacion la decidir el/la Director/a Nacional”.
En dicho entendido, respecto de las propuestas presentadas por la Fundacion Ciudad de! Nifio,
la Organizacién No Gubernamental de Desarrollo La Casona de los Jévenes, Corporacion
PRODEL y Corporacidn Servicio Paz y Justicia, SERPAJ-CHILE al codigo 7217, modalidad PIE, la
comisién evaluadora asigné idéntico puntaje, esto es, 3,600, por lo que habiéndose producido
un empate, se informa por la Direccién Regional de Los Rios, en su Memorandum N°311, de 16
de agosto de 2021, que luego de aplicados los criterios para desempate que contemplan las
bases administrativas, persiste la igualdad, por lo que procede que la Directora Nacional
decida la adjudicacion.

11°Que, requerido informe al Departamento de Proteccion de Derechos del Servicio, éste
mediante el Memorandum N°839, de 23 de agosto de 2021, seftala en el informe técnico que
adjunta que “£l codigo 7217 tiene como proyecto precedente al PIE- Ciudad del Nifio Valdivia,
cuya fecha de inicio fue el 1 de diciembre de 2019 y cuya fecha de término es el 2 diciembre de
2021. A fin de validar la propuesta efectuada por la Direccion Regional, se consultaron los
antecedentes de las supervisiones técnicas de este proyecto. f
En relacidn a los resultados presentados desde el proceso de supervision técnica regional, en el
periodo de enero a agosto de afio 2021, presentan un promedio que se mantiene en el rangof
2,50 a 3,11, es decir, su funcionamiento se ubica en las categorias "Necesita mejorar” y.
"Cumple”. :
En el caso del PIiE Ciudad del Nifio Regién de Los Rios, los resultados promedios, en ambos§
trimestres oscilan en el rango de 2,92 a 3,00, correspondiendo a un funcionamiento ubicado en
las categorias "Necesita mejorar” y "Cumple”. Lo anterior, se traduce que se han advertido
algunos aspectos que demandan acciones y medidas especificas para resguardar su efectivo




cumplimiento. Lo anterior se traduce en dos hallazgos levantados en el periodo supervssado
los cuales fueron subsanados.

Los antecedentes de supervision permiten concluir que su desempefio muestra un adecuadé
cumplimiento técnicos de la modalidad y de lo comprometido en el proyecto de
funcionamiento”. :
Agrega en su informe que la Direccién Regional de Los Rios, en Memorando N°311 de fecha 16
de agosto de 2021, remitido a la Directora Nacional sostiene que "en la actualidad se
encuentra con convenio vigente de 88 plazas, sin embargo, se mantiene en atencién de 100
casos a nivel regional, asumiendo ademas casos de relacionados a conductas PAS atendido la
falta de dicha oferta en la region. Esta situacién hace conveniente dar continuidad a las
atenciones, para de este modo, evitar el cambio de terapeuta a los nifios, nifias y adolescentes
se llevan un proceso de intervencion con distintos tiempos de ejecucion, pero ya iniciados, lo
que permitira otorgar continuidad y tantas y revitalizar los nifios, nifias, adolescentes y sus
familias". En adelante también agrega "tal situacion ha sido advertida por los Tribunales de lé
regién, por los cuales, a proposito de los diferentes concursos publicos realizados, han insistido
en demostrar su disconformidad frente a los procesos de cambio permanente de dupla de
tratamiento, situacion que podria evitarse de acceder a lo soficitado"
Que, atendido lo expuesto, el Departamento de Proteccidn de Derechos, concuerda con
lo propuesto por la Direccién de Los Rios en lo referido a los criterios para desempatar
las propuestas que han obtenido igual puntaje de evaluacién para el cédigo 7217,
modalidad PIE, del Undécimo Concurso de programas ambulatorios en referencia, al :
proponer la adjudicacion a la Fundacién Ciudad del Nifio. :

122Que, en consecuencia, se ha tenido a la vista, toda la documentacion interna que da cuenta dei
desarrollo del concurso, en especial, el Acta de la Comision de Apertura de las propuestas, el
Acta de Constitucién y Consolidaciéon de la Comisién Evaluadora Regional, y las Pautas de
evaluacién utilizadas por la respectiva instancia regional,

132 Que, por tal motivo, corresponde resolver el presente concurso, en la Region de Los Rios.

RESUELVO:

PREMERO: ADJUDIQUENSE fos codigos que se indican, que cumplieron con las dos etapas de
evaluacidn, y obtuvieron mayor puntaje, a los siguientes organismos colaboradores acredltados

en la Region de Los Rios:

Modalidad Cédigo Colaborador RUT Puntaje
Acreditado
PPF 7215 Fundacidn Ciudad del Nifio 70.037.600-1 3,600
PPF 7216 Fundacion Ciudad del Nifo 70.037.600-1 3,600
PIE 7217 Fundacion Ciudad del Nifio 70.037.600-1 3,600

SEGUNDO: EXCLUYANSE los proyectos presentados por los colaboradores, asociados a los codigos
que se indican, por cuanto dichos cddigos serdn ejecutados por los adjudicatarios sefalados en el
Resuelvo Primero, los que obtuvieron un mayor puntaje de evaluacién, o bien, no obtuvieron el
puntaje minimo para adjudicarse o resulté seleccionado por aplicacién del procedimiento de
desempate previsto en las bases administrativas, en {a Regién de Los Rios:

Modalidad Cdédigo Colaborador RUT Puntaje
Acreditado

PPF 7215 Organizacion No 65.118.514-9 3,513




gubernamental de Desarrollo
COINCIDE

PPF

7215

Fundacién CREESER

65.188.866-1

2,914

PPF

7215

Organizacion no
gubernamental de desarroilo
La Casona de los lovenes

65.779.880-0

2,704

PPF

7216

Organizacién No
gubernamental de Desarrollo
COINCIDE

65.118.514-9

3,513

PPF

7216

Organizacion no
gubernamental de desarrollo
La Casona de los I6venes

65.779.880-0

2,704

PIE

7217

Corporacion Servicio Paz y
lusticia, SERPAJ-CHILE

72.169. 400-3

3,600

PIE

7217

Organizacién no
gubernamental de desarrollo
La Casona de los Jévenes

65.779.880-0

3,600

PIE

7217

Corporacidon PRODEL

65.628.810-8

3,600

TERCERO: PUBLIQUESE la presente disposicion de autoridad en la pagina web del Servicio y
comuniquese en forma escrita para dar cumplimiento al articulo 19 del Reglamento, contenido en
el Decreto Supremo N2 841, de 2005, modificado por los Decretos Supremos N9 208, de 2008,
1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 806, ambos de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de

2019, todos del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

CUARTO: PUBLIQUESE en la pégina web del Servicio, el acta final de evaluacién, las actas y las
pautas de evaluacion de las propuestas presentadas, y las cartas de compromiso presentadas por
los organismos colaboradores, que sirvieron de complemento directo para la resolucién de este

concurso en la Region de Los Rios.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.
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Distribucién:
- Direccién Nacional.

)

"'ERVICIO MNACIONAL Df

“£CT0RA

"
ACIC

ROSARIO MARTINEZ MARIN

DIRECTORA NACIONAL

SERVICIO NACIONAL DE MENORES

- Departamehto de Proteccion y Restitucidn de Derechos.
- Direccién Regional de Los Rios {1 copia para Of. de Partes y otra para |a Unidad Juridica).

- Departamento Juridico.

- Departamento de Administracién y Finanzas.
- Sub Bepartamento de Supervision Financiera Nacional.

- Departamento de Auditorfa Interna.

- Oficina de Partes.




