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ACTA DE EVALUACION

El presente instrumento es campletado por les peofesionales de |3 Earmision Regional de Evaluacidn, quienes serdn responsables de incofporar en et
cuadrg los puntajes de las correspondientes evaluaciones practicadas en |2 Direccién Regional respectiva de acuerdn a la Pauta de Evaluacidn del

proyectos, entregandn ol resultado final del Proceso de evaluadion de las provectos.
_DATOS GENERALES

13 AL 16 DE NOVIEMBRE

Programa de Salidas Alternativas

Punta Arenas, Lagura Blarca, Rio Vedde, San Gregaric, Porvenir,
Primavera, Timaukel, Puerto Natales Torres del Paine

Magallanes v Antdrtica
Chilena

SE SUGIERE ADJUDICAR AL PROYECTO PSA MAGALLANES, DE LA
INSTITUCION COLABORADORA CORPORACION OPCION.
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ANEXO 3 PAUTA DE EVALUACION EX ANTE LICITACION DE
PROGRAMA DE SALIDAS ALTERNATIVAS

El presente instrumente tiene come objetivo evaluar la pertinencia ¥ I3 atingencia de |a formulacidn de las propuestas que se presentan a la licitacicn de|
programas de Justicia luvenil del Servicio Nacional de Menores. Se evalian dos dimensiones: Ia dimensian técnica y Iz dircension de recursos humanas y
materiales,

Cada evaluadorfa deberd efactuar el siguiente procedimients ;

12 Calificar cada uno de los criterios, estableciendo un misime de 5 Puntos ¥ un minime de 1 punte [solo deberd trabajarse con nomeros Enteros) para
cada criterio [columna B).

2% Cada descriptor tiene asignada una ponderacian parcentual cuyd suma es lgual a 100 % (calumna a)

El puntaje asignado par elfla evaluadonfa se multiplica automaticamente por la columna &, v se obtizne ¢l valor de evaluacln para cada descriptor. 13
suma de ellos dard el valor de cada criterio,

3% Los resultados totales de los puntajes de cada criterio reglstrados en la fila "Suma de la Columna® son Traspasados al cuadro RESUMEN DE LOGRO)
EVALUACION POR CIMENSION, en donde éstas se oo nsolidan, se miltiplican per of factor ponderacion v lusgo para lograr una suma an nGme ros anteras,
la cifra resultante de “ponderacisn” * "puntaje” se multiplica por 20, & continuacion se adicionan, entregando ef resultado de evaluacidn de cada
Dimensidn (con valores entre 0 y 100, Finalmente, los resyleados totales de cada dimensién son penderados en el cuadro PUNTASE FINAL {65% Dimensian
récnica; 35% Dirmensi4n Res, Humanos, Materia les],

4% Con estos resultados, la Pauta de Evaluacion entregard de manera automidtica Ios niveles de cumplimientg nue serdirdn como referancia para
establecer los pardmetros para la aprobacién ¥ su priorizacidn, siguiendo lo sefalado en el cuadro CATEGORIAS OF EVALUACION, Los provestos
considerados “satisfactorios”, es dedr evaluades con puntajes entre B0 y 100 serdn posibles de adjudicar, Cabe precisar gue los proyectas que obtengan
puntaje de 79,55 se aproximardn a 80, casos =n 10s que sard posible adudlicar. Bajo 7,54 puntos no serd posible adjudicar el prayectn.

La tabia para este analisis se adjunta a continuaclén:

Puntaje de Logra CATEGORIAS DE EVALUACION

ESCALA DE PUNTAJES DE EVALUACION

A criterio a evaluar ird de 15 con |as siguientes consider aciones:

La escala para la asignacicn de puntajes en cad

PUNTAIE CATEGORIA DEFINICIGON
Deficlente El provecko no se ajusts a las exigenclas del Programa,
2 . El proyecto presenta debilidades significathvas respectd
Insuficiente 2
de las exigencias del programa.
3 Regular El proyecto se ajusta & lo convenido pero presenta
sk debilidades.
4 Bugno El proyecto se ajusta satisfactorlamente a lo convenida .
5 El proyecto supera las exigenclas del programa
Excelente {inn itn)

Luy observaciones derivodas de psto Pouta en sus cuadros de fortolezos y deblidones, asf comg en Observaciones Gernerales serdn considerados comao
parle defl seguimienta de le superilsidn téonica gue se realizard wna ver odjudhcado el prapecto y puesto en morchao.

DATOS GENERALES

PERICD DE EVALUACICHN 13 al 16 da noviernbre de 2018

NOMBRE DEL PROYECTD Programas de Salidas Alternatives

COmGo 37

MODALIDAD DE INTERVENCHIN: Programas de Safidas Alternativas

REGHIN [Faner pombre de la regida, no el nimers) Magaklanes COMUNA [S) Puita Afenas
INSTITUCHIN Fundadon Esperanza

PUNTAIE FINAL

PROYECTO CON EVALUACION NO SATISFACTORIA NO RECOMENDADO PARA ADJUDICAR

e it S

[ YRoa s
| Sindy Hechenleitnes Filipic, B933.186-2

S 'ﬁﬁhjnul tutyfirma EWr [E13

Rodrigo Trujillo Peters 10.840.145-1 .
Nombre, rut y firma Evaluador (3]

. 3
MNambre, rut y firma Prasidente {a) Comisidn
‘—7‘——___,___



I. DIMENSION TECNICA (65%)

La institucion cuents con experiancia en o BlRCLCSn de provechos|
an el territania & con el sujetn de stencisn definide en las presentes
bases de licitacidn, habiende chtenics calificacianes bueras o
eacelentes an periodos precedentes y acraditablas

4 1,50

La Institucsdn evidoncla practicas concretas de avance técnico
Ifnovacidn en la intervencion oon adalescentss v [ovenes

5@ presanta un andlisis de = experiencia institucional que parmits
£ visualizar los resultados cualitatives ¥ cugntitativos que prevocaron i
las intervenciones en los,las adolescentes ¥ fvenes,

SUMA DE LA COLUMNA C = CRITERIQ 1

4,00

Eiln instrtucion, de cardcter regional, presents experiencia en falS Bien fos provectos con los que contaba la institucion progorente se encontraban con|
ejecucin de programas en ef dmbita de lustica puvenil desde el afio| resolucion de lirgencia, en la dtima evaluacitn registrada, para el pariodo da térming dell
1594, a trawis de la epecucion de programas ce rehabilitacidn [convenio, fusron evaliades de manera regulsr. Se agrega que faltd profundizar, en 2l
conductual diurno y tarmbién resldencial, Cabe hacer presenta, guefznilizis expuasto, el impacto dzl trabajo desarrallado en la poblacidn atendida, en e
en el afle 1994, la institucldn progonents también comiensa aldmbite de responsabilidad penal adslescante. Mo se refleren antecadentas respects g
@jeCular programas destinados a Nifiosfas que presentan algun nrvel |sistemanzacion de resultadns v andlisis de Instrumentas ¥ metndologias aplicadas.

de vulneracian de gerechos, Luego de la entrada &N viganoa de la
ley 20.084, ejecutan la raralidad de medidas ¥ sanciones del medin
libre, hasta el afic 2010, dentro de las cugles s= ancontraba |
modalidad & la cual se presents. En [a actualidad ejecutan &l
programa Redides cautelares ambultarios ¥ hasts hace paco
tiernps, el Programa Litiertad Asistida,
50 destaca como otra fortalesa, a trabajo an red gue se ho
articulado en la ejecucitn de atros programas, desde el ambieo
salud, tratamiento, vinculacikin con la red proteccional y empresa)
publica [ENAP), lograndn generar con asta ultima instancia, curses

Se presenta disgndstico incarparzndo datos refativos a la magnimd
v factores asocmdes =l problema abordada, complementandol
distintas feentes sctualizadas de maners diferenciada para los ¥ las
adolescantes en &l territaria.

5Sn presenta an la caracterizacion del Bujeto de atencidn s
b inforrmacidn desagregada por rango etérea, grupo dtnice, sesa v 3 0,50
otras que se estimen significetivas para el gesarralie del proyecto ,

e presenta una caracterizacién del sujete qua aclara sus
fecesidades de intervancitn fundamentanda el anfoque wtilizado,

€ no exlstiendo elementos discriminatorios en I3 caracterizacidn del 3 0,60
supeto de atencidn conforme a la madalidad.
Se ospecifica e problema que se abordara ¥ ESTE B Consistente oon
lo requeride en las Orientaciones Técnicas, entregandese |as _—
3 )

i mativaciones de 13 postulacion v enplictands “téme seria ia
situaciin sin prayects” sobee la base de mscanarios psibles.

SUMA DE LA COLUMMNA C = CRITERIO 3 3,00




&0 base & 5y

Se destsca que prasenten datos de elaboracion propia,
experiancia en el territorio, pertenscente al programa medidas
autelares ambulatorias. e esta informacion se desprande Gue ur
0% de Ins usuarins son rmenores de edad, predaminaindo el seng

masculing. En cuanto a les delitos, oo de Mayer prevalencia
[orresponden a: hurtos, robas, receptssion Sa refiars tamiién que
un 43% presenta rerago escolar, asl misma se mercona un
aUmento an adolescentes que presentan consume a Io large de fos
afios. En consecuencia, es posible sdentificar necesidades, en el
dmbito educativo, derivacién a tratamiento, asi como también se
da cuenta de atro BrUpo qua requiere proyectar un frabajo hacia la
lautonomia e independancia. En aste sentido, sefia importants
Conocer cudntas o8 los adolescentes que ingresan a una medids
cautelar terminan con una salida alternativa v el perfil de éctos, Esta
Informacion, podria complementarse con atros antecedentes, para
car Mayar riqueza y precision a la misma, W8 que da acuerds a |3
(fuente referida ded boletin del Ministario Plblico, 51 bign coincide ep
la edad; &n relacion a los delitos de mayer prevalencia, se prasentan
lesicnes y delitos contra la libertad » insimidad de las REri0Nas.

caherenle con las ob)
planteadas en las Orientaciones Técnicaz para |os Programas de
Salidas  ahternativas, vy contribuye subsanar el problemes

oS

objetivas especificos de forma coherontes con los resultados
=sperados, expunstos en las bases de licitacidn, v gue permiten
eyidenriarln: reciltadne g loerar

La propuesta satisface los criterins gue se sefalan en lag

Individualizados.

especifices  referidas 3 personas ¥ ehlormes  relaclonales|
significativas del adodescente.

la propuests satisface los criterics descritos en fas Orientaciones
Tecnicas para el abordaje de necesidades relativas @ atencin de

de drogas, favoreciende su accesa v permenencia,

L propuesta satisface [0 criterios que se sefialan en las

Urayectorias educativas.

En cuanto & los antecedentes estadistices, seria impartante complementar e diagndsticol
con otras fuentes (ef.: CASEN, anuarie/boletin SEMARE, diagndsticn de drogas SEMDA,
Eftuesta nacional da juventud, inforrne de seguridad publica, datos de salud ritental, et |
que diesen cuanta de las caraclerishicas de las probiemas que alecta a log jouenas de ta
regidn v que pudiesan ser wsuarios del programy salidas alternatvas, las diferencas
nacionales v particularidades Ingales. Mo hay una definiclon clara del problama que se
abordard mediants &l proyectn, asi tambeén, en la caracterizacion, adernas de mencionar
las caracteristicas gencricas, tales oM, Que se den (4 condiciones en el dmbito legal
due vivan en la regicn, de ambos sexos, ete. no se refiere, en base a |3 experiencia de la|
institucian proponente y datos estadisticas gue pueden ser obtenidos, cuil g5 gf perfil, en
concretn, ge un adalescents o joven de un P58 |Edad, escolaridad, insercian eduracional,
labaral, en qué medids presentan problemiticas de cansutho, salud mental v otras, ete. ),
En este sentido, si biam se plantean necesidades de ntervencion en &l amhin
Tamiliar, cotanitario, étnico, salud, discapacidad, no s hace un andlisis e relacion &
SUjetd real que pudiese ser usuaria, de el manera que las astrategias v harramientas)
Sedn concordantes con este perfil,

Crientaciones Técmicas para I eladorasén de Planes de Trabajofs

La propuesta satisface los criterios para el aboedaje de necosidades B

salud v @ programas de tratamienta para el consuma reahlemdtico

Crientaciones Tecnicas para shordaje de necesidades referidas g

La propuesta satisface los criterios que se sefalan en las

capacitaciin @ Insercian labaral efectiva.

La propuesta satisface los criterios que se sefialan en Orientaciones
Téchicas para el abordaje de necesidades relativas a la pravencisn
de [a vialancia.

Unentaciones Témicas para abordaje de necesidades roferigas o

SURMA DE LA COLUMMNA C = CRITERID 3

1,00
3 a,60
3 .30
4 oA
£ 030
4 0,40
E] 0,30
] Q2,30

3,60

5e obseivan debilidades en cuanto a la vinculacikin gue estableca la propuesta con lag
OOTT del modelo, donde se establacen plaos, aspectn relavantas que debiese contener|
ol diagnéstics, 4 dreas que se espera gue se desarmollen | Derechas v Rosponsabilidad,
Insercitn social participacion, habilidades soclales). koemas se contempla el abordaje dal
necesidades especificas, de acuerdo a otras condiciones decretadas [Incarparackin a
tratamiento, incorporacidn escolar, etc), donde la propussta profundiza principaiments
e las coordinaciones judiciales ¥ no en el rabajo en estas condiciones. Ctro aspacts
tonsiderar ex |a interverciin que s dediese desarrollar para 1 prevencldn de ls violencia
v trafajz con enfogue de génern, lo que no se visualiza con claridad. Cn cuanto al shjativo
e Fsagurar lu calidad de L intevencion, pudise contemplarse jorradas de capactacion o
dutocapaciones, como parte de un mejaramients continua, autocuidados, efitre olros.
Finzlmenta, en &l desarollo de procescs de sistematizacidn, se réguiare  mayo
FEIMUCILracion, dance cuenta 51 5e prelende contar con Instrumentos de registros, del
analisiz, cudlns son los énfasis y en qui 58 va 3 traducir esto.




Se desarrodlan acciones para Favaracer la mcorparacidn del anfogu,
de género en el trabajo con losflas adolescentas, sus familiaz, |
tomunidad y con |08 actores lacalas cap Que 52 coordina,

]

S identrfican con claridad Ios actares (oca
para I3 insercicn de adolescentes.

fes y sectores relayvante b

humanas, convenigs, articulacida de rades, str,)

e malicita la participacion v rocursos que se esparg obtencr off
posibles de comprometsr para el lagre de los abjetvos [recursos B

1 [ 3 1,00
1
3 100
3 100

SLIMA DE LA COLUMNA € = CRITERIO 4

En el ambitc de génera, faltaria soncretisar como se implernentaria aipectas
mancienados como e "gonocer la construecidn social propla delfla agolescente af
relacicn al génera”, “igentificar fa perspactiva de género que tiene sl entome del
adolescente |..], ente otros, No queda claro oéme se desarrollaria este enfogue de
Manera transversal en |a epecudidn, Mo se ohserva con claridad comn se incorporg
aquellos aspectes menclonados an la QT {conocer v wisibilicar destintas formas de
vialenciay su prevendssn: asi tambhén gue los supstos de atencion amplien sus estrategiag
da resolucion de conflictos, Que los adolescentes sean capaon; de cuestionar la cubtura
rachist y 5U3 consecuenclas como gl seximn, homofobia, violencia sexual, ete. Visibilzar
lax conductas de abuse seaual come wna afectacion de derschos ¥ ejercicio de wolencial
@e génerc. Sexualidad v cindads; Promocion de la paternidad responsable, etc). En
cuanto A la coordinackin con actores locales ¥ seCtores relevantes, se reguiers
prafundizar el ral que tendrd al intersectar en la ERCLCHIN, 2 gua en la propuasta el
sefiala las conrdinaciones con otras institucionas con fines de intarvencion; coardinacicn
caf Ja red soclocomunitaria, sisndo imaortants evidenciar actores somo salud primaria)
salud mental, tratamiente, educacitn, capaitatidn.genere, de acuerdo a fos enfasis e
orientan estn programa, asl también redes prosaciales gue cantriuyan a la nsercisn
social da oz adolescentes.

I "
proyRctn gue incorpore; 108 instrementos o registros) &
periodicidad v responsables,  considerando

PIAR O ST CIon o The T

Jimngac]

utilizar, |28
mMeaCanlsmos
parlcipativos de evaluacén del proyecto (interma, ectsrns v de

recsja aspectos relevantes v agrendizajes del proyectn.

52 prasenta wna propuesta de sistematizacian de |3 experiencia que|

logro.

Se establecen los resultados esperados comprometidas por el
provecto procisando fas circunstancias que afectarian su logre o o

SUMA DE LA COLUMMNA € = CRITERIO 5

2 1,20
3 8,75
z 0.7

7,65

conncer [ opinisn y o osatisfaccion de los usuaros respecta al
prografia (adolescente y reforente significativo), Asi misma, la
incorparacion de instrumentos de suparvision intarna por parts del
progic eguipn.

Se releva come fortaleza que Se incarparen instrumentos para

Los instrurnentos san solo mencionados, sin una descripeisn que diera Cuenta en qué
consiste y cudl es gl sentido del misma. Falt ingorporar atras procesos de evaluacian|
que se llevardn a csbo segin |2 Indicado en |3 propuests, comp par ajemplo; evaluacian]
disgnistica, evaluacidn de desempefio del equips. Se menciena la elabarseitn de base dial
datos con informacidn psicosocial, que permita tener olros antecadertes refeuantas para)
la intarveneion |icudl seria el énfasis?), 35 tambien una pauta de evaluzsion de clemre del
programa [2estos Instrumentas corfesponden @ |3 slstematizacién? icudl seria syl
Esliuctura de implenentacion®). S8 cbeerva informadson mds bien genesal al respecto,
Finalments, no se refiere que aspectos pediesen afectar =l Ingra o A< logra dn |
comprometiso.




/l.- RECURS0S HUMANOS Y MATERIALES (35%,

La conforracion del equipo parmite al logro de los abjetivas del
Programa, contanda los [las miembros/as equips profesienal y de
EpoyD tECAICO con competendas transversales y especificss en laf
materia, conforme 8 ko requeride en las GOTT. Adomds, lax horas)
protesionales v de apoyo téonic astin ajustadas a lo requerido en|
las DOTT desde el punto de vista de squips hasa ¥ complementario.

4 1.0

Se pspecifican las funciones da cada miembro del EQUIpD Y dilas son s
coherentas con los objetvos del provecto, describiéndosg -::-u
claridad su organizaciin segin el rol y las eompetencias deseritas en B
& orientacidn téenica. ;

El provecto cuents con al mengs un profasional cor formacion off
conucimianto en el enfoque de génern,

Se dascriben iniciativas de induccidn, Capacitasion o sutocuidado
el equipo con contenidos, las jornadas dastinadas para &lls v losky
participantes de dichas jomadas. Se incorporan las instancias del
induccidn del equipe para sy entrenamionto en sl uso def
hefrarnientas tdenicas que compromets [a mstibucian,

Se describen inciativas de evaluacian de desampefio del equipn|
profesional y de soporte y sus sistemas de retroalimentacicn
Interna.

3 DA5

SUMA DE LA COLUMMA € = CRITERIQ 7 1,65

S& plantean acclones para organizar la gestion del equips v =lfEn cuanto al equipe base propueste v considerandn la relacian mstandar y plazas
funcionamiento dol misme en cancordancia con los objetivos del licitzdas, corresponderiz 2 dos delegadss jorada comglata {mencionadas en sl
provectn. Se releva, ademds, que na solo se considere el Buips| provectn), mas otro en jomada parcial, para cubrir las 5 plazas restantes. En relacién a las
baze, 5 NG gue ademas se compromats dna jormada parcial definsciativas de induccion, capacitacitng 5| bien se mancionan un fstado de contenidos qun
PrCofedagoga que pueds confmibulr & sbordar |2 nesssidades|se podrian ejecutas, no se indica la forma en que 52 Nevars a cabo, periodo: gua s
educativas ge los jovenas derivados. requaririan, contenidos prioritarios, aungque se comprameten 4 que esta planificacan
estarls en up plazo ne suparior & 45 dias; en relacion = Is induccidn, e menciong
contenidas importartes 3 trabajsr, pera no los tempos v I8 forma en que se v a llevar s
cabe. Respectos @ las niciativas e evaluscicn dol equibo profesianal, tambien son
sefialadas do manera general.

La institicidn detalla la infraestructura que dispendrd para fa
elecuciin del provects, siendo esta adecuada y teviendo las
certificaciones de los organismos publices v privados gue asaguranf§
S LS50 e condiciones seguras.

La institucidn especifica los minimeos exigidas en materla o
=quipaMmIents para garantizar el trabaje del rquipo peotesional y
funcionarniento ded proyecto.

La Institiscion garantiza que conlard con una sede en terrilonio :
alelatios n casn de ser necesaria sagin In estipulade =n basas [5] a5 :
necesaria seglh beses v 8 cuenta con ells, poner puntage 5 51 el
necesarla segin hases v NO cuenls con ella, poner gunlsje 1; oS
czsa de NI ser necesaria por Bases, poner puntajs 5).

4 0,20

SUMA DE LA COLUMMA C = CRITERICO & 4,590

La propuesta detalla el inmuehla con el dque cantaria, fntao an Punital Mo se acredita la propledad, arriends o usufructn de las sedes de las comunas e uBriiy

Arenas, como las cependencias que utifizarian en (as comunas def Matales y Porvenis.
Forvenic v Puarto Matales. las dapendencias descrits para la)
una de Punta Arenas, s« encuentran en un lugar de ficil acceso,
ntando con las certificaciones SEC gas v luz,




Exgeriendia Instituciona)

|Diagndstico, Planteamiento del problema, Justificadtn del
Proyecto y Sujeto de Atencidn

O|etivos del Programa, Disefc da 13 Intervencion, Metodologia ¢
I ¥

Estratepia
Estrateglas o iniclativas referidas a| enfoque de génaro y Gestion
Tefritor

Disefio da Evaluacidn y Sisternatizadian

TOTAL DIMENSICHM |

Recursos Humanos ¥ L da orgeniz n ded equips

técnico

Recursos Matariales

TOTAL DIMENSICN 1]

4,00 8,00
3,00 15,83
380 2880
3,00 6,00
.65 7,95

65,75
ER 43,80
4,90 39,20

43,00




