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DIAGNOSTICO

Visita a todos los
centros de

Visita a las Didlogos con equipos Reunidn con todas las
10 regiones de las 10 direcciones directivas de los

- ) - administracion
del Sename regionales gremios regionales

directa del Sename

ADOLESCENTES Y JOVENES

Realizacion de Realizacion de una Jornada
dos sesiones con de trabajo con los

el Consejo de la Organismos

Estrategia de

: Acuerdo de trabajo con
abordaje y

Defensoria de la Nifnez,

IO Gl Sociedad Civil del Colaboradores CRIy Unices

enjambre suicida Sename. Acreditados
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EQUIPO DE TRABAJO

Lanzamiento de nueva plataforma para que
funcionarios/as realicen denuncias por
Maltrato, Acoso Laboral y/o Sexual (MALS).

Instalacion de Mesa de trabajo para abordar
licencias médicas.

Nuevo espacio de Adelanto del proceso de Definicién de traspaso
comunicacion interna evaluacion de competencias en dos etapas de la
“'Sintonizados”. para el traspaso de equipos. Direccion Nacional.
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CIFRAS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023
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Cifras de adolescentes y jovenes atendidos, desagregadas modalidad y género, afio 2023

El afio 2023 Sename contaba con 16 oficinas regionales

Medida Cautelar Ambulatoria, Programa de Internacion Provisoria, Régimen
Libertad Asistida, Programa de Libertad Cerrado y Régimen Semicerrado.
Asistida Especial, Programa de Salidas

Alternativas y Servicio en Beneficio de la

Comunidad y reparacion del dafio.

adolescentes
y jovenes
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Cifras de adolescentes y jovenes atendidos, desagregadas por rango etareo y genero, ano 2023

439

240

88

14 a 15 anos 16 a 17 anos 18 y mas afios

B Hombres ™ Mujeres
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ESTADISTICAS GENERALES
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Cifras de atenciones desagregadas por modalidad, afio 2023

Total Total
Modalidad Ano 2022 Ano plip ]

CIP - Centro de Internacion Provisoria 1. 272 1. 527

Privativo de I ___
Privativo de libertad CRC - Centro de Internacion en Regimen Cerrado
CSC - Centro Semicerrado _

Total atenciones en Centros de Administracion Directa

MCA - Medida Cautelar Ambulatoria 1. 581 2010

PLA - Programa de Libertad Asistida _—
° :
» Aten_uones PLE - Programa de Libertad Asistida Especial 2.396 2.484
Medio Libre
PSA - Programa de Salidas Alternativas _—

SBC - Servicios en Beneficio de la Comunidad y Reparaciéon del Dafio

Total atenciones en Medio Libre mm
Total General de atenciones por aio 8.489 m

*Fuente: Senainfo, Servicio Nacional de Menores.

BIERNO DE CHIL S
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Plazas utilizadas por adolescentes y jovenes, afo 2023

Porcentaje
de ocupacion
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Ejecucion Presupuestaria afio 2023

Programa 01 “Servicio Nacional de Menores”, y el
99 9° Programa 02 “Programa de Administracién Directa
O o y Proyectos Nacionales”.
(M$120.795.492)
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Ejecucion Presupuestaria afio 2023 — Programa 01

 Pago de subvenciones a

organismos colaboradores - Presupuesto transferencia a
cobertura anual de: organismos colaboradores (subt. 24):

 ~AORIEDNO NE CWIILE
- GOBIERNO DE CHIL
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ESTADISTICAS GENERALES

Ejecucion Presupuestaria afilo 2023 — Programa 02

« Administracion directa: - Presupuesto total (subt. 21, 22 y 31):
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Ejecucion Presupuestaria afio 2023 — Programa 02

Mantencion y reparacion de - Programa de mantenimiento y mejora de la
Centros de Administracion Directa infraestructura (subt. 22):

Foco en mejoras
Macrozona Norte
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Ejecucion Presupuestaria afio 2023 — Programa 02

- Emergencia

* Presupuesto total (subt. 31)




ESTADISTICAS GENERALES

Ejecucion Presupuestaria afio 2023

Mujeres Hombres

4
profesional 527
Técnico 164
Administrativo 500
Auxiliar 53

—sa% | t34e | 46%

% | N°
6

Total dotacion

10

1.431
295
1.043
179

 Destaca el importante nimero de mujeres en los distintos estamentos, donde la poblacidn femenina asciende a un 54%

_del total del funcionariado, superando la participacién masculina, la que alcanza un 46%.
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DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL DE GENERO

Equipo Une ?

Las mujeres en promedio ganan
1,5 puntos porcentuales mas
que los hombres.

Las mujeres en el norte reciben
menos remuneraciones que los hombres

(brecha de -4,4%)

Continla esta brecha a nivel de la
zona centro (-0,9%)

Se revierte en la zona sur
(brecha porcentual de
4,7% a favor de las mujeres)
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GESTION INTERNA
Y MODERNIZACION

Planificacion Estratégica

Transformacion del Servicio Nacional de Menores al Servicio
Nacional de Reinsercion Social Juvenil.

Continuidad de la atencion de adolescentes y jovenes.

Identificacion de procesos, proyectos e iniciativas estratégicas.
« Dialogos Participativos Equipo Sename
« Consulta Participativa online Equipo Sename
« Jornada nacional de planificacion jefaturas nacionales y regionales

Mapa estratégico del Sename.
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GESTION INTERNA

NOVIEMBRE 2022 AGOSTO 2023 ENERO 2023
Firma del Protocolo de Acuerdo entre Firma del segundo Protocolo de Acuerdo entre Firma de acuerdo de traspaso de funcionarios
autoridades y asociaciones para traspaso de autoridades y asociaciones gremiales Direccidén Nacional
funcionarios al nuevo servicio
Firmado entre representantes de Afuse, Firmado entre representantes de Afuse, Firmado por autoridades del Ministerio de
Anfur, Antrase, ANEF y autoridades del Anfur, Antrase, ANEF y autoridades del Justicia, Sename, SNRSJ 'y
Ministerio de Justicia y Sename. Ministerio de Justicia y Sename. representantes de gremiales.




GESTION ESTRATEGICA
SENAME (2023-2026)

Resultados
R1:Reducir y prevenir la participacion en R2:Implementacién exitosa de un sistema mejorado de
conductas delictivas de jovenes imputados sanciones e internacién para personas adolescentes o jévenes
y aquellos en cumplimiento de sanciones, imputados por delitos y aquellos sujetos a sanciones, en linea
mediante una intervencion especializada, con los principios y disposiciones de la Ley de Responsabilidad
oportuna y de alta calidad. Penal Adolescente (LRPA).

CIERRE PROGRAMATIVO Y
ADMINISTRATIVO

CONTINVUIDAD DE
ATENCION

GESTIION DEL CAMBIO
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GESTION INTERNA
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Intervencion con perspectiva de Género

Seis protocolos con énfasis en Violencia de Género y Diversidad Sexual:

» Centro Santiago, Centro Semicerrado Rancagua, Programa de Libertad Asistida Especial
Marga-Marga.

- Politica para el abordaje de la diversidad sexual.
- Repositorio digital institucional con protocolos de género.

- Actualizacion de Procedimiento de Maltrato, Acoso Laboral y/o Sexual enfocado
en funcionarias/os.

- Elaboracion del Diagnodstico Institucional de Género para el Sename a cargo de la
Universidad de Chile.

- Politica Institucional de Buen Trato con Enfoque de Género.
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PRINCIPALES LOGROS
DE LA GESTION 2023

Habitabilidad y seguridad de centros

« Mejoramiento y reparacion de aproximadamente 31.362 m?2.

« Normalizacion eléctrica de centros San Bernardo y Limache por un monto de mas de mil
89 millones de pesos.

« Mejoramiento de las casas del Centro La Serena por un monto de 255 millones de pesos.
« Mejoramiento de las casas y banos del Centro Cholchol por 220 millones de pesos.

« Mejoramiento en la habitabilidad y seguridad del Centro San Joaquin por 244 millones de
pesos.

« Mejoramiento de la habilitacion y seguridad del Centro Coronel por un monto de 162
millones de pesos.




Ry iR
PRINCIPALES LOGROS
DE LA GESTION 2023

Habitabilidad y seguridad de centros

- Trabajos de conservacion con inversion del Fondo Nacional de Desarrollo Regional
(FNDR) para los centros de Iquique, Valdivia y Copiapo.

« Conservacion Centro Cerrado de Iquique (obras finalizadas en abril de 2024).
Inversion superior a los mil 200 millones de pesos.

« Conservacion gimnasio Centro Cerrado Valdivia. Inversién de 364 millones de pesos.

« Conservacion Centro Cerrado de Copiap6 por mil 263 millones de pesos.
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DE LA GESTION 2023

Salud

« Elaboracion y/o actualizacion de protocolos de clave azul (prevencion de suicidio) y uso de Desfibrilador
Externo Automatico (DEA) en los 18 centros de internacidon provisoria y de régimen cerrado.

« Programa de Tratamiento del Consumo de Drogas y Alcohol: se consolidé nuevo convenio que asegura
la presencialidad en centros privativos de libertad de equipos de Tratamiento Ambulatorio Intensivo
(PAI) y oferta estable en programas de medio libre.

« Sistema Intersectorial de Salud.
* Presencia permanente del Sename en mesas de trabajo nacionales y regionales.

« Se incorporaron lineas de trabajo estratégicas (transversales y tematicas) destinadas a impactar
positivamente en la salud de adolescentes y jovenes mediante acciones de promocion, prevencion,
atenciones de salud y continuidad de cuidados de manera priorizada.




q gzh’fﬂé IPATIVA
PRINCIPALES LOGROS
DE LA GESTION 2023 7 6 Jovenes rindieron las PAES

Educacion

Proyectos de Apoyo Establecimientos con educacion -
Socioeducativo (medio libre 1 8 en modalidad adultos /). \)
y administracion directa) (administracién directa) i T it

‘Inversién:
3 mil 113 millones de pesos 645 Mliemes o2 [Eses U@
(83.113.090.201)  Nseasisasioo0) )
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PRINCIPALES LOGROS
DE LA GESTION 2023

Educacion

Total:
m Asistencia a clases (4.992)

= No asistieron en 2023 (3.876)
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PRINCIPALES LOGROS
DE LA GESTION 2023

Intervencion socioeducativa centros
privativos de libertad

« 674 talleres socioeducativos realizados. - Participacion del 55,7% del total de los
« Arte y gastronomia adolescentes y jovenes.
« Creacion literaria
« Cultura cientifica y tecnoldgica
 Cultura civica
« Cultura deportiva y actividad fisica

« Un 51,3% de los adolescentes y jovenes
participo entre uno y tres talleres durante
su permanencia en el centro.

» Cultura ecologica - Dos proyectos innovadores (Talca y La

» Cultura, derechos humanos y Serena): Cine y realidad virtual (Volver a
comunicacion interpersonal Casa) y un taller de pintura que tuvo como

- Especializado (género, producto final un mural que se instald en la
responsabilizacion, habilidades sociales, Estacion Intermodal del Metro La Cisterna.

ciudadania y participacion)
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PRINCIPALES LOGROS
DE LA GESTION 2023

Ocupacion — empleabilidad

17 147 119 10

Cursos para jévenes jovenes aprobados. El jovenes se
jovenes participantes 68% de ellos presento encuentran
colocacion laboral y en ejecucion

mantencion de, a lo del curso.

menos, 3 meses.
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PRINCIPALES LOGROS
DE LA GESTION 2023

Interculturalidad

« Estudio de Interculturalidad para favorecer la intervencion con enfoque intercultural con adolescentes
y jovenes migrantes, extranjeros y refugiados, ingresados al circuito de responsabilidad penal
adolescente del Sename.

« Formacion de los equipos intervinientes.

« Elaboracion de dos guias operativas para apoyar la intervencién en el desarrollo de competencias
interculturales, y apoyo a la intervencion especializada.

1/

« Continuidad del Plan de Capacitacion en materias relativas a la “Sensibilizacion”, “Gestidn migratoria
y “Protocolo de trata de personas”.

« Continuidad de talleres formativos con enfoque intercultural para el abordaje de jovenes vy
adolescentes migrantes en Justicia Juvenil, regiones de Los Lagos, Aysén, Magallanes, La Araucania,
O’Higgins y Maule.




PRINCIPALES LOGROS
DE LA GESTION 2023

Derechos Humanos

Entrega gradual de los espacios declarados como Sitio de Memoria del Centro
de Internacion Provisoria San Joaquin, a la Corporacion Tres y Cuatro Alamos.

1° Etapa: 2° Etapa 4° Etapa

Entrega de habitacion Entrega de 3° Etapa Entrega de
Casona Entrega de casa 1 casas 2 y 3

(ex enfermeria) Administrativa

Enero 2024 2° Semestre 2024 ler trimestre 2025 ler trimestre 2026
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Principales objetivos

« Actualizacion de protocolo para medir la reincidencia, Facultad de
Economia de la Universidad de Chile.

» Describir y comparar tasas generales y subtasas de reincidencia.
« Metodologia internacional que mida la reincidencia,

« Describir a la poblacién segun tipo de causal de egreso, sexo, edad,
modalidad de sancion, delito y region.

» Describir las tasas generales y sub-tasas de reincidencia a los 12
meses y acumulada a los 24 meses, de los anos 2009 a 2020.
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Tasa de reincidencia general a los 12 meses y acumulada a los 24 meses, cohortes 2009-2020

La _difere_ncia entre las tasas de “La modalidad de sancion PLE, exceptuando en la
reincidencia desde el 2009 al 2018, cohorte 2009, presenta las mas bajas tasas de
disminuye en 14,2 puntos reincidencia a los 12 y 24 meses en todas las

porcentuales para los 12 meses, y cohortes. Este resultado puede estar relacionado
en 16,5 puntos porcentuales a los con que esta modalidad de sancién presenta la
24 meses de seguimiento. mas alta proporcion de egresos satisfactorios”.
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DESAFIOS 2024

Continuidad Sename

Jovenes traspasados a la
Macrozona Norte
(13 enero 2024)

Jovenes vigentes en red

Sename al 30 de abril 2024

Proyeccion jovenes
Macrozona Sur
(13 de enero 2025)
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Continuidad Sename

Mejorar y actualizar protocolos al interior de los centros.

Plan de prevencion enjambre suicida.

Implementacion nueva tecnologia de seguridad.
Retomar mesas de trabajo nacionales y regionales Sename-Genchi.

Actualizar convenios en pro de la intervencion de los jovenes con el intersector
(Senda, Salud, Cultura, Educacion, etc.).
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Transicion hacia el Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil

« Mejorar los procesos de gestion del cambio para los equipos.
« Cumplir con los protocolos acordados con las asociaciones.

 Evaluar por competencias y trayectoria a funcionariado de la Macrozona Sur de Sename
para el traspaso al Servicio de Reinsercion Juvenil.

« Continuar con el proceso de traspaso de funcionarios y funcionarias de la Direccion Nacional
del Sename al nuevo Servicio en dos etapas.
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Transicion hacia el Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil

« En materia de subvencion, el presupuesto alcanza para el ano 2024 a 16 mil millones
de pesos (M$ 16.096.801) y se proyecta dar cobertura a la Macrozona Sur y al centro
del pais, abordando los programas vigentes, con una proyeccion de 81.708 plazas
atendidas para 2024.

« Realizar un traspaso fidedigno de los procesos al nuevo Servicio de Reinsercion Social
Juvenil, poniendo énfasis en revision de materias de Infraestructura, dotacion de
personal y planes de funcionamiento 2023 con enfoque en las areas de seguridad y
protocolos para eventos criticos.
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Infraestructura

« Mantenimiento, mejoras de infraestructura y funcionamiento:

- Proceso de licitacion e inicio de obras en el primer semestre del ano 2024 del
proyecto Conservacion Gimnasio CIP CRC Valdivia.

- Reevaluacion “Proyecto de Conservacion CIP CRC Coronel” e iniciar la licitacion el
segundo semestre de 2024.

- Habilitacion, equipamiento y traslado de jovenes y funcionarios al nuevo Centro
Cerrado de Los Lagos.

- Aprobacion técnica del proyecto “Reposicion Casa de Separacion de Grupo del CIP
CRC San Bernardo” y dar inicio a las obras durante el segundo semestre del mismo
afo, con una inversion superior a los 800 millones de pesos (M$800.000).

- Licitacion de obras del proyecto “Ampliacion Centro Cerrado del Maule” por un
monto de mil 300 millones de pesos (M$1.307.720).
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