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TABLA:

1. Jornada de Didlogos Participativos: Reforma a Ley N2 20.500 Sobre Asociaciones y Participacion en la
Gestidn Publica.

Inicio de Sesion ordinaria N2 4

A las 15.00 horas del 06 de noviembre de 2023, se da inicio a la quinta reunién de este afio del Cosoc 2022-
2024, constituido por organismos que trabajan con adolescentes y/o jévenes en conflicto con la ley, siendo su
presidente don Bernardo Vasquez.

Desarrollo
ANTECEDENTES GENERALES

La Ley 20.500 sobre Asociaciones y Participacidon Ciudadana en la Gestidon Publica fue un paso
importante para profundizar la democratizacion del vinculo entre el Estado y la ciudadania. Sin
embargo, los diagndsticos desarrollados en la academia, en la sociedad civil y en diferentes
instituciones del Estado identificaron multiples debilidades en la implementacién del marco
normativo, por ejemplo: no establece obligatoriedad, no existe en la glosa presupuestaria, ni esta
sujeto a fiscalizacidn, entre otros aspectos. Una de las formas de superar estas debilidades es
reformar el marco normativo. En ese contexto, el Ministerio Secretaria General de Gobierno, esta
coordinando un ciclo de didlogos participativos que se compone de dos partes: instancias de
didlogos con los Encargados/as de Participacion Ciudadana nacionales; y segundo, instancias de
didlogos que los encargados deben realizar con el Cosoc de su institucidn, para generar insumos que
seran considerados en la elaboraciéon de la propuesta de reforma a la Ley 20.500.



A continuacién, debemos responder las siguientes preguntas:

MODULO 1: ASPECTOS GENERALES DE LA LEY 20.500.

1. ¢Qué aspectos se podrian incorporar para fortalecer la participacidn ciudadana en las diferentes
etapas de la politica publica? Es decir, en la etapa de disefio, ejecucién y evaluaciéon de los
proyectos, planes o programas publicos.

En primer lugar, se considera muy importante que exista una metodologia respecto del trabajo de
las organizaciones de la sociedad civil. Lo fundamental es que esta tenga por finalidad establecer un
mecanismo para la toma de decisiones y pueda ser vinculante para la autoridad.

En segundo lugar, se considera importante contar con una glosa presupuestaria o presupuesto para
las instituciones que llevan a cabo la participacion ciudadana. La idea es que estas puedan contar
con lainfraestructura, con los medios para sistematizar y disefiar metodologias que permitan hacer
instancias de participacién ciudadana con mucha mads efectividad y logren incidir en la politica
publica.

Por otro lado, el presupuesto es importante para el desarrollo de las necesidades que se van
levantando y al mismo tiempo relacionadas con las convocatorias, que sea parte de la labor
permanente de las instituciones publicas y no solamente radiquen en la voluntariedad de los
profesionales que tienen a cargo las labores de participacion ciudadana.

En tercer lugar, es una oportunidad valiosa establecer mecanismos, por ejemplo, los Consejos, en
que las decisiones y observaciones que se realicen, puedan incidir en los procesos legislativos. Sirven
como un incentivo para aumentar la participacién ciudadana que se pueda contar con instancias
formales y previamente establecidas de incidencia en los procesos legislativos.

En cuarto lugar, que se realice una estandarizacién relativa a los reglamentos en que se regule
procedimentalmente el desarrollo de las instancias participativas y que considere también una
evaluacidon del impacto que provocan las instancias participativas en la politica publica.

Reglamentar el rol de la participacién ciudadana de las organizaciones, qué necesita la comunidad
respecto del organismo publico. Otros mecanismos deben fortalecerse y hacerlos mds homogéneo
en cuanto a forma y fondo, por ejemplo, la cuenta publica. También se debe considerar elevar los
estandares de los aportes y requerimientos.

Finalmente, en cuanto a la operatividad, estad es muy baja en sus resultados ya que, no existe un
elemento vinculante y finalmente se desprestigia el mecanismo de participacion porque
formalmente se participa y se representa a la organizacién de la sociedad civil, sin embargo, estan
supeditados a la agenda de la autoridad superior del servicio, quien muchas veces no participa en
los Cosoc que se convocan.

Debiera considerar obligatoriamente la participacién de la méaxima autoridad de la institucion
cuando corresponda, por respeto a las organizaciones que componen los consejos y dan su tiempo
para apoyar a los servicios publicos. Que se establezca via reglamentaria o administrativamente su
participacion.
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MODULO 2: PERFECCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS EXISTENTES Y POSIBLES NUEVOS
MECANISMOS DE LA LEY 20.500

Los existentes son: Cuenta Publica, Consulta Ciudadana, Acceso a la informacidn relevante y Consejo
de la Sociedad Civil. Otros son: Cabildos, Didlogos Ciudadanos, y Audiencias Publicas, Plataformas
Digitales Participativas, Didlogos Participativos, Presupuestos Participativos, Promocion de
Participacion de NNA y jovenes.

2. ¢Qué debiese modificarse en la ley 20.500 para potenciar el funcionamiento de los mecanismos
de participacion existentes (consulta ciudadana, cuenta publica, COSOC, acceso a la informacion
relevante)?

Los compromisos con los Cosoc deben ser vinculantes.

Por otro lado, escuchar a las instituciones, ya que estdn en el territorio y conocen mas la realidad
de lo que esta pasando, no sin que esto vaya de la mano de una metodologia ya que estos aportan
a la politica publica desde la experiencia y el conocimiento que estd en la sociedad civil.

Las metodologias acordes a los espacios o instancias de participacion ciudadana, van a permitir
identificar en qué oportunidades esta instancia resulta valiosa con un mecanismo que permite
estandarizar en todos los servicios.

Dotar al estado de un sistema de fiscalizacién y seguimiento que asegure el logro y el impacto
positivo de estas instancias participativas, lo que viene de la mano de contar con mayor presupuesto
para poder asegurar que estos espacios.

Es importante sefialar que los participantes de las diferentes instancias que sean de trabajo, que los
participantes tengan un rol definido y también claridad respecto de las dimensiones en las que se
puede aportar y cuales son los resultados esperables. Con esas definiciones previas, entender cual
es el grado de vinculaciéon y/u obligatoriedad que va a tener para la institucion impulsar los insumos
y acuerdos que se tomen en estos espacios.

Otro elemento que se puede sumar es generar iniciativas legislativas que provengan de los Cosoc,
en materias que los servicios tengan priorizado generar o mas bien, recomendaciones que vengan
de los Cosoc que sean parte de los proyectos de ley que presente cada uno de los servicios; y que
esto se materialice en la agenda publica.

También que se incorpore la exigibilidad de los compromisos de la autoridad acordados en las
sesiones de Cosoc.



3. ¢{Qué nuevos mecanismos de participacion ciudadana en la gestion publica se podrian
incorporar en la Ley 20.500?

Mecanismos electrénicos para levantamiento de informacidon en tomas de decisiones o temas de
interés, para que la ciudadania pueda acceder de manera mas expedita a las plataformas y poder
dar su opinion.

Que existan instancias formales y de coordinaciéon de la participacidon efectiva de jévenes y
adolescentes que han infringido la ley, de manera de escuchar sus opiniones y saber cudles son las
motivaciones al cambio y cudles son las propuestas para ello.

Hacer presupuestos participativos; o didlogos participativos en materia de oferta programatica o
infraestructura en los territorios, esto podria ser relevante para levantar necesidades. Asi como
también incorporar iniciativas populares de normas que surjan desde la sociedad civil.

En las organizaciones de la sociedad civil existe mas claridad que las instituciones propiamente tal
respecto de ciertas falencias particulares o especificas que tienen que ser solucionadas en tiempo y
forma. Es importante definir en donde va a ser el aporte. Para ello es importante la metodologia
previa, con etapas y alli definir quién va a liderar los temas para no replicar esfuerzos.

Generar también instancias de gestidn de conocimiento dirigidas a la ciudadania para ayudar a
masificar los mecanismos de participacion, siempre que haya un relato respecto de las expectativas
gue estos van a generar y que se puedan cumplir, previa definicién de instrumentos conductores,
por ejemplo, en el funcionamiento de los Cosoc.

Que exista una metodologia transversal al margen de quienes integran el Cosoc para que haya un
avance en el tiempo y que permitan dar reportabilidad y que sea de largo plazo (6 a 8 afios).

Que el trabajo que se realice por los Cosoc, consideren temas transversales, como derechos
humanos, género, inclusion, etc. no solamente de acuerdo con las agendas propias de los
integrantes de las instituciones del Cosoc.

Santiago, reunién telematica, 06 de noviembre 2023, 15.00 horas
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