SENAME
Ministerto de sticie
y Dorachus Humanas

Gobierno de Chile

ACTA DE EVALUACION

CUARTO CONCURSO PUBLICO DE PROYECTOS PARA LAS LINEAS DE PROGRAMAS DE
REINSERCION SOCIAL: PROGRAMA MULTIMODAL DE MEDIDAS Y SANCIONES EN EL MEDIO
LIBRE - (PMM), PROGRAMA DE LIBERTAD ASISTIDA ESPECIAL (PLE) Y PROGRAMAS DE APOYO
SOCIOEDUCATIVO PARA ADOLESCENTES PRIVADOS DE LIBERTAD EN EL MEDIO LIBRE (ASE),
APROBADO A TRAVES DE LA RESOLUCION EXENTA N° 1950, DE 2023, DEL SERVICIO NACIONAL
DE MENORES.

| Fecha |

I-. DATOS GENERALES:

06 diciembre de 2023

il

NOMBRE DEL PROYECTO PMM Concepcion Costa

CODIGO DEL PROYECTO

49

NOMBRE ORGANISMO COLABORADOR

Fundacién Tierra de Esperanza

MODELO DE INTERVENCION

PMM, Programa Multimodal

REGION

Biobio

II.- CUMPLIMIENTO DE PRIMERA ETAPA DE EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA:

PRESENTA CARTA DE COMPROMISO RESPECTO DE RECURSOS HUMANOS Y DE| SI
RECURSOS MATERIALES i}
PROPUESTA CONTINUA CON LA ETAPA N°2 DE LA EVALUACION SI

III.- CUMPLIMIENTO DE SEGUNDA ETAPA DE EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA:

Ponderador Puntaje ponderado

57.50
Dimension Técnica 60%

25.13
Recursos Humanos y Materiales 30%

10.00
Comportamiento Legal de Proyectos 10%
Ejecutados por el Organismo Colaborador

92.63
Puntaje Final 100%
Categoria ADJUDICABLE/NO SI

ADJUDICABLE

IV.- SITUACION DE LA PROPUESTA:

Marcar con una x la alternativa correctas; S,
Vs *\\f)"”"”\ O™
F g

Califica para aprobar:

o o s

DIRECTOR(S)

No califica para aprobar ONAL

N o a——
s LRe “Huerta Pérez de Arce

/““Diréctor Regional SENAME (s)
P Region del Biobio

\ F

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DE PRESIDENTE COMISION DE EVALUACION



SENAME
Miisterio de Austictx
¥ Dwrwclion tamanas

Gabiemo de Chite

ANEXO 3 PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTO

PROGRAMA MULTIMODAL DE MEDIDAS Y SANCIONES

El presente instrumento tiene como objetivo evaluar la pertinencia y la atingencia de la formulacién de las propuestas que se presentan a la licitacién de programas de
Justicia Juvenil del Servicio Nacional de Menores. Se evaltan tres dimensiones: la dimensién técnica, la dimensién de recursos humanos y materiales y la dimensién
comportamiento legal de proyectos ejecutados por organismos colaboradores.

Cada evaluador/a debera efectuar el siguiente procedimiento :

12 Calificar cada uno de los criterios, estableciendo un maximo de 4 puntos y un minimo de 1 punto (sélo debera trabajarse con nimeros enteros) para cada criterio
(columna B).

22 Cada descriptor tiene asignada una ponderacién porcentual cuya suma es igual a 100 % (columna A).

|E! puntaje asignado por el/la evaluador/a se multiplica automaticamente por la columna A, y se obtiene el valor de evaluacion para cada descriptor. La suma de ellos dara el
valor de cada criterio.

32 Con estos resultados, la Pauta de Evaluacion entregara de manera automatica los niveles de cumplimiento que serviran como referencia para establecer los parametros
para la aprobacién y su priorizacién, siguiendo lo sefialado en el cuadro CATEGORIAS DE EVALUACION. Los proyectos considerados "satisfactorios", es decir evaluados con!
puntajes entre 75 y 100 seran posibles de adjudicar. Cabe precisar que los proyectos que obtengan puntaje de 74,55 se aproximaran a 75, casos en los que serd posible|
adjudicar. Bajo 74,54 puntos no serd posible adjudicar el proyecto.

La tabla para este analisis se adjunta a continuacién:

Puntaje de Logro CATEGORIAS DE EVALUACION

Las observaciones derivadas de esta Pauta en sus cuadros de fortalezas y debilidades, asi como en Observaciones Generales serdn consideradas como parte del
seguimiento de la supervision técnica que se realizard una vez adjudicado el proyecto y puesto en marcha.

TOS GENERALES

PERIODO DE EVALUACION

27 de Noviembre al 06 de Diciembre de 2023

NOMBRE DEL PROYECTO PMM Concepcién Costa

CODIGO 49

MODALIDAD DE INTERVENCION: PROGRAMA MULTIMODAL DE MEDIDAS Y SANCIONES

Biobio
IREGION (Poner nombre de la region, no el nimero) COMUNA (S) Conc'epcnun,. Talcahuanc;Hualpdn; Penco;
Tomé y Florida.
INSTITUCION Fundacidn Tierra de Esperanza
PUNTAJE FINAL 92,6
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Al momento de iniciar la evaluacl }C misién Evaluadora deberd verificar que cada proyecto adjunte Carta de Compromiso del Recurso Humano y Materiales
(Anexo N°5) firmada por el represenla am@%cﬁn caso de acompafiar dicha carta, la pr pasard ala | Técnica. En caso contrario no serd posible continuar con
“Evaliacioh Técnica de la pr ysup se declarar inadmisib
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I. DIMENSION TECNICA (60%)

Experiencia en la ejecucion de proyectos en el territorio y/o con el sujeto
a de ion definido en las bases correspondientes al presente proceso de
licitatorio.

Andlisis de resultado y logros de la experiencia institucional en proyectos
[anteriores.

1,20

TOTAL

4,00

1l.a.-La institucién colaboradora cuenta con experiencia en la ejecucién de|
proyectos en el territorio y con el sujeto de atencion habiendo obtenido en|
sus evaluaciones de desempefio, calificaciones buenas o excelentes en|
periodos precedentes.

1.b.-Se presenta un andlisis de la experiencia institucional que permite.
- lead i

los [¢ i y itati que provocaron las
inter i en los/las adol. tes y jovenes.

Diagnédstico Territorial

2.a.-Se presenta diagnostico territorial incorporando datos relativos a la

y factores iados al problema abordado, ¢ 1do
con fuentes actualizadas posteriores al afio 2017, incorporando el
enfoque sobre Equidad de Género.

Caracterizacion e identificacion de necesidades del Sujeto de Atencion

TOTAL

3.a.-Se presenta una caracterizacion del sujeto de atencion con la
informacion desagregada por rango etdreo, grupo étnico, sexo y otros. Se
sefialan necesidades del sujeto de atencién que se abordaran tanto de
manera focalizada, como las que requerira del apoyo de la red.

Jovenes ingresados a este programa comprenden y cumplen las|
obligaciones penales impuestas en el marco de sus medidas y/o sanciones,
a para lo cual se p 4 c inaci fluidas y si aticas con el
sistema judicial y abordard integr las r bilidades del
adolescente.

0,67

Jévenes ingresados a este programa, en el contexto de la relacién
b adolescente-delegado, comprenden y adhieren a las medidas de control y
supervision decretadas por el tribunal que dicté la medida o sancién.

0,50

Jévenes ingresados a este programa, comprenden y ejercen sus derechos|
en el marco de la ejecucion de su medida y/o sancion.

0,67

Jévenes participan de la co-construccién de su plan de intervencion-
trabajo, individualizado, el que c plara el anlisis de los factores y
d vulnerabilidades asociadas a la conducta infractora, asi como los intereses,|
motivaciones y recursos que favorezcan el proceso de intervencion y los,
objetivos de responsabilizacién y reinsercion social.

0,66




Jévenes participan de una intervencion personalizada y una evaluacion
permanente de sus procesos, basandose en la identificacién de sus
necesidades y recursos.

0,67

Jovenes y sus familias, cuentan con apoyo y acompafiamiento del
programa para favorecer su acceso a redes de apoyo y servicios de la red y

TOTAL




4.1.a.- Se describe extensa y claramente las coordinaciones con el sistema
judicial y las actividades para que los jovenes comprendan las|
r il y obli a cumplir, pr un sistema de|
i y eval de éstas.
4.1.b.-Se describe adecuadamente la metodologia de trabajo para que en
la relacion adolescente-delegado, los jévenes comprendan y adhieren a
las medidas de control y supervisién decretadas por el tribunal.
4.1.c.- Se describen exh ivamente las actividades para que los j
comprendan y ejerzan sus derechos proponiendo un sistema de
seguimiento y evaluacion de éstas.
4.1.d.- Se describen de manera pormenorizada las estrategias y actividades
para que los jovenes participen de la co-construccién de su plan de
intervencion-trabajo, individualizado, y describe de manera exhaustiva las
ividades que que el Plan contemplaré el analisis de los factores y|
vulnerabilidades asociadas a la conducta infractora, asi como los intereses,
motivaciones y recursos que favorezcan el proceso de intervencion vy los
objetivos de responsabilizacion y reinsercién social, proponiendo un
sistema de seguimiento y evaluacion de estas actividades y/o estrategias.
4.1.e.-Se propone metodologia para que los Jévenes participen de una
intervencion personalizada y una evaluacién permanente de sus procesos,
basdndose en la identificacién de sus necesidades y recursos.
4.1.f.-Proyecto describe adecuadamente las actividades y/o estrategias por|
las cuales se asegurara que jovenes y sus familias, cuenten con apoyo y
acompaiiamiento del programa para favorecer su acceso a redes de apoyo
y servicios de la red y comunidad.

Incorporacién del enfoque de Equidad de Género en Proyecto.

Sistematizacion y Evaluacion de procesos, productos y resultados del
proyecto.

TOTAL

4.2.a.-Se presenta una estrategia de trabajo con jévenes que incorpora el
enfoque de Género, concordante con el diagndstico territorial y la
caracterizacion del sujeto de atencion. Se sefiala que dicha estrategia sera
implementada por profesional Jefa Técnica quien posee formacion en,
dicho enfoque.

4.2.b.-Se propone un plan de evaluacion de los productos y resultados del
proyecto, que incluye instrumentos, periodicidad, incorporacién de!
usuarios, responsables, y producto final relativo a Documento de
sistematizacion de experiencia y actividad anual de cuenta publica.

a Indicadores de Gestion Técnicos e Institucionales 3 3,00

TOTAL 3,00

5.a.- Se presenta en su propuesta una matriz de Indicadores de Gestion y
resultados esperados, que incluye Indicadores, Metas o Resultados|
esperados, Estrategia de Abordaje, Recursos Asociados, Periodo de
Seguimiento y Método de verificacion.

1l.- RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES (309




Conformacién del equipo del proyecto. (Recursos Humanos).

Iniciativas de capacitacion e induccion al equipo.

Se describen iniciativas de gestién del ambiente laboral

Verificacién y control de inhabilidades para trabajar con Nifios, Nifias y|

Adolescentes.

6.b.-Se presenta un Plan Anual de Capacitacién al equipo, de acuerdo a
bases técnicas que aportan a mejorar la ejecucion del programa,
incorporando actividades de induccion al equipo relativas a la ejecucion

del proyecto.

3 0,75
4 1,00
3 0,75
4 1,00

3,50

6.d.-Se incorpora un procedimiento de induccibn en materia de|de las bases técnicas.
inhabilidades para trabajar con NNA como de verificacion que controlen y|En cuanto a competencias técnicas especificas, se considera con debilidades los conoci

eviten que personas con inhabilidades para trabajar con Nifios, Nifias y

6.a.-Falta precisar funciones especificas en los cargos de Delegados, relativas a: Disefio de Protocolos de|
Servicio para cada adolescente, de acuerdo a evaluacion de ingreso y repertorio de actividades disponibles,
Desarrollo de acciones de acompafiamiento y supervision para el acceso a oferta en la red correspondiente al
territorio y velar de manera periddico por un catastro actualizado de instituciones y un repertorio amplio y)|
diverso de actividades. Las competencias especificas, se consideran generales de acuerdo a la especificidad

acr

Adolescentes, sean contratados y constituyan parte del equipo. Se incluye|presente propuesta de licitacion.

un proceso de capacitacion en relacionado a la tematica.

de eejcucion (inicio-término), tampoco se presenta o aclara mediante carta gantt.

en el drea de Delegadas Lesly Ponce y Camila Stuardo, aspectos que debiesen ser nivelados de adjudicarse lal

6.c:.-Se presenta Propuesta para la Gestion de Ambiente laboral con debilidades en la especificacion de fecha




Infraestructura para la ejecucion del proyecto.

Equipamiento, mobiliario y acceso a conexion.

TOTAL

7.b.- Se presenta mobiliario, i i comp ional |
fija/movil y conectividad banda ancha internet necesarios para asegurar el
trabajo administrativo y técnico del proyecto. Ademas compromete
equipamiento para ceremonias de graduacion de jévenes y de reuniones
de equipo y idado. Se r i f la adquisicion de
elementos de trabajo recreatvio, de formacién cultural y deportivo para
uso del tiempo libre.

2,00

3,00

7.a.-Se compromete sede de atencion en la comuna de Talcahuano, no obstante, no se describen ni verifican
condiciones de seguridad, aseo, bafios, entre otros. De la misma forma sede principal, sefiala en anexo|
Identificacion General de cumplimiento de normas laborales y de Condiciones y Medio Ambiente de trabajo|
efectuada por Mutual de Seguridad de fecha 21/11/23 la observacién de salida a patio auxiliar sin barandas|
de proteccion , dejando estar presente el riesgo de caida de distinto nivel. Finalmente, la sede principal no|
especifica el disponer de accesos inclusivos para personas con discapacidad, en especial con movilidad
reducida.

lll- COMPORTAMIENTO LEGAL DE PROYECTOS EJECUTADOS POR EL ORGANISMO
COLABORADOR (10%

Se dispuso por el Tribunal corr judicial, la
administracién provisional de uno o mas proyectos ejecutados por el
organismo colaborador acreditado, de conformidad a lo dispuesto en el
articulo N° 16 del D.L N° 2.465, de 1979, y lo anterior ha sido notificado|
ante este Servicio, considerando el periodo de un afo, contado cinco dias|
habiles antes de la fecha de la apertura de las propuestas.

b El Servicio ha requerido el término unilateral de un convenio por las siguientes,
causales: a) Cuando los objs no sean i o los Itados no sean
alcanzados en el grado acordado como minimamente satisfactorio, o cuando|
los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no estén siendo debidamente|
respetados; b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto|
en el articulo 36 bis de la Ley N* 20.032, no hubieren sido ejecutadas en el
plazo sefialado por el Servicio; c)Cuando se dé alguno de los presupuestos.
establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto ley N° 2.465, del Ministerio de|
Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto de su
ley orgdnica, que se refiere a la administracién provisional de toda la
institucion o la de uno o més de sus establecimientos, que se decreta por el
Tribunal correspondiente, cuando el funci i de un colab
di o el de sus i e de graves ias y, en
especial, en aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracion a los
derechos de los nifios, nifias o adolescente sujetos de su atencion; d) Cuando el
personal de los colab i que para la ej ion del
respectivo convenio, figure en el registro de personas con prohibicién para
trabajar con menores de edad o en el registro de condenados por actos de|
violencia intrafamiliar establecido en la ley N° 20.066; o haya sido condenado
por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la
i i de la atencién directa de nifios, nifias o
adolescentes; cuando durante la ejecucién de un proyecto, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios,
nifias o adolescentes, atribuibles a la responsabilidad del organismo|
en los términos establecidos en el nimero 6) del articulo 2 de la
Ley N* 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial; lo que se|
a for a través de una ion Exenta, cuyos efectos se han
producido en el ultimo afio, contado a partir del quinto dia habil anterior a la.
fecha de la apertura de las propuestas, o bien, el Organismo Colaborador que
presenta esta propuesta, tiene un/unos proyecto/s, respecto del/los cual/es,
ha requerido al servicio el término uni y icipado, no el
plazo de los 60 dias habiles de aviso previo, y lo anterior, se ha formalizado|
i la di de una re Exenta, que indica expresamente que|

el término producira sus efectos en el dltimo afio, contado cinco dias habiles
antes de la fecha de la apertura de las propuestas.

TOTAL

4 2,00
4 2,00
4,00

Para evaluar el descriptores 8a y b la Comisién Evaluadora debera considerar lo informado por el Departamento Juridico de la Direccién Nacional de SENAME, en un Informe
Juridico que se confeccionara para estos efectos.



RESUMEN PORCENTAJES DE LOGRO EVAL

Experiencia Institucional Previa.
Diagnéstico Territorial
3 Caracterizacién Sujeto de Atencién.

4.1 Obj; especificos: para la Inter
4.2 d en & | ios
5 de Gestion y Resultad

TOTAL DIMENSION |

Recursos Hi yF de izacién del equipo técnico.

7 Recursos Materiales.
TOTAL DIMENSION Il

C i 4 n
3 omportamiento legal de proyectos por el O 4,00 100,00
Colaborador
TOTAL DIMENSION IlI 100,00

57,50
25,13
10,00

Sin observaciones especificas. Aspectos sefialados en debilidades, seran considerados en procesos de Supervision Técnica y Financiera regular en el caso
que la presente propuesta sea adjudicada.




