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Introduccion

El Sistema Informatico Integrado de Adopcion (SIIA), posee el mddulo “Solicitantes Nacionales”,
el que administrara la informacién correspondiente a aquellos procesos relacionados con la
postulacidn y adopcidn de un nifio/a declarado/a susceptible de ser adoptado/a.

A través del SIIA podra acceder para realizar distintas gestiones, tales como el envio de su
postulacion al SENAME u Organismo Acreditado que desarrolla el Programa de Adopcion, designar
a los profesionales que realizaran la evaluacidn psicoldgica y social que exige la Ley de Adopcidn,
completar la encuesta de satisfaccion respecto de dicho proceso y revisar el registro de cada una
de las atenciones recibidas y etapa en la cual se encuentra.

Pasos para la inscripcién de la postulaciéon
La inscripcion de la postulacién siempre debera ser realizada en dos fases:

Paso 1: Registrar postulacion

Las personas naturales que deseen postular a la adopcion de nifio/a/s, deberan ingresar a la
seccion correspondiente del sitio web del SENAME o el de alguno de los organismos acreditados
para desarrollar el Programa de Adopcion, siendo estos: Fundaciéon Chilena de la Adopcion,
Fundacion MI Casa o Fundacion San José.

Dentro del sitio web correspondiente, se debe presionar el boton “Iniciar tramite”, de la seccion
“Tramite de Solicitantes Nacionales de Adopcién”.

Se mostrara el siguiente formulario donde se debera ingresar los datos solicitados, en el que se
debe regsitrar un RUN y correo electrdnico validos, ya que el sistema chequeara el RUN y remitira
la informacion de acceso al sistema (usuario y contrasena), al e-mail que usted indique. Al final
de la pantalla también aparecera la contrasefia, la que puede copiar y guardar de inmediato.
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& SENAME

Tipo de Tramite - 45 heigad Nacional v

|dentificacion del Postulante

E-mail :

Nombres :

Apellido paterno :

Apellido materno :

RUN :

Fecha nacimiento :

DD/MM/AAAA

Teléfono :

Celular :

sexo: Seleccione v
Estado Civil : Seleccione .
a1 71j1bq & cembriexs

A Registrar postulacion

Al completar todos los campos, y presionar el boton “Registrar Postulacion”, se debe esperar
a que se muestre un mensaje de confirmacidn, similar al mostrado en la siguiente imagen:

Usuario Creado Exitosamente

Usuario creado commectamente, se envid e-mail & worsreteessses con [a contrasefia generada
(Contrasefia; il
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Nota 1: Todos los campos solicitados son obligatorios.

Nota 2: El sistema enviara, al e-mail indicado por el postulante, la confirmacion de la postulacidn,
junto con sus credenciales de acceso al sistema.

Nota 3: No se podra indicar el mismo e-mail para una segunda postulacién, mientras la primera
postulacidn se encuentre en estado “En proceso”.

Nota 4: Si desea cambiar de Organismo a través el cual desea postular, debera solicitar sea
finalizada su postulacién al que inicié su proceso.

Paso 2: Enviar postulacion

a) Ingresar al sistema

Para enviar definitivamente la postulacidn, se debe ingresar a la siguiente direccion web, donde
se selecciona la opcidn “Postulante” con el usuario y contrasefia (informacion indicada en el e-mail
enviado automaticamente por el sistema, al momento de registrar la postulacién).

URL:
https://adopcion.senainfo.cl/default.aspx

(=Ingreso a SlIA
Tipo

Evaluador Externo

Organismo Extranjero

Usuario

Contrasefia

Una vez que se accede al sistema, en la pagina de inicio, se debe seleccionar la postulacién en
proceso, mediante el botédn “Ver”, de acuerdo a la imagen siguiente:
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=) Cerrar

“ Informacién Postulante

#» Nombre : B

Profesionales Extemnos / Proyecto

Tipe Evento Fecha Evento Hera Inicio Accion

No Tiene Historial de Eventos
Postulaciones

Tipo F 0 FechaF 0 Etapa Estado Nombre Participantes Accion

Nacional 07/08/2019 Inscripcidn En proceso IonInITinonmro @

A continuacion, se desplegara la ficha de postulacion, en la cual se deberan completar los campos
solicitados, antes de poder enviar la postulacion.

Nota: Cada vez que desee a futuro revisar el estado de su postulacion, podra hacerlo accediendo
a la misma direccién URL con su correo (Usuario) y contrasena otorgada por el sistema.

b) Completar y enviar postulacion

Completar seccidon “Identificacion de Postulante/s”

Es importante sefialar que el campo “Regidn de residencia” del Postulante 1, definird la unidad
operativa que se hard cargo del caso ingresado, esto solo aplica a las postulaciones asociadas a
SENAME. En este ejemplo, se selecciond la opcidn Regién Metropolitana” “XIII METROPOLITANA
DE STGO".

Region de residencia (°): XIIl METROPOLITANA DE STGO v

Para ingresar al postulante 2, hacer clic en el botén “Agregar Postulante 2", complete los datos
y presione el botdén “Guardar postulante”.

iZ Identificacién de Postulante(s)

Para incorporar un segundo postulante, usted debera presionar el botén "Agregar postulante 2".
A

Postulantes:
OLIVER SENAMEXIII NAC SEIS

e —

‘ Agregar Postulante 2 4 '
e ——
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Completar seccidn “"Antecedentes de Hijos/as”

Para ingresar los antecedentes de hijos/as, se debe seleccionar “Si” en el campo “Existencia de
Hijos/as vivos/as de los Postulantes”, presionar el botéon “+ Agregar Hijo”, luego complete los
datos solicitados y finalmente presionar el boton “Guardar Hijo"” de esta seccion. Se mostrara el
registro recién ingresado, de forma similar a la imagen siguiente:

Listado de Hijos X
N° Run Nombre Sexo Fecha de Reconocimiente Sano Vive con
Nacimiento Postulantes
1 it ssahhelihblialeiis | ASCULINO 04/09/2016 1 Si Si
L]

La Informacion se Guardo con exito «*

Nota: Para revisar y/o modificar los datos de los hijos/as ingresados, presionar el botdn “Editar”.

Enviar la postulacion

Finalmente, una vez completada toda la informacién, presione el boton “Enviar Postulacion”, y
en caso que haya establecido todos los campos obligatorios, se mostrara el siguiente mensaje de
confirmacion del envio de la postulacion:

La inscripcion se finalizd con éxito. Usted ya no puede modificar esta informacion. «

Una vez enviada su postulacién, la Unidad Operativa de SENAME de su region de residencia o del
Organismo donde registré su postulaciéon, se contactard con usted y citard a una reunidn
informativa (eventos), donde se le explicara las distintas etapas del proceso de adopcidn.

Nota: Los eventos a los que usted asista, iran quedando registrados en su historial de eventos.

Seleccion de evaluadores (Solo postulaciones SENAME)

Consideraciones iniciales

Esta etapa considera dos evaluaciones, la evaluacidén psicoldgica y la evaluacién social, ambas
deberdn ser registradas y finalizadas, por el evaluador externo correspondiente, para que la
postulacién avance a la siguiente etapa, sin embargo, primero el postulante debera seleccionar a
los evaluadores externos que desee de acuerdo a su criterio.

Seleccién de los evaluadores por parte de los postulantes

Los postulantes deberan seleccionar al evaluador “Psicélogo/a” y “Asistente social”, ingresando al
sistema con sus credenciales, de la misma forma descrita en el punto “a) Ingresar al sistema”, del
“Paso 2: Enviar postulacion”.

Nota 1: Para el caso de las postulaciones SENAME, las unidades operativas deberan previamente
entregar la informacidon de contacto de los profesionales evaluadores externos, para que los
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postulantes puedan tomar la decisién respecto de quienes realizardn su proceso evaluativo
psicolégico y social.

Nota 2: Para el caso de las postulaciones SENAME, si el usuario no puede acceder al sistema y
seleccionar a los evaluadores, el coordinador/a de la unidad operativa podra realizarlo por éste,
desde la etapa “Asignacién del Caso” del sistema.

Seleccionar el menu “Profesionales Externos / Proyecto”, y luego el botén “Agregar
Profesionales”.

2
Mis Datos Seleccion Profesionales Externos

x

Seleccion de Profesionales Externos y/o Proyectos para Evaluacion de Idoneidad

Profesionales Externos / Proyecio '

Profesionales de la Postulacién

Se mostrara un formulario emergente, en el cual se debera seleccionar la opcidon “Asistente Social”
o “Psicdlogo/a” en el campo “Profesion”, hacer clic en el boton “Buscar”, luego activar la casilla
de verificacion del evaluador deseado, y finalmente presionar el botéon “Guardar”.
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Busqueda de Profesionales

Profesionales Externos

Profesion :

Asistente Social T

Unidad Operativa :

Direccién Regional Metropolitana v

Profesionales Externos :

Codigo Trabajador Nombre Profesional E-mail

@C.‘f IR O

Tras seleccionar y guardar a ambos evaluadores, éstos se mostraran en la grilla “Profesionales de
la Postulacion”. Con esto, los evaluadores seleccionados quedan habilitados para registrar el
proceso evaluativo para esa postulacion.

Profesionales de la Postulacion

Cod. Nombre Profesional Profesion

ol S e Psicélogo

Asistente social Eliminar X

Enviar encuesta de atencién psicolégica y social

Para enviar las encuestas de atencidn psicoldgica y social, usted debera ingresar a la siguiente
direccion web, donde debe seleccionar la opcidn “Postulante” con el usuario y contrasefia
(informacién indicada en el e-mail enviado automaticamente por el sistema, al momento de
registrar la postulacion).
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URL:
https://adopcion.senainfo.cl/default.aspx

(=Ingreso a SIIA
Tipo

Evaluador Externo

UOrganismo Extranjero
Usuario

Contrasefia

10
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Una vez que accede al sistema, en la pagina de inicio, debe seleccionar la postulacion en proceso,
mediante el botén “Ver”, de acuerdo a la imagen siguiente:

S finicio Qoo eliicey Dcemar

Informacion Postulante

Mis Datos

Nombre : R —
A

. / Proy
Profesionales Externos / Proyecto RUN : [ Se——

Tipo Evento Fecha Evento Hora Inicio Accién

No Tiene Historial de Eventos

Postulaciones

Tipo Postulacion Fecha Postulacion Etapa Estado Nombre Participantes Accion

Regularizacion 17/12/2018 Inscripcion En proceso ey S

11
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Seleccionar el botén “Evaluacién”, en la botonera superior:

AAinicio LI TiLoLnIoanmY Scemar

Evaluacién

Completar y enviar encuesta de opinién de atencion psicoldgica
Usted deberd completar todos los campos de esta encuesta y presionar el boton “Enviar
Encuesta”, para enviarla definitivamente.

Encuesta de Opinion de Atencion Psi

Encuesta de Opinion de Atencion Psicologica

Nombre delllos postulante/s: RSN R

Nombre del Psicdlogo/a evaluador: SRS

1.£Coémo evaluaria la atencidén brindada
por el Psicdlogo/a?:

Selecione A

2.;Coémo evaluaria la frecuencia de las
sesiones realizadas?:

Selecione A

3.NUmero total de sesiones efectuadas:
a. ¢ Cuanto tiempo transcurrié desde la
primera sesién a la Gltima atencién con el Selecione M

profesional?:

4.;Coémo evaluaria la disponibilidad de

i o Selecione v
horario del Psicdlogo/a?:
5. Con'!o evaluaria la puntualidad del Selecione -
profesional?:
6. En cuanto a la previsién de salud, la Selecione -

atencién fue:

12
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Completar y enviar encuesta de opinién de atencion social
Usted deberd completar todos los campos de esta encuesta y presionar el botén “Enviar
Encuesta”, para enviarla definitivamente.

i= Encuesta de Opinion de Atencion Social

Encuesta de Opinion de Atencién Social

Nombre del/los postulante/s: L

Nombre del/la Asistente Social: L

1. ¢Cémo evaluaria la atencicn brindada Selecione v
por este/a profesional ?:

2. ; Cémo evaluaria la frecuencia de las Selecione v
sesiones realizadas?:

3. Namero total de entrevistas

efectuadas:

a.. ¢ Cuanto tiempo transcurrié desde la Selecione M

primera sesidn a la Gltima atencién con el

profesional?:

4. Tiempo destinado a la visita Selecione v
domiciliaria:

5. El tiem?o destinado a la visita lo Selecione v
considers:

6. I_.a disponib_ilidad de h?rario dellla Selecione v
Asistente Social le parecié:

7. ¢Como evaluaria la puntualidad del Selecione v
profesional?:

13



