REF: APRUEBA BASES ADMINISTRATIVAS
ESPECIALES DE LICITACION PUBLICA PARA
LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE
TELEFONIA FIJA PARA EL CIP CRC CSC
IQUIQUE, SENAME REGION DE TARAPACA.

RESOLUCION EXENTA N° ) / '{»HM_%,
g [N

IQUIQUE, 13 de Febrero del 2020

VISTO:

Lo dispuesto en los articulo 39, 50 N© s 1, 3, 4, 7 y 12 del Decreto Ley N© 2.465 de
1979 Ley Organica del Servicio Nacional de Menores; en el Decreto Supremo del
Ministerio de Justicia N© 356, de 1980; Resoluciones Exentas N° 0438/B del 2005 vy
0032/B de Enero del 2007, Resoluciéon RA/263/671 de fecha 29/01/2020, todas de la
Direccion Nacional de SENAME; en el articulo 9° del D.F.L. N° 1/19653, de 2000, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fijé el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administraciéon del Estado; En la Ley N°19.886, y su Reglamento contenido en el
Decreto Supremo NO 250, de 2004, y sus modificaciones; En la Ley de presupuesto N©
21.192, que aprobé el presupuesto del Sector Publico para el afio 2020; y en la
Resolucién N© 07 de 2019, de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Menores es el Organismo del Estado que tiene por
mision liderar, promover y fortalecer un Sistema Nacional de Proteccion de los
Derechos de nifios, nifias y adolescentes vulnerados y de responsabilizacion de los
infractores de ley, a través de programas integrales de atencién que permitan una
oportuna restitucion y reinsercion social, con un enfoque intersectorial, territorial y de
calidad.

2° Que, resulta necesario para el desarrollo de las funciones del CIP CRC CSC Iquique
Centro de Administracion Directa de Sename en la Region de Tarapaca, contar con el
servicio de telefonia fija, segun caracteristicas técnicas publicadas.

39 Que, de acuerdo al catadlogo electronico de bienes y servicios, contenido en
Convenio Marco, publicados en el portal www.mercadopublico.cl, este tipo de servicios
no se encuentra disponible aun.

49 Que, en razon de lo antes sefialado, y segun lo dispuesto en los articulos 9° de la
Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases de la Administracion del Estado, y los
articulos 59 y 70 y 80 de la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministros y Prestacion de Servicios, el Servicio Nacional de Menores contratara los
servicio/bienes, referidos en el considerando segundo de la presente Resolucion,
mediante un proceso de licitacion publica.

50 Que, este Servicio cuenta con disponibilidad presupuestaria para sufragar el gasto
gue genere dicha contratacion.

6° Que, para estos efectos, el SENAME requiere establecer y aprobar las Bases
Administrativas y términos de referencias y criterios de evaluacion especiales que
regiran el proceso de licitacion aludido en el considerando segundo.



RESUELVO:

1) APRUEBANSE las Bases Administrativas Especiales que regirdn el proceso de
Licitacién Publica para la Contratacion de los Servicios de Telefonia Fija para el
CIP CRC CSC Iquique, Centro de Administraciéon Directa de SENAME en la
Primera Region, cuyo texto es el siguiente:

“APRUEBA BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES DE LICITACION PUBLICA
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA PARA EL CIP CRC
CSC IQUIQUE, CENTRO DE ADMINISTRACION DIRECTA DE SENAME EN LA
REGION DE TARAPACA”.

I. OBJETO DE LA LICITACION

La presente licitacion tiene objeto Contratar con los Servicios de Telefonia Fija IP, para
el CIP CRC CSC Iquique Centro de Administracion Directa del Servicio Nacional de
Menores en la Primera Region de Tarapaca, ubicado en calle Rancagua N° 2727,
Comuna de Iquique.

II. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Para estos efectos se requiere la instalacion de 30 lineas simultaneas y con una
capacidad de hasta 100 anexos directos. Los proponentes deberan ofertar en Anexo
N° 1 todos los items mencionados en el acapite, y considerar que los documentos que
se publican en las Bases, formaran parte de los requisitos formales y acomparfiando
todos los antecedentes requeridos incluyendo los anexos solicitados.

Los servicios de telefdnica, sera en las dependencias del CIP CRC CSC Centro de
Administracion Directa del Servicio Nacional de Menores, ubicado en calle Rancagua
N° 2727, Iquique, de SENAME en la Region de Tarapaca.

1. CONDICIONES TECNICAS GENERALES.

« Suministro de 01 rack general en donde contenga todas las conexiones tanto telefonicas
como el de enlaces de datos, y desde ese modulo se realicen las derivaciones.

e El servicio contratado abarcara las oficinas y dependencias del CIP CRC CSC (Centro de
Administracion Directa, ubicada en calle Rancagua N° 2727, de la cuidad de Iquique
Region de Tarapaca.

e La prestacidon deberd considerar los componentes de hardware, software, enlaces de
comunicaciones y cableado necesarios para la correcta operacion de los servicios
contratados.

e El servicio contratado debera lograr como minimo los siguientes objetivos:

a) Proporcionar acceso a Red de datos Corporativos

b) Proporcionar servicio de Telefonia IP y conexion a la red publica de telefonia.

c) Proporcionar un paquete de minutos que contemple llamadas locales, nivel nacional e
internacional, llamadas hacia teléfonos moviles.

d) Proporcionar todo el cableado necesario para la conexion de aparatos telefonicos y

conexiones a la red de datos hacia puestos de trabajo.
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2. DETALLE DEL SERVICIO REQUERIDO.

Telefonia

Proveer al CIP CRC CSC de Iquique Regidn de Tarapaca, de un servicio de comunicacién de voz
privado a través de la provision de una plataforma de telefonia que permita dar cobertura a 30
usuarios presentes en este Centro de Administracién Directa, utilizando como medio de
transporte la red de transmision de datos, que entregue un servicio seguro y escalable, con
calidad de servicio (QoS), de facil movilidad para los usuarios y con integracion con el servicio de
telefonia publica.

La plataforma de telefonia debera estar alojada en un “datacenter” desde donde se establecera el
control y sefializacién de llamadas. Para asegurar el desempefio de la solucién, el “datacenter”

donde se aloje el servicio debera contar con certificaciones TIER III.

El servicio telefénico debe permitir establecer la cantidad de comunicaciones simultaneas que
desee el Centro de Administracion Directa CIP CRC CSC Iquique, del Servicio Nacional de Menores
hacia a la red publica, pudiendo establecer llamadas locales, de larga distancia nacional e

internacional y a moviles.

La solucidon debera considerar la capacidad para realizar llamadas sin costo entre usuarios de
anexos internos. Asimismo, debera permitir realizar llamadas hacia la red publica (PSTN), hacia la

red de telefonia movil, de acuerdo a los paquetes de minutos detallados mas adelante.

El servicio debera permitir lo siguiente:

« Integracion con la red de telefonia pablica a través de canales SIP Trunk

e Cursar llamadas entre usuarios internos

¢ Cursar llamadas desde y hacia la red de publica

e Cursar llamadas desde y hacia la red movil

e Actualizaciones de software que sean necesarias para mantener la plataforma operativa
bajo condiciones optimas.

e Seguridad de las llamadas, manteniendo las comunicaciones en un ambiente encriptado.

« Sistema de movilidad de extensiones IP que permita a los usuarios acceder a su extension
desde otro teléfono IP de la solucion

» Sistema de tarificacion de llamadas que permita al Centro de Administracion Directa,
obtener un informe con el detalle de llamadas cursadas durante cada periodo.

e Acceso a un portal de auto atencion para usuarios, que permita a cada usuario o al
administrador designado, realizar modificaciones basicas sobre los anexos, sin requerir de

intervencion o asistencia remota.

Detalle de A tos Teleféni

Los dispositivos deben contar con las siguientes caracteristicas:
e« Suministro de 03 aparatos telefonicos con perfil de Jefatura
¢« Suministro de 23 aparatos telefénicos con perfil estandar
¢ Suministro de 04 aparatos telefonicos con perfil de Secretaria

¢ Suministro de 04 moédulos de botones para equipo de Secretaria
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El servicio debe permitir llamadas entrantes y salientes, desde y hacia la Red Publica de
Telefonia. Para tal efecto la empresa debera proveer canales SIP Trunk o Trama E1, portabilidad
numérica, plan de minutos para llamadas nacionales y a celulares, de acuerdo al siguiente
detalle:

e Canales SIP trunk o trama E1

* Llamadas locales a nivel nacional con un minimo de 10.000 minutos mensuales
e Llamadas a nivel internacional

» Llamadas desde teléfonos fijos a moviles

e Portabilidad numérica de los 100 anexos existentes.

Garidsio e o tividad a Red de Dat

El servicio debe incluir conectividad a la red de datos corporativa para diferentes sectores del
recinto.

El objetivo es poder acceder servicios corporativos, tales como el correo electronico, bases de
datos y aplicaciones presentes en nuestra red, como también para poder acceder al servicio de
Internet que SENAME posee en el nivel central. Para este efecto, la empresa debe asegurar la
integracién y enrutamientos necesarios para integrarse con la actual implementacion.

El servicio debe poner a disposicion de SENAME un portal de atencién que permita revisar el

estado de utilizacidon de la conexion.

Servicio de S R——

La prestacion del servicio deberd contar con administracién y gestiéon de todos los componentes
asociados a la solucion (infraestructura central, equipos alojados en dependencias de CIP CRC
CSC Iquique SENAME vy teléfonos IP), permitiendo entregar un servicio confiable y con capacidad
de respuesta ante incidentes que puedan afectar la normal operacién del mismo.

Mesa de Ayuda

La empresa debera contar con un nimero de acceso telefénico con atenciéon 7x24, es decir, las 24
horas del dia, 7 dias a la semana, durante toda la duracion del contrato, para atencion de
incidentes o requerimientos, coordinacion de mantenciones preventivas u otros eventos asociados
al servicio prestado. Esta mesa de ayuda deberd recibir, registrar y realizar el seguimiento y
solucion satisfactoria (cierre) de los eventos reportados por CIP CRC CSC - Iquique SENAME o
detectados por la plataforma de administracion del oferente.

Mant tén Pr ti

Consiste en efectuar atenciones periddicas programadas, con el fin de prever fallas o
malfuncionamientos del equipamiento o servicios. El servicio deberd disponer de materiales,
herramientas y cualquier otro componente requerido para realizar esta labor. El proveedor debera
acordar un programa de visitas en conjunto con CIP CRC CSC de Iquique de la Regidon de

Tarapaca considerando al menos una mantencién anual presencial.
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Consiste en atender requerimientos de fallas técnicas de los servicios provistos. Este servicio
debera ser realizado por personal calificado en el tipo de servicio ofertado, tanto para soporte por
acceso remoto, como telefénico o en sitio.
La modalidad de atencién de soporte requerida es de 5x8 (cinco dias a la semana por ocho horas
diarias, en horario laboral).
De ser necesario el reemplazo de equipos que presenten fallas, éstos deberén ser sustituidos por
otro de iguales o superiores caracteristicas para asegurar la total operatividad, funcionalidades y
configuraciones originales.
Los tiempos maximos de repuesta de atencién a fallas requeridos son los siguientes:

= Falla menor: 12 horas

= Falla mayor: 4 horas

= Falla urgente: 2 horas

Como falla mayor se entenderd todo incidente que provoque la incomunicacion total del sistema o
de al menos el 30% de los anexos, o del 30% de las lineas troncales.
Como falla menor se entendera toda aquella que no esté catalogada como falla mayor o urgentes.

Informe Mensual de Servicio.

El proveedor, debera remitir, informes que deberan describir los hechos relevantes con
recomendaciones asociadas del mes finalizado en los distintos servidores o plataformas
administradas. Cada informe deberd ser entregado a la contraparte de SENAME, a mas tardar el
quinto dia habil de cada mes, debiendo contener la informacién del mes inmediatamente anterior.

Dichos informes deberan contener, a lo menos:

- Servicios de Infraestructura:

Descripcion

Frecuencia

Situaciones anémalas (acciones correctivas)
Métricas de comportamiento

- Cumplimiento de SLA asociados al respectivo TIER, de acuerdo a la norma ANSI/TIA-942-
2005:

Nombre del nivel de servicio
Valor del periodo
Grado de cumplimiento

- Informe de Multas del Periodo:

SLA asociado
Fecha de cada uno de los eventos (timestamp) y duracion.

Monto de multa

- Productos adicionales efectivamente suministrados:

Nombre del producto

Valor del producto (mensual)



el an e Chity

3. PROTOCOLO DE IMPLEMENTACION

Programa de Actividades
Una vez adjudicada la licitacién, se realizaradn las actividades de formalizacion del contrato y de

equipamiento involucrado, para luego dar inicio a la implantacién correspondientes.

Para lo anterior, la empresa debe considerar gabinetes para alojar el equipamiento ofertado en
cada dependencia, y un total de 30 puntos de cableado Categoria 6, el cual debe estar

garantizado por toda la duracion del contrato.

El despliegue debe considerar la certificacion del mismo a través de un informe final que refleje
los resultados de esta certificacion.

El cableado debe considerar componentes monomarca.

Instalacion.
Para la instalacion del sistema, se debe considerar todos aquellos materiales de canalizacion o

montaje que deban ser utilizadas en aquellas nuevas instalaciones.

El proponente tendrd que contemplar en su oferta, todas las obras que sean necesarias para

realizar la instalacion y componentes de cada uno de los sistemas.

El oferente debera proveer todo el personal requerido para la ejecucion de los trabajos, de
acuerdo a los requisitos especificados en las bases técnicas, el que debera ser calificado e idéneo

segun la norma vigente.

La empresa tendra que proveer al personal de todos los elementos y equipos de proteccion
personal, seguridad de prevencién necesarios para el adecuado desarrollo de sus tareas,
conforme a lo exigido por las leyes y reglamentos en materia de seguridad industrial, y en

especifico los uniformes que los distinga al interior de cada una de las dependencias.

El oferente adjudicado designara un representante, denominado Supervisor, con el objeto de
coordinar los trabajos al interior de cada establecimiento. Este debera disponer de un sistema de
comunicacién, que asegure su pronta ubicacién. Por su parte, el CIP CRC CSC Iquique Sename,
designara un/a funcionario/a de la Unidad de Administracién y Finanzas que cumplira la funcion
de contraparte ante el oferente adjudicado, el cual debera fiscalizar el fiel cumplimiento de la

respectiva instalacion.
El Supervisor debera ejercer a lo menos las siguientes funciones:

- Mantener informado y en contacto frecuente con la contraparte del CIP CRC CSC Iquique
SENAME.

- Resolver cualquier problema que afecte al personal, con relacion a horarios de prestacion

del servicio, y otros que correspondan.

- Velar por el adecuado, completo y oportuno desempefio del personal, de la calidad de los
trabajos ejecutados, del uso adecuado de los elementos de seguridad, la presentacion

personal y en general de todas las obligaciones establecidas en el contrato.
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La empresa adjudicada quedara obligada a la reposicion o reparacion de cualquier
desperfecto, dafo, pérdida y en general, todo deterioro que puedan sufrir los bienes en
cada una de las dependencias, todos los equipamientos que se encuentren

resguardados en él, con causal de mal manejo o descuido en la ejecucion de su trabajo.

El Adjudicado, queda obligado a mantener reserva de la informacién relativa a las dependencias
y de la cual tengan conocimiento en el ejercicio de los servicios contratados, en virtud de la

presente licitacion,

No podran, difundir o reproducir, en cualquier forma o medio, total o parcialmente, informacion
ni su utilizacion como elemento de propaganda en paginas web u otro medio de difusion masiva,
memorias gerenciales etc., de las dependencias del establecimiento, de las cuales hayan tomado

conocimiento en el ejercicio de los servicios contratados, en virtud de la presente licitacion.

La empresa adjudicada deber3 instruir a su personal, con respecto a la prohibicion de utilizar los
bienes a su resguardo para uso personal, como, por ejemplo: dependencias de servicios y

articulos electrénicos o electrodomésticos.

Sera una exigencia que el oferente mantenga un estricto orden y limpieza durante la ejecucion
de los trabajos como al término de ellos. No se aceptaran excusas de ningun tipo. Corresponde
tener presente que, en caso de trabajos en horarios extraordinarios, se debe realizar aseo previo
al inicio de las funciones diarias de los/as usuarios/as del CIP CRC CSC SENAME, no debiendo
quedar residuos de los trabajos. En caso de desechos y escombros resultantes estos se retiraran
en forma inmediata. No se permitiran acopios que comprometan la higiene y seguridad de los/as

funcionarios/as.



DISTRIBUCION DE EQUIPOS POR UNIDADES

Cantidad Equipos Unidad

01 Equipo con perfil Jefatura Director/a

04 B e N deeReia Secretaria Direccion, Administrativa y Técnica
Con botoneras de 32 botones

05 04 Equipo con perfil estandar Unidad de Administracion y Finanzas
01 Equipo con perfil de Jefatura

01 01 Equipo con perfil estandar Central de Alimentacion

06 05 Equipo con perfil estandar Uiidad Thelca
01 Equipo con perfil de Jefatura

01 Equipo con perfil estandar Jefe de Destacamento Genchi

01 Equipo con perfil estandar Unidad de Recursos Humanos Genchi

01 Equipo con perfil estandar Porteria Genchi

01 Equipo con perfil estandar Sala de Camaras Genchi

01 Equipo con perfil estandar Unidad de Guardia Genchi

01 Equipo con perfil estandar Unidad de Salud

01 Equipo con perfil estandar Unidad de corta Estadia

01 Equipo con perfil estandar Coordinador de Turno

01 Equipo con perfil estandar Sala de Profesores

01 Equipo con perfil estandar Oficina Programa Pai Kausana

01 Equipo con perfil estandar Oficina Programa ASR

01 Equipo con perfil estandar Centro Semi Cerrado

01 Equipo con perfil estandar Oficina ETD’s Centro Semi Cerrado

30 TOTAL EQUIPOS CIP CRC CSC IQUIQUE




CONDICIONES COMERCIALES

Servicio de Telefonia Fija IP con minutos incluidos, y debera detallar en su oferta técnica el valor
del segundo adicional SLM horario normal.

Duracion del contrato 36 meses, contados desde la total tramitacién de la resolucion
exenta que lo apruebe dicho acto.

Sera de cargo del CIP CRC CSC Iquique, Centro de Administracion Directa y este debe ser
cobrado por separado, todo el trafico telefénico por concepto de Telefonia Basica (SLM), cargos
fijos, cargos de acceso a moviles, telefonia publica de larga distancia internacional, servicios 300,
600, 700, 800, 103, servicios suplementarios y cualquier servicio que corresponda al servicio
telefénico basico y cargos fijos asociados, que se genere a través de los elementos que se
habiliten para el Centro. Estos cobros seran facturados por la empresa adjudicada.

El cargo de acceso a moviles varia todos los meses en base a lo informado por las compafiias

moviles, valor al cual se le debe sumar el componente de SLM que genera la llamada a mévil,
igual debera ser cobrado en forma separada.

Costos del Proyecto

Costos de Instalacion y Cargo Fijo.

Servicio de Telefonia Fija IP para la CIP
CRC CsC Iquique, Centro de
Administracion Directa del Servicio
Nacional de Menores Tarapaca.

| TOTAL MENSUAL UF

III. CRONOGRAMA DE LA LICITACION

ETAPAS PLAZOS

Publicacion en el Sistema de | 14 de Febrero de 2020.

Mercado Publico

Visita a Terreno 18 Febrero 2020 a las 12:00 hrs.

Desde el dia 18 de Febrero de 2020 17:00hrs al 19
de Febrero de 2020 hasta las 17:01 hrs.

Consultas de los Proveedores

Respuesta a Consultas y/o | 20 de Febrero de 2020 a las 16:00 hrs.
Aclaraciones
Cierre Recepcion de Ofertas 27 de Febrero de 2020 a las 14:00 hrs.
Apertura Electrénica de Ofertas 28 de Febrero de 2020 a las 15:00 hrs.
Adjudicacion 06 de Marzo de 2020.
Suscripcion del Contrato 13 de Marzo de 2020.
Que, la fecha de cierre de la presente licitacion podra ampliarse hasta en cinco dias mas, en

caso de que no se presenten oferentes o si por caso fortuito o fuerza mayor no se produjere el
cierre en la fecha antes indicada.

Todos los plazos establecidos en las Bases, como, asimismo, en los instrumentos que las
complementen, se entenderan de dias corridos, salvo que expresamente se sefiale lo contrario.

Para efectos de la presente licitacion, se consideran habiles, los dias lunes a viernes inclusive,
exceptuando los feriados y festivos, y se consideraran corridos, los dias lunes a domingo,
incluidos feriados y festivos.

En el evento que el ultimo dia del plazo recayera en un dia inhabil, se entendera prorrogado
automaticamente para el dia habil siguiente. ‘



IV. NATURALEZA Y MONTO DE LA PROPUESTA.

La presente licitacion es de caracter publico y de adjudicarse se celebrard un contrato de las
caracteristicas y condiciones sefialadas en el acapite XII.

Las propuestas deben estar expresadas en moneda nacional, sin incluir impuestos, considerando

la operatividad del portal www.mercadopublico.cl.

Las propuestas deberan tener una validez de 90 (noventa) dias a contar de la fecha de la
apertura.

No obstante, lo anterior, los oferentes deberan tener presente que, al momento que CIP CRC CSC
Iquique, realice la evaluacion comparativa de las ofertas econdmicas, se agregara el IVA a las
ofertas, si correspondiere.

El precio que demande el presente contrato debera ser mayor a 100 UTM y menor a 1000
UTM IVA Incluido, por el periodo total de 36 meses, y estard sujeto a la disponibilidad
presupuestaria prevista para dicha contratacion, es decir, para el afio 2020, correspondiente al
periodo de 8.5 meses, (lo restante del afio); afio 2021 (afio corrido 12 meses), afio 2022 (afio
corrido 12 meses) y afio 2023 periodo de 2,5 meses hasta fecha de término del contrato; siempre
y cuando esté aprobada la Ley de Presupuesto asignada para el afio correspondiente. La duracién
de la presente contratacion sera por el periodo de 36 meses contados desde la total tramitacion
del acto administrativo que lo apruebe. Sin perjuicio de lo anterior, se considerara como limite lo
dispuesto en el en la Resoluciéon N9 7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija
normas sobre exencién del trdmite de toma de razén.

Los oferentes deberan presentar sus propuestas ajustandose a los precios actuales del mercado,
de los cuales, la sumatoria del precio final, no podra exceder el costo presupuestado para la
presente licitacion.

Los precios ofertados (cargos fijos) seran invariables y sostenidos hasta el total cumplimiento del
contrato, y no se aceptardn clausulas relacionadas con futuros reajustes, variaciones,
reconsideraciones o alza del precio cotizado, con posterioridad a la propuesta o durante su
cumplimiento.

El oferente debera considerar en ella todos los gastos que implique el cumplimiento del contrato u
orden de compra, sea causado directa o indirectamente considerando entre otros, los de
personal, fletes o transporte, materiales, equipos, permisos, derechos, impuestos, costos de
garantia y gastos generales.

Las ofertas se deberan realizar de acuerdo a lo establecido en las presentes Bases Administrativas
aprobada por Resolucién Exenta del CIP CRC CSC Iquique, a las especificaciones técnicas y
demas documentos que se adjuntan y que se publican junto a las Bases, consultas, respuestas y
aclaraciones, si las hubiere.

Los oferentes estan obligados a cotizar la totalidad de los servicios contenidos en la presente
licitacion, sefalados en el Acapite 11, especificamente en Anexo 1.

La visita a terreno es de caracter obligatoria, y se llevara a cabo el dia 18 de Febrero
del afio 2020 a las 12:00 horas, en CIP CRC CSC, Centro de Administracion Directa de
SENAME Tarapaca, ubicada en calle Rancagua N°® 2727 en Iquique.

Se hace presente que los oferentes que concurran a la visita el dia y hora sefalado
deben presentar en caso de persona natural, cedula de identidad y en caso de ser
persona Juridica Rol Unico Tributario y cédula identidad de quien comparezca, todo lo
anterior por normativa correspondiente al ingreso al recinto.

ra
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V. PARTICIPANTES.

Podran participar en esta licitacion todas las personas naturales, juridicas y Uniones Temporales
de Proveedores (en adelante: UTP) que tengan interés en ella y que cumplan con los requisitos
establecidos en las presentes Bases Administrativas y demas documentos que se publican.

Los participantes deben estar inscritos en el Portal www.mercadopublico.cl.

uedaran excluidos del proceso, los oferentes gue, al momento de la presentacion de la oferta,
hayan sido condenados por practicas antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales del
trabajador, o por delitos concursales establecidos en los articulos 463 y siguientes del Cédigo
Penal (incorporado en virtud de modificacién de la ley N° 20.720 al art. 4° de la Ley 19.886 de
Compras) dentro de los dos Ultimos afios anteriores a la fecha de presentacion de la oferta. Los
oferentes no inscritos en chileproveedores, estan obligados a adjuntar la Declaracion
Jurada, que acredite que el oferente no ha incurrido en alguna de las practicas, segln lo dispone
el articulo 4° de la ley N° 19.886, sin perjuicio de las facultades de la Direccion de Compras
Plblicas de verificar esta informacién, en cualquier momento a través de los medios oficiales
disponibles.

Por el solo hecho de presentar los documentos anexos y las propuestas técnicas y econdmicas, se
entiende que los interesados conocen y aceptan las condiciones establecidas en las presentes
Bases Administrativas.

VI. PUBLICACION DE BASES ADMINISTRATIVAS.

Las Bases Administrativas que rigen este proceso de licitacion, junto con las especificaciones técnicas
en ellas contenidas, seran publicadas el dia 14 de Febrero de 2020, en el portal

www.mercadopublico.cl.

Las personas naturales y juridicas que deseen participar podran bajar directamente desde dicho
portal las Bases Administrativas, a partir del dia 14 de Febrero de 2020. '

Para efectos de la presente licitacion, se consideraran habiles, los dias lunes a viernes inclusive,
exceptuando los festivos, y se consideraran corridos, los dias lunes a domingo, incluidos festivos.

VII. CONSULTAS, RESPUESTAS Y ACLARACIONES.

Las consultas que los proponentes quisieran formular deberan ser realizadas a través de un foro
electronico disponible en la pagina Web www.mercadopublico.cl, conectando el ID
correspondiente a la presente licitacion, desde el dia 18 de Febrero de 2020 desde las 17:00
hasta el dia 19 de Febrero de 2020, hasta las 17:01 horas. www.mercadopublico.cl.

Todas las consultas seran respondidas y las aclaraciones emitidas, si las hubiere, por
instancias técnicas del Servicio Nacional de Menores que tendran participacion en el presente
proceso licitatorio el 20 de Febrero de 2020 a las 16:00 horas, Las respuestas seran

publicadas en el mismo foro electrénico disponible en la pagina Web www.mercadopublico.cl.

Tanto las consultas como sus respuestas y las eventuales aclaraciones se entenderan
incorporadas a las presentes Bases Administrativas en todo aquello que las complemente o
rectifique y que no sea expresamente excluido por el Servicio.

Modificaciones a las Bases

La entidad licitante podra modificar las presentes bases, ya sea por iniciativa propia o en atencion
a una consulta efectuada por alguno de los oferentes, hasta antes del vencimiento del plazo para
presentar ofertas. Las modificaciones que se lleven a cabo seran informadas a través de sitio Web
www.mercado publico.cl.

Estas modificaciones formaran parte integral de las bases. Las modificaciones de bases estaran
vigentes desde la total tramitacion del acto administrativo que las apruebe.

Junto con aprobar la modificacién, si se estimase conveniente, se establecera un nuevo plazo
prudencial para el cierre o recepcion de las propuestas, a fin de que los proveedores interesados
puedan conocer y adecuar su oferta a tal modificaciéon, de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 19 del Reglamento de la Ley de Compras. La modificacion de las Bases deberd ser
aprobada mediante resolucién fundada, totalmente tramitada.
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VIII. PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA Y DE LOS
DOCUMENTOS ANEXOS.

Los proponentes deberan presentar a través del portal www.mercadopublico.cl las siguientes
Propuestas:

1.- Una “"Propuesta Técnica” que se adecué a los objetivos y exigencias técnicas ya descritas en
su totalidad en el acapite II "ESPECIFICACIONES TECNICAS"”, de estas Bases Administrativas
Especiales.

El plazo para la presentacion de la propuesta vence el dia 27 de Febrero de 2020, dado que la
fecha de cierre de la presente licitacion sera el dia 27 de Febrero de 2020, a las 14:00 horas,
Dicho plazo podra ampliarse hasta en cinco dias mas, en caso de que no se presenten oferentes o
si por caso fortuito o fuerza mayor no se produjere el cierre en la fecha antes indicada.

La propuesta Técnica debera ser presentada a través del Portal www.mercadopublico.cl, por el
nombre de la licitacion, hasta la hora de cierre que indique el Portal de mercado publico en su
publicacién.

2.- Una “Propuesta Econdmica”, que contenga los precios de los servicios ofrecidos en la
“Propuesta Técnica” que presenten, expresados UNIDADES DE FOMENTO, sin impuestos,

considerando la operatividad del portal www.mercadopublico.cl .

Dicha propuesta debera ser presentada en el formulario "Anexo N° 1” que se adjunta a
las presentes bases, junto a la declaracién jurada que se adjunta.

La entidad oferente debera considerar en ella todos los gastos, incluidos de la instalacion y
habilitacion de los productos y/o servicios requeridos para el CIP CRC CSC; Centro de
Administracién de Iquique, los de personal, materiales, servicios, equipos, permisos, derechos,
patentes, impuestos, actualizaciones, costos de garantia y, en general, todo cuanto implique
gasto para el cumplimiento del contrato, sea éste directo, indirecto o a causa de él.

La propuesta Econdomica debera ser presentada a través del Portal www.mercadopublico.cl, por el
nombre de la licitacion, hasta la hora de cierre que indique el Portal Chilecompra en su
publicacion.

3.- Los documentos anexos, que se especificaran mas adelante, deberan ser
presentados por los oferentes obligatoriamente, los que deberan ser subidos en su oferta en
la plataforma de www.mercadopublico.cl , hasta el dia 27 de Febrero de 2020, hasta las 14:00
horas.

Los documentos anexos que presentaran los participantes no deben tener enmiendas, borrones ni
frases manuscritas y deberan contener todos los antecedentes sefialados en los puntos que a
continuacion se indican:

Si es persona natural, debera adjuntar:

- Fotocopia simple de la cédula de identidad del oferente.

- Declaracion jurada ante Notario Publico, suscrita por la persona natural, de que no le afectan
las inhabilidades establecidas en el articulo 4 de la Ley N° 19.886. Se acompafia Anexo N°¢ 1:
este requisito serd exigido solo para aquellos oferentes, no_inscritos en el registro de
proveedores.

Si es persona juridica, debera adjuntar:

- Razébn social de la entidad, sefialando el nombre del representante legal, direccién comercial,
teléfono, fax y correo electrénico.

- Fotocopia simple del RUT de la entidad.

- Fotocopia simple de la escritura publica de constitucion de la persona juridica o de sus
estatutos o decreto, y de las modificaciones, si las hubiere.

- Fotocopia del documento en que conste la personeria del representante legal de la entidad.

- Fotocopia simple de la cédula de identidad del representante legal de la entidad.

- Declaracion jurada, suscrita por el representante legal de la entidad, de que no le afectan las
inhabilidades establecidas en el articulo 4 de la Ley N° 19.886. Se acompafia Anexo N° 1:
Declaracmn Jurada. este requisito serd exigido solo para aquellos oferentes, no _inscritos en

\' res.
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Unidn temporal de proveedores, debera adjuntar:

- Documento publico o privado que dé cuenta del acuerdo para participar de esa manera. Los

integrantes de la UTP, deberan acordar en dicho documento cual sera la forma facturacion y
recepcidon de pagos, nombrando a uno de ellos; a modo de ejemplo. Asi como también
establecer la solidaridad entre las partes respecto de todas las obligaciones que se generen
con SENAME. Por dltimo, se debera nombrar a un representante o apoderado comun con
poderes suficientes para participar de la presente licitacion. La vigencia de la UTP no podra
ser inferior a la del contrato que postula.
Declaracién jurada ante Notario Publico, suscrita por cada integrante de la UTP, persona
natural, de que no le afectan las inhabilidades establecidas en el articulo 4 de la Ley N°
19.886. Se acompafa Anexo: Declaracion Jurada. No obligatoria para proveedores
acreditados en Chile Proveedores.

- Mencionar servicios de similares caracteristicas asociadas al rubro a contratar o que el
oferente esté actualmente prestando o que haya prestado, esto por uno o mas de sus
integrantes.

- Declaracion jurada simple, firmada por el representante de la Unidon Temporal de
Proveedores, con la informacion que permita la individualizacion de esta.

- Anexo N° 1, 4 y 4.1. Declaracién jurada simple por cada integrante, suscrita por los mismos,
de gue no les afectan las inhabilidades establecidas en el articulo 4 de la Ley N° 19.886. Se
acompafa Anexo: Declaracion Jurada.

Fotocopia RUT representante UTP.

Cabe hacer presente que las causales de inhabilidad para la presentacion de las ofertas afectaran
a cada integrante de la UTP individualmente considerado. En caso de afectar una causal de
inhabilidad a algin integrante de la Unién, ésta debera decidir si continuara con el respectivo
procedimiento de contratacion con los restantes integrantes habilitados o de lo contrario
manifestar su desistimiento.

La UTP no podra ocultar informacién relevante para la oferta del contrato, que afecte a algunos
de sus integrantes. En caso de hacerlo, sera considerado como un incumplimiento grave por parte
del oferente, dando lugar a su exclusion del proceso de licitacion.

Por ultimo, y de acuerdo de lo sefialado en el inciso final del Art. 66, del Reglamento de la Ley
N°19.886, SENAME podra exigir al adjudicatario su inscripcion en el Registro de Proveedores para
poder suscribir el contrato definitivo.

La_omisiéon de los requisitos y documentos especificados como “Documentos Anexos”, en los
términos exigidos por las presentes Bases, serd motivo de inadmisibilidad de la oferta en general.
No obstante, lo sefialado, el SENAME se reserva el derecho de admitir aquellas propuestas que
presenten defectos de forma, omisiones o errores menores, siempre que éstos no alteren el
tratamiento igualitario a todos los oferentes y que no vulneren aspectos esenciales de la
licitacion. Se consideran que alteran el tratamiento igualitario a todos los oferentes y que
vulneran aspectos esenciales de toda la licitacion, la omisién o presentacion errénea de todos
aquellos antecedentes, necesarios para la correcta individualizacion del proponente, para
contratar validamente con aquél, en cumplimiento a las disposiciones legales y reglamentarias
que rigen al Servicio, como también las relativas a establecer su situacion financiera.

El CIP CRC CSC Iquique Sename, podra permitir la presentacion de certificaciones o antecedentes
que los oferentes hayan omitido al momento de presentar la oferta, siempre que dichas
certificaciones o antecedentes que se hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento
del plazo para presentar ofertas, o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del
plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacién. Para subsanar estas omisiones se
otorgara un plazo fatal de presentacién por parte del/los oferente/s en un tiempo prudente,
(segun lo indique la plataforma), desde que la Comision Evaluadora, tenga en su poder los
antecedentes respectivos, el que se informara a través de la pagina www.mercadopublico y se
descontara un 1% de la evaluacion final.

Si un oferente se encuentra inscrito en el Registro de Proveedores, debera indicarlo en su
presentacion, y acompaifar sélo los documentos anexos que no estén actualizados,
debidamente digitalizados o que no consten en el Registro del el sitio Web
www.chileproveedores.cl.

Se deja constancia que las declaraciones juradas ante Notario pueden estar contenidas en un
mismo documento.
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IX. APERTURA DE LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA.

1.- La apertura de las Propuestas Técnica-Econémica tendra lugar el 28 de Febrero 2020 a
las 15:00 hrs., y lo realizard el operador de mercado publico o su subrogante en las
dependencias del CIP CRC CSC Iquique del Servicio Nacional de Menores en la Primera Region,
ubicado en calle Rancagua N° 2727 de la ciudad de Iquique.

Se entiende que los oferentes por la sola circunstancia de presentar la documentacion que regula
este numeral, conocen, entienden y aceptan las condiciones establecidas en las presentes bases.

Se descargaran desde el Portal Chile Proveedores los "Documentos Anexos”, levantandose un
acta de los antecedentes acompaiiados, dejando constancia del hecho de la apertura y las
observaciones que hayan surgido por parte de los participantes. Dicha acta sera suscrita por los
representantes del CIP CRC CSC Iquique Sename y los proponentes que deseen hacerlo.

X. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA.

La evaluacion de la “Propuesta Técnica” y de la “"Propuesta Econémica”, sera realizada por
una “Comisién de Evaluacién constituida”, la que sesionara en dependencias de la Direccion
Regional de Tarapacd, ubicada en calle Sotomayor N° 726, esta estara integrada por
funcionarios/as de la Direccion Regional de Tarapaca; Sr. Juan Cristobal Vilches Perez , Encargado
de Adquisiciones o su Subrogante Sr. Cristian Olmedo Gamboa, Encargado de Bodega; y
funcionarios/as del CIP CRC CSC Iquique : Sr. Ricardo Armando Ramirez, Director (S) CIP CRC
CSC Iquique o su subrogante Sr. Victor Parra Montenegro; Sra. Ivonne Maldonado Abarca, Jefa
Administrativa, o su subrogante Sra. Bernarda Gutierrez Santelices y Sra. Paulina Rios Cortez,
Encargada de Adquisiciones o su Subrogante Sra. Bernarda Gutierrez Santelices.

El operador del portal www.mercadopublico.cl del CIP CRC CSC Iquique, del Servicio
Nacional de Menores Tarapaca, debera emitir a la Comision de Evaluacion en un Informe
Técnico acerca de las ofertas técnicas y econdmicas presentadas, sefialando si se ha dado
cumplimiento a los requisitos establecidos en las presentes bases.

Para la evaluacion se considerara el cumplimiento de los requisitos exigidos en el numeral relativo
a “Especificaciones Técnicas” y el componente financiero. Estos dos aspectos constituiran los
factores de evaluacidn con su respectiva ponderacién que se sefiala en una tabla precedente, en
la que cada uno de los integrantes de la comision calificadora asignara una evaluacion.

El puntaje total ponderado para cada oferente, se obtendra de la sumatoria de las notas
ponderadas segun el porcentaje de los criterios de evaluacion.

Menor precio Nota 7
. A menor precio mayor 2° Menor prec'fo Nota 5
Precio 40% ity 3° Menor precio Nota 3
4° Menor precios y siguientes
Nota 1
Cumple con las
Propuesta especificaciones Cumple : Nota 7
Técnica 30% técnicas exigidas en|No Cumple : Nota 1
las Bases “Acapite II”
Se evaluara dentro del
Anexo N° 1, el plazo . .
Plazo de Entrega ofrecido por |Del/la 49 D!as :Nota G
; 50 Dias : Nota 5
de Trabajos 20% proveedor/a para la / y
entrega de los trabajos gg gfas b ’tlota f
Serelnadis ias o mas : Nota
(Dias corridos)
Existencia de contratos
Sustentables e de trabajo vigentes de S i
Inclusivo. 10% duracion indefinida con | Cumple Criterio. : Nota 7
.| No Cumple y/o No Informa : Nota 1
personas con algun
grado de discapacidad.
TOTAL 100%
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La Comision sefialada precedentemente, en el plazo de 2 dias habiles siguientes a la apertura de
las mismas, deberad elaborar un informe comparativo de las propuestas técnicas y economicas
presentadas y proponer fundadamente a la Directora Regional de SENAME o su Subrogante, la
adjudicacion de la licitacion a la oferta que técnica y economicamente sea la mas conveniente para el
Servicio y la de mayor ponderacién en la evaluacion, quién tomara la decision final de adjudicacion y
ordenard la celebracién del contrato correspondiente a un solo oferente, o propondra, en su caso,
que la licitacién sea declarada desierta o que las ofertas sean declaradas inadmisibles.

De considerarse necesario, la Comision de Evaluacion podra solicitar por escrito aclaraciones o
antecedentes a algiin proponente sobre aspectos de su propuesta que no resulten suficientemente
claros. Las respuestas deberan ser entregadas por escrito dentro del plazo que fije la Comisién.
Tanto las aclaraciones solicitadas como las respuestas pasaran a formar parte integrante de los
antecedentes del contrato, en caso de serle adjudicado.

XI. MECANISMO PARA DEFINICION EN CASO DE EMPATE:

En caso de empate de dos o mas propuestas en el resultado final de la evaluacion, se considerara
como criterio de desempate el siguiente orden de prelacion de criterios de solucién para desempate:

1° Criterio de Desempate: La propuesta con el menor “Precio "en su oferta.

20 Criterio de Desempate: La propuesta con la mejor evaluacion en el criterio “"Propuesta
Técnica”.

3° Criterio de Desempate: La propuesta con la mejor evaluacion en el criterio “Plazo de
Entrega”

Si_una vez adjudicados los servicios al proveedor mejor evaluado y este rechazase la Orden de
Compra, se podra adjudicar al siguiente proveedor mejor evaluado y asi sucesivamente.

XII. ADJUDICACION DE LAS PROPUESTAS.

La fecha de adjudicacién serd el 06 de Marzo de 2020. En caso que el plazo de cierre
establecido en el acapite VII, se prorrogue, el plazo de adjudicacion se llevara a cabo al dia
siguiente habil, si por algin motivo, no se pudiese adjudicar en la fecha establecida, se informara
con antelacién la nueva fecha, subiendo la documentacion administrativa correspondiente
justificando el cambio de fecha.

La adjudicacion de la propuesta se efectuard mediante resolucion del Director/a Regional de
SENAME, la que serd notificada por escrito al adjudicatario y serd publicada en el portal de
mercadopublico (www.mercadopublico.cl).

En el caso de no ser publicada la Resolucion de Adjudicacién dentro del plazo sefialado en el parrafo
anterior, SENAME publicara en la plataforma de la direccion de compras, www.mercadopublico.cl,
una nueva fecha, fundamentando el atraso.

Si el adjudicatario no formaliza la presente licitacion por cualquier motivo, causa o circunstancia, el
SENAME procedera a re adJudicar la licitacion a la siguiente propuesta mejor evaluada segun el
informe emitido por la comision de evaluacion.

Los adjudicatarios se elegirdn de entre los proponentes que, habiendo cumplido todos los
requisitos sefialados, presente la nota ponderada mas alta, segun tabla de criterios de
evaluacién, entendiéndose como la oferta mas conveniente para el Servicio Nacional de Menores,
reservandose éste el derecho de aceptar cualquier propuesta, aunque no sea la de mas bajo
costo, o de rechazarlas todas.

El SENAME se reserva el derecho a solicitar en forma directa al adjudicatario, en el marco del
contrato a que de origen la presente licitacion, si asi lo estimare conveniente, el suministro de los
servicios de similar naturaleza a los requeridos mediante estas bases, que

no se hayan incluido actualmente en ellas. Lo anterior, en atencién a que los servicios
(productos) requeridos en el acapite “Especificaciones Técnicas” de las presentes bases son
unicamente referenciales.
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XII. DEL CONTRATO, SUS GARANTIAS Y MULTAS.
1. EL CONTRATO:
De la Suscripcion:

El contrato deberd ser suscrito por el adjudicatario hasta el dia 13 de Marzo de 2020. Se
entenderd que si el adjudicatario no firma el contrato dentro del plazo antes sefalado se desiste
de la propuesta, caso en el cual SENAME procederad, si asi lo estima pertinente, a adjudicar la
licitacién a la siguiente propuesta mejor evaluada, segin el informe emitido por la “Comision de
Evaluacion”, o rechazar todas las ofertas restantes.

De la Vigencia:

El contrato a que de origen la presente licitacion comenzara a regir desde la total tramitacion del
acto administrativo que lo apruebe, y se renovara automaticamente por periodos anuales,
siempre y cuando exista disponibilidad presupuestaria y si ninguna de las partes decide ponerle
término, mediante aviso escrito expedido a la otra parte con, a lo menos 30 dias habiles de
anticipacion.

Duracién del contrato 36 meses.
Sin perjuicio de lo anterior el contrato no podra exceder del 17 de Marzo de 2023.

« Del Contenido:

Se entenderd que forman parte del contrato las presentes bases, las consultas y sus respuestas,
las aclaraciones y las propuestas Técnica y Econdmica del oferente adjudicado.

e Contraparte Técnica:

La contraparte Técnica del CIP CRC CSC Iquique del Servicio Nacional de Menores, sera el Jefe
Administrativo titular o subrogante, de la administracion Directa de SENAME Tarapaca, o el/la
funcionario /a publico designado por él, mediante memorandum, quien tendra las siguientes
funciones:

a) Supervisar, coordinar y fiscalizar el cumplimiento del contrato.
b) Dar visto bueno y recepcion conforme de los servicios y/o productos convenidos.

c) Autorizar los pagos correspondientes, previa certificacion de conformidad de los servicios
y/o productos convenidos.

d) Verificar que la prestacion del servicio y/o entrega de los servicios contratados, no exceda
a la cantidad de dias expresados en la oferta del adjudicatario y del respectivo contrato.
Es decir, respuesta de otorgamiento del servicio de lunes a viernes.

e) Certificar e informar por escrito, cualquier incumplimiento por parte del contratista, para
efectos de la aplicacion de multas, hacer efectiva la garantia correspondiente, término del
contrato u otros efectos previstos en las bases de licitacion.

f) Cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion del contrato.

g) Las demas que le encomienden las bases de licitacion y el contrato.

« De la Forma de Pago:

El contrato serd de prestacion de servicios, lo que supone que los requerimientos mensuales por
cada Unidad operativa del CIP CRC CSC, Centro de Administracion Directa, por esencia seran
variables, segun las necesidades del servicio.

El CIP CRC CSC Iquique Sename, pagara al contratista una vez que se de recepcion conforme la
totalidad de los servicios prestados en la Orden de Compra, para lo cual, la factura debera ser
entregada por el adjudicatario, en el Centro de Administracion Directa Sename, Region de
Tarapaca, dentro de los primeros cinco dias habiles del mes siguiente al facturado, y sera
pagada directamente al proveedor, dentro de los 30 dias después de la recepcion conforme de
los servicios prestados de la respectiva factura, siempre que ésta no presente observaciones, en
cuyo caso el plazo comenzara a regir desde la recepcion de la respectiva nota de crédito que
solucione la observacién.
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El plazo para la prestaciéon del servicio y/o entrega de los servicios contratados, no excedera a la
cantidad de dias expresada en la presentes Bases. Es decir, de lunes a viernes, segun el
requerimiento del CIP CRC CSC Iquique, Centro de Administracion Directa del Sename de la
Region de Tarapaca.

¢ Delimitacion de responsabilidad

El equipo de personas dispuestas por el oferente adjudicado para ejecutar las labores que se
deriven de la ejecucion del presente contrato, no tendra vinculo laboral alguno con SENAME,
siendo de exclusiva responsabilidad del adjudicatario el pago de sus remuneraciones, cotizaciones
previsionales y cualquier otro beneficio laboral que les pudiere corresponder.

El contratista serd el Unico responsable en caso de dafios ocasionados a las personas o la
propiedad publica o privada que sean atribuibles a actos u omisiones por parte de sus empleados
en cumplimiento de las obligaciones que emanan del contrato.

e Del Término Anticipado del contrato:
a) Término del contrato por incumplimiento de sus obligaciones:

Sin perjuicio de las demas acciones que procedan, en caso de incumplimiento de las obligaciones
del contratista, el CIP CRC CSC Iquique SENAME podra, mediante notificacion escrita al
contratante, resolver el contrato o exigir su cumplimiento forzado, en todo o parte, y en ambos
casos con indemnizacion de perjuicios, si:

« El contratista no entrega los servicios en los plazos estipulados por CIP CRC CSC Iquique
-SENAME ni de acuerdo a las condiciones ofrecidas.

» El contratista otorga sus servicios en forma deficiente, situacion que sera calificada por el
CIP CRC CSC Iquigue -SENAME.

» El contratista no cumple cualquiera otra de sus obligaciones contraidas.

e FEl contratista, en cualquiera de las circunstancias indicadas, no subsana su
incumplimiento en el plazo que le hubiere otorgado por escrito el CIP CRC CSC Iquique -
SENAME.

b) Término del contrato por insolvencia.

El CIP CRC CSC Iquique- SENAME podrd en cualquier momento poner término al contrato sin
indemnizacion alguna al contratista, notificandolo por escrito mediante carta certificada, si éste
cayere en insolvencia, se disolviere la sociedad o se decretare su quiebra, sin perjuicio de ejercer
los derechos e interponer en su contra las acciones civiles y penales que procedan, a menos que
el contratante mejore las cauciones entregadas.

c) Termino Unilateral.

Cualquiera de las partes podra unilateralmente poner término anticipado al presente contrato, en
cualquier tiempo, dando a la otra, un aviso por escrito con, a lo menos, treinta dias habiles de
anticipacion a la fecha en que dicho término haya de producir sus efectos.

d) Demas Causales Legales y Reglamentarias.

Sin perjuicio de lo ya sefialado, el contrato podra modificarse o terminarse anticipadamente por
las causales consignadas en los articulos 13 de la Ley N°19.886 y 77 del Reglamento de la Ley,
aprobado por Decreto Supremo N°250, de 2004, del Ministerio de Hacienda.

2. DOMICILIO, JURISDICCIéN, ARBITRAIJE:

Para todos los efectos derivados de la licitacion a que se refieren estas bases, asi como de los que
se deriven del contrato, segln corresponda, las partes fijan domicilio en la ciudad de Iquique y
prorrogan la competencia ante sus tribunales de justicia. Lo anterior es sin perjuicio del acuerdo
de las partes en orden a someter cualquiera dificultad que se suscite a raiz de la ejecucion,
cumplimiento, resolucién, terminacién y demas efectos del contrato, a la decision de un arbitro
designado de comun acuerdo o por la justicia, en caso de desacuerdo respecto de la persona del
arbitro, quien resolvera en calidad de arbitrador, sin forma de juicio y en unica instancia
cualquiera de tales dificultades.
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3. DE LA PROHIBICION DE CESION:

El adjudicatario no podra ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los derechos
y obligaciones que nacen del desarrollo de este contrato. Ello, sin perjuicio que los documentos
justificativos de los créditos que emanen de estos contratos podran transferirse de acuerdo a las
normas del derecho comun.

4. LA PROHIBICION DE SUBCONTRATAR.
El adjudicatario no podra subcontratar la ejecucion del contrato con terceros.

2) PUBLIQUESE la presente resolucion exenta en el Sistema de Informacion de Compras y
Contratacion Pdblica, www.mercadopublico.cl.

3) INFORMENSE los miembros integrantes de la Comision Evaluadora en la plataforma de la Ley
del Lobby, www.leylobby.gob.cl, quienes mantendran la calidad de sujetos pasivos hasta la fecha
de adjudicacion sefialada en las bases. En caso que sus funciones deban extenderse mas alla de
dicha fecha, debera actualizarse la fecha de término de la comision en el referido portal.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

E

GION DE TARAPA

/ /
HQN/.ﬁ_/fZ/ ' M/I#/&/bgs

Proponentes /|

Direccion Regional Sename Tarapaca
Unidad Juridica Sename Tarapaca
CIP CRC CSC Iquique
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