DISPONE LLAMADO A LICITACION P!:IBLICA Y APRUEBA

BASES ADMINISTRATIVAS, BASES TECNICAS Y ANEXOS

PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y

MANTENCION DE ASEOQ PARA RESIDENCIAS FAMILIARES

DEPENDIENTES DE LA DIRECCION REGIONAL
}@ METROPOLITANA DE SENAME.

—

-
D
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RESOLUCION EXENTA N° /

SANTIAGO, 30 iy 57190

VISTOS: Lo dispuesto en el articulo 9 def D.F.L. N® 1/19.653, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado vy sistematizado de
la Ley N9 18.575, Orgénica Constitucionat de Bases Generales de la Administracion del Estado;
en la Ley N° 19,886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios; en el Decreto Supremo N° 250, del 2004, del Ministeric de Hacienda, que Aprueba el
Reglamento de la Ley N© 19.886; en la Ley N° 19.880, que Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracién del
Estado; en los articulos 3¢, 58 N®5 1, 3, 4, 7 v 12 del Decreto Ley N° 2.465, de 1979, que crea
el Servicio Nacignal de Menores vy fija el texto de su ley organica; en el Decreto Supremo NO
356, de 1980, del Ministerio de Justicia, Reglamento del Servicio Nacional de Menores; en la
Ley NP 21.192, de Presupuesto del Sector Plblico para el afio 2020; en la Resolucién Exenta N©
0032/8, de 2007 vy Resolucion Exenta RA N° 263/213/2019 de fecha 21 de febrero de 2019 del
SENAME; en la Resolucion NO 7 y 8, de 2019, de ia Contraloria General de la Republica; v,

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Menores es el Qrganismo del Estado que tiene por mision
contribuir a la prevencion, promocion, proteccidn y restitucidon de los derechos de nifios,
nifias y adolescentes vulnerados en sus derechos, asi como a la responsabilizacion e
inclusion social de jévenes infractores de la ley a traves de una oferta programatica en
continuo mejoramiento, la cuzl es eniregada por un grupo humano comprometido,
constituido por SENAME vy sus Organismos Colaboradores.

2° Que, para diche efecto, el SENAME cuenta con Residencias Familiares, dependientes de la
Direccion Regional Metrapolitana, del Servicio Nacional de Menores.

3° Que, en este contexte, la Direccidn Regional Metropolitana requiere contar con el servicio de
impieza y mantencion de Aseoc para las dependencias ubicadas en:

s José Joaquin prieto N°2940, San Miguel, Santiago.
* Francisco Bilbao N°1049, Providencia, Santiago.

4° Que, mediante declaracidn jurada, la Unidad de Administracién Regional, informo aue,
habiendo realizado la correspondiente bisqueda, detecté que el servicio a contratar no se
encuentra en el Catdloge Electrénico (Tienda ChileCompra-Express} de la Direccidon de
Compras y Contratacién Publica,

5° Que, en razdén de lo indicado precedentemente, y segln lo dispuesto en los articulos 5y 7
de la Ley N° 19.886, en concordancia con el articuio 8, 9, 19 bis y 25 del Decreto Supremo
N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, y con el articulo 9 de la Ley N°® 18.575,
corresponde efectuar un proceso de licitacion publica,



6° Que, en consecuencia, es necesario establecer y aprobar las bases que regiran el proceso
de licitacion plblica para la contratacién indicada en el considerando tercero precedente.

7° Que, este Servicio cuenta con disponibilidad presupuestaria para sufragar el gasto que
implique dicha contratacion.

RESUELVO:

1° LLAMASE a Licitacién piiblica para la contratacién del Servicio de limpieza y
mantencién de Aseo para Residencias Familiares de José Joaquin prieto N92940, San
Miguel, Santiage y Francisco Bilbao N°1049, Providencia, Santiago.

2° APRUEBANSE las Bases Administrativas, Bases Técnicas vy los Anexos que regirdn el

proceso de licitacion pubfica a que se refiere el resuelvo precedente; cuyo texto es el
siguiente:

. BASES ADMINISTRATIVAS
LICITACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y
MANTENCION DE ASEO PARA LAS DEPENDENCIAS DE LAS RESIDENCIAS FAMILIARES
DEPENDIENTES DE LA DIRECCION REGIONAL METROPOLITANA DEL SENAME,

1. OBJETO Y TIPO DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA.

La presente licitacién pablica tiene por objeto la contratacion del Servicio de fimpieze vy
mantencidn de Aseo para las Residencias Familiares de José Joaguin Prieto N°2940, San
Miguel, Santiago y Francisco Bilbao N°1049, Providencia, Santiagoe.

Tipo de licitacion pdblica: Licitaciones piblicas para contrataciones iguaies o superiores a
100 UTM e inferiores a las 1.000 UTM.

2, ESPECIFICACIONES TECNICAS,

Las especificaciones técn_icas del producto requerido constan en ANEXO N° 1, denominado
“ESPECIFICACIONES TECNICAS”, que se publica adjunto a estas bases y se entiende formar
parte integrante de ellas.

3. CRONOGRAMA DE LA LICITACION.

 ETAPAS PLAZOS

Hasta el dia habil siguiente de Iz total
tramitacién de la resolucidn exenta que aprueba
las presentes bases

Publicacién en el Sistema de Informacion de
Compras vy Contratacién Piblica

El tercer dia habil contados desde el dia
después de la publicaciéon de la Resolucidn
Exenta que aprueba las presentes bases, en las
Visita a terreno dependencias ubicadas en Francisco Bilbao
N°1049, Providencia, Santiago, Santiage a las
11:00 horas y en José Joaquin Prieto N°2940,
San Miguel a las 15:00 horas.

Diez (10} dias contados desde la fecha de
Cierre de Recepcidn de Ofertas publicacion de la resolucion exenta que aprueba
las presentes bases

Desde el dia de la publicacién de ia resolucién
Consultas de ios Proveedores exenta que aprueba las presentes bases y hasta
los siete (7) dias siguientes

Hasta el dia hdbil siguiente del cierre de
Respuesta a Consultas y/o Aclaraciones consultas de los proveedores, en e horario que
determine el Portal




- Al dia habil siguiente de la fecha de cierre de
Apertura Electronica de Ofertas recepcidon de ofertas en el Portal

Dentro de diez (10) dias habiles desde la

Adjudicacion apertura de las ofertas

Dentro de diez {10) dias habiles contados desde
Suscripcion det Contrato la fecha de la publicacién de la resolucion que
adjudica la presente licitacién

Todos los plazos establecidos en las bases, como, asimismo, en los instrumentos gue las
complementen, se entenderan de dias corridos, salvo gque expresamente se sefiale fo contrario.

Para efectos de la presente licitacidn, se consideran habiles, los dias lunes a viernes inclusive,

exceptuando los feriados y festivos, v se consideraran corridos, los dias lunes a domingo,
incluidos feriados vy festives.

En el evento gue el ditimo dia del plazo recayera en un dia inhbil, se entenderd prorrogado
automaticamente para el dia habil siguiente.

4. NATURALEZA Y MONTO DE LA PROPUESTA.

La presente licitacidon es de caracter piblico. Las propuestas deben estar expresadas en moneda
nacional, sin impuestos, considerando la operatividad del Portal www.mercadopublico.cl, en
adelante, “el Portal”. No obstante, los oferentes deberan tener presente que, al momente que
SENAME realice la evaluacidn comparativa de las ofertas econdmicas, se agregara el Impuesto al
Valor Agregado (IVA), si correspondiera,

Las propuestas deberan tener una validez de 90 (noventa) dias a contar de la fecha de la
apertura.

En cuante al monto de la propuesta, se considerard come limite, lo dispuesto en el articulo 9°
de la Resolucién N9 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Repliblica, que fija normas
sobre exencién del tramite de toma de razén.

El precio que demande la presente licitacién publica no podrd exceder de $50.000.000, IVA
incluido {Cincuenta millones de pesos, impuesto al valor agregado incluido), lo cual
estaré sujeto a la disponibilidad presupuestaria.

Las ofertas se deberdn realizar de acuerdo con lo establecido en las presentes bases
administrativas, aprobadas por resolucion exenta del SENAME; a las especificaciones técnicas,

que constan en el ANEXO N°1; v a las aclaraciones, las consultas y respuestas a estas, si las
hubiere.

5. PARTICIPANTES.

Podran participar en esta licitacién pidblica todas las personas naturales y juridicas, asi como las
uniones temporales de proveedores (UTP), sean chitlenas o extranjeras, y gue no se encuentren
afectos a una o mas de las inhabilidades contempladas por la ley.

Si el oferente fuese una UTP, se estara a lo siguiente:

a) Estas deberan adjuntar a su oferta el documento publico ¢ privado que da cuenta del acuerdo
para participar de esa forma. En dicho documento se debera establecer, ademés, la solidaridad
entre las partes respecto de todas las obligaciones que se generen con SENAME, y se debera
nombrar un representante o apoderado comin con poderes suficientes.

b} La vigencia de la UTP no podra ser inferior a la de la vigencia del contrato a que dé origen la
presente licitacién, si corresponde, Por Jo tante, si en razon de una rengvacién o prorroga la
vigencia del contrato superare a la de la UTP, esta dltima deberd ser modificada, prorrogandose
su vigencia hasta alcanzar e plazo total de vigencia del contrato correspondiente.

¢} Estas deben informar al SENAME, dentro del plazo de 24 horas, sobre el retiro de uno o mas
de sus integrantes. Si esto se produce en la etapa de la evaluacién de las ofertas, ademas, debe
informar si continuard participando en la licitacidn, o bien si se desiste de esta. Si dicho retiro se
produce durante la ejecucion del contrato y el integrante gue se retira hubiese reunido una o

mas caracteristicas objeto de la evaluacion de la oferta, se pondrd término anticipado al
contrato.




d) Una vez iniciado el proceso de evaluacion de las ofertas o durante la ejecucién del contrato,
resulta improcedente que el integrante que se retira de una UTP sea reemplazado por otro, ain
cuando este relina caracteristicas iguales o superiores al integrante retirado.

e) Toda modificacién que experimente la UTP debe ser informada de inmediato a fa entidad
compradora, debiendo acompafarse el respectivo instrumento modificatorio. Toda modificacion
relativa a la integracién o caracteristicas de la UTP debe formalizarse a través de las mismas
formalidades necesarias para su constitucién.

Por el solo hecho de presentar los documentos anexos y su oferta técnico - econdmica, se
presume que los proponentes conocen, entienden vy aceptan las presentes bases.

6. PUBLICACION DE BASES ADMINISTRATIVAS.

Las bases administrativas que rigen este proceso de licitacién, las especificaciones técnicas en
ellas contenidas y los anexos, serdn publicadas en el Portal hasta el dia habil siguiente de la
total tramitacién de la resolucién exenta que aprueba las presentes bases, pudiendo los
interesados acceder a ellas ingresando a dicho sitio web, a partir de esa fecha.

En caso de existir discrepancia entre lo dispuesto en las presentes bases administrativas y en la
ficha de licitacién del Portal, prevalecerdn aquéllas por sobre estas.

7. VISITA A TERRENO

Ei lugar de prestacién del servicic se realizard en el inmueble donde funciona la Direccién
Regional Metropolitana, ubicada en calle Francisco Biibao N°®104S, Providencia, Santiago a las
11:00 horas y José Joaquin Prieto N°2940, San Miguel, Santiago en a las 15:00 horas, el cual
deberd ser visitado por los proponentes el Tercer dia habil contados desde el dia siguiente a
la publicacién de la Resolucion Exenta que aprueba las siguientes bases, a las 10:00 horas. E
punto de encuentro serd ta Recepcidn de dichos inmuebles. Durante la visita a terreno, no se
responderan preguntas, éstas deben realizarse a través del portal www.mercadopublico.cl

Sélo podran concurrir a estas visitas los proponentes, previa identificacion, acompafando al
efecto RUT o cédula de identidad de ia persona juridica o natural participante, lo cual constara
en el Acta que se levantard al efecto, seglin Anexo N° 9.

En esta oportunidad se efectuard un recorrido por todas las dependencias relacionadas con los
trabajos que se ejecutaran.

La visita a terreno tendra el cardcter de obligatoria, dado que solamente los oferentes que hayan
concurrido a la sefialada visita, estardn en condiciones de presentar su oferta. £n caso contrario,
las ofertas que se presenten y que no acrediten la correspondiente visita, no serdn evaiuadas,
declarédndose su inadmisibilidad.

8. CONSULTAS, RESPUESTAS Y ACLARACIONES.

Las consultas que los proponentes quisieran formular deberan ser realizadas a través de un foro
electronico disponible en el Portal, conectando et ID correspondiente a {a presente licitacion,
desde el dia de la publicacion de la resolucion exenta que aprueba las presentes bases y
hasta los siete (7) dias siguientes, dentro del horario que determine el Portal. No se recibirdn
consultas fuera de este medio.

Las respuestas vy las aclaraciones, si las hubiere, serdn emitidas por las instancias técnicas del
SENAME que tendran participacién en el presente proceso licitatorio, hasta el dia habil
siguiente del cierre de consultas de los proveedores, dentro del horario gque determine el
Portal.

Tanto las consultas como sus respuestas y las eventuales aclaraciones se entenderan
incorporadas a las presentes bases administrativas en todo aquello que las complemente o
rectifique y que no sea expresamente excluido por el Servicio.

En caso que las bases sean modificadas antes del cierre de recepcién de ofertas, se considerard
un aumento de plazo adicional para que los Proveedores interesados puedan conocer vy adecuar
su oferta a tales modificaciones, de conformidad a io dispuesto en el articulo 19 del Regiamento
de la Ley de Compras. La modificacién de las bases deberz ser aprobada mediante resolucidn
fundada, totalmente tramitada.



9. PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS.

Los proponentes deberan presentar, a través del Portal, v por e} nombre de la licitacidén, una
propuesta técnica, una propuesta econdmica y los documentos administrativos que se
sefialaran, hasta diez (10) dias habiles, contados desde la fecha de publicacién de la
resolucion exenta que aprueba las presentes bases, en el horario que determine el Portal.

9.1. PROPUESTA TECNICA.

Los interesados deben acompafar una propuesta técnica que se adecte a los objetivos y
exigencias técnicas descritas en el documento anexo gue se especifica en el Punto 29 de
estas bases, y que se publica conjuntamente con la resolucién exenta que lo aprueba.

9.2. PROPUESTA ECONOMICA.

Los interesados deben acompafiar una propuesta econdmica de acuerdo al Anexo N° 4
PROPUESTA ECONOMICA, que contenga el valor de los servicios, expresados en
moneda nacional, sin impuestos, de acuerdo a lo sefialado en los documentos anexos
especificados en estas bases.

La entidad oferente debera considerar en ella todos los gastos, incluidos los de personal,
materiales, servicios, equipos, permisos, derechos, impuestos, costos de garantia y, en
general, todo cuanto implique gasto para el cumplimiento del contrato, sea éste directo,
indirecto o a causa de él.

9.3. DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.

Los participantes deberdn presentar, junto con su propuesta técnica y econdmica, los
documentos vy antecedentes que se detallan a continuacién, y que corresponden a los
denominados “Documentos Anexos”. Sclo se recibirdn documentos electrénicos, los
que deberdn ser enviados a través del Portal, hasta el dia de cierre de recepcién de
ofertas, en el horario que determine el Portal.

9.3.1. Si es persona_natural:

a) Declaracién jurada simpie, firmada por el oferente, con la informacién que
permita su individualizacion, segin ANEXO N°© 8,

b) Declaracién jurada simple, firmada por el aferente, que dé cuenta que no le
afectan las inhabilidades establecidas en el articulo 4 de la Ley N© 19.8885,
segun ANEXO N° 2,

9.3.2, Si es persona juridica:

a) Copia de su escritura de constitucién y de su inscripcién en el Registro de
Comercio correspondiente, o del documento que resulte idoneo para
acreditar su existencia cuando se trate de personas juridicas que no se
constituyan mediante escritura plblica inscrita en el Registre de Comercio
cerrespondiente. Los oferentes que se encueniren inscritos en el Registro
Electrénico Oficial de Proveedores del Estado (www,chileproveedores.cl), no
deberan acompafiar estos documentos si ellos, u otros similares se
encuentren disponibles en dicho Registro a la fecha de apertura de las
ofartas.

b) DPeclaracion jurada simple, firmada por el representante legal de la persona
juridica, con la informacion que permita la individualizacién de esta, segun
ANEXO N° 8,

c) Declaracion jurada simple, firmada por el representante legal de la persona
juridica, que dé cuenta que no le afectan las inhabilidades establecidas en el
articulo 4 de la Ley NO 19,886, seglin ANEXO N? 2,

9.3.3. Unién Temporal de Proveedores:

a) Documento publico o privado que da cuenta del acuerdo para participar de
esa manera, descrito en el parrafo segundo del acapite V de las presentes
bases de licitacion. Si se omite este antecedente, la oferta serd
declarada inadmisible.



b) Declaracidn jurada simple que dé cuenta que no le afectan las inhabilidades
establecidas en el articulo 4 de la Ley N® 19.886, segun ANEXO N°© 2,
segln corresponda. Se debe presentar un anexo por cada integrante
de la UTP, suscrito por el respectivo integrante o por el
representante legal de! integrante, segiin sea el caso.

Cabe hacer presente que las causales de inhabilidad para la presantacion de
las ofertas afectardn a cada integrante de {a UTP. En caso de afectar una
causal de inhabilidad a algin integrante de la Unién, esta deberd decidir si
continuara con el respectivo procedimiento de contratacidén con los restantes
integrantes no inhabiles de la misma o se desiste de su participacién en el
respectivo proceso.

9.4. CUADRO DE ANEXOS.

4
o

DETALLE

Especificaciones Técnhicas

[y

Declaracion jurada simple: Inhabilidades del Articulo 4 Ley 19.886

Declaracidn jurada simple: Experiencia del Oferente

Declaracion jurada simple: Presentacion Propuesta Econémica

Presentacion Propuesta del Oferente

Declaracion lurada: Criterio de Impacto Social.

Criterios de Evaluacién

Declaracion jurada simple: Formulario Individualizacién Oferente

Wil i | AWM

Acta de Visita a Terreno

10.DE LA APERTURA DE LAS PROPUESTAS.

La apertura de las propuestas se realizard a traves del Portal, hasta el dia habil siguiente
del cierre de la recepcidn de ofertas, en el horario que determine el portal.

ta Unidad Juridica de esta Direccién Regional efectuard el estudio de los documentos
administrativos presentados por el oferente a través de www.mercadopublico.cl y, a mas
tardar, a los 2 dias habiles siguientes, remitird el Informe correspondiente al operador del
Portal.

SENAME podra permitir la presentacién de certificaciones o antecedentes que los oferentes
hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas
certificaciones © antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al
vencimiento del plazo para presentar ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el
vencimiento de! plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacion.

Para ello, se ctorgara el plazo de dos dias habiles contado desde el requerimiento, el que se
informara a través del Portal. En este caso, el oferente serg sancionado de acuerdo a lo

sefialade en Anexo de “Criterios de evaluacidn”, de acuerdo al criterio de “Cumplimiento de
Regquisitos Formales”.

Ei operador del Portal deberd remitir a la Comisién Evaluadora, un Informe acerca de las
ofertas técnicas y econdmicas presentadas, sefialando si se ha dado cumplimiento a los
requisitos establecidos en las prasentes bases.

11. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS.

11.1. Comision Fvaluadora.

La evaluacidn de las propuestas técnicas y econdmicas se realizard por una Comisidn
Evaluadora, la que estard integrada por los siguientes funcionarios del SENAME:



Titulares.

NOMBRE | UNIDAD DE
COMPLETO RUT CARGO DESEMPENO
PATRICIA RAMIREZ ADMINISTRACION
REMENTEA R 8.659.213-4 PROFESIONAL N PINANZAS
NADIA GUTIERREZ ENCARGADA UNTDAD
PR 15.431.628-2 RECDERADR ADMINISTRACION
Y FINANZAS DRM
WALTER UNIDAD
VALDEBENITO 14.530.390-7 c&%’;‘gé:é‘?&“ ADMINISTRACION
PEDRERO Y FINANZAS DRM
Suplentes.
NOMBRE | UNIDAD DE
COMPLETO RUT CARGO DESEMPERO
NICOLE GATTA ADMINISTRACION
A 16.017.465-K PROFESIONAL IS TRACT
ENCARGADA DE
MARIA ANGELICA E ADMINISTRACION
HEVES G 11.848.001-5 ADMINISTRACION WINISTRACT
CENTRAL
UNIDAD
NE’“Sg':V‘éGZURTO 12.793.539-4 Qg’;ﬁgﬁ&gg ADMINISTRACION
Y FINANZAS DRM
11.2. Evaluacién.

Previo & la aplicacion de la Pauta de Evaluacidén, la Comisidn verificara si los
documentos presentados por los oferentes se ajustan a lo establecido en las bases y
demds documentos gue forman parte de esta licitaciéon.

Para la evaiuacion se considerard el cumplimiento de los requisitos exigidos en la
“CRITERIOS DE EVALUACION", ANEXO N° 7. Estos aspectos constituiran los
factores de evaluacion con su respectiva ponderacién que se contendrdn en una tabla,
en la que se consignara ef puntaje de cada propuesta segin los indicadores sefialados
en la pauta de evaluacidon indicada a continuacién. La suma de todas las notas
otorgadas dara el puntaje final por oferente. Las ofertas gque no alcancen un
porcentaje minimo de 60% de la suma total de los criterios no podran ser
adjudicadas,

CRITERIO PONDERACION
Monto de la oferta o precio 40%
Propuesta Técnica 20%
Experiencia del oferente 20%
Criteric de Impacto Social 10%
Cumplimiente de los requisitos formales 10%
TOTAL 100%

11.3.

11.4.

Mecanismos de resolucion de empates.

£n caso de empate en ef resultado final de la evaluacién, se contempla como criterio
para resolverio el siguiente:

1) Se preferiréd la propuesta que obtenga el mayor puntaje en el criteric de
especificaciones técnicas.

2) Si persiste la igualdad, se preferird la propuesta que obtenga el mayor puntaje
en precio ofertado.

3) Si persiste la igualdad, se preferird la propuesta que obtenga el mayor puntaje en
el criteric experiencia del oferente.

Informe de la Comision Evaluadora.

La Comision Evaluadora, dentro de Jos cinco (5) dias hdbiles siguientes a la apertura
de las ofertas, emitira un informe que contendrd;




i. Individualizar a los oferentes con nombre completo o razdn social, segun sea e
caso, y rol Gnico tributario. En el casc de fa UTP, se debe individualizar a cada
uneo de los proveedores que ia forman, indicando que concurren asociados de esa
manera.

2. Los criterios vy ponderaciones utilizados en la evaluacién de las ofertas.

3. Las ofertas que deben declararse inadmisibles por no cumplir con los requisitos
establecidos en las presentes bases de licitacion, debiéndose especificar 1os
requisitos incumplidos. En el caso de las UTP, si el requisitc omitido es el
documento publico o privado que da cuenta del acuerdo para participar de esa
manera, procedera la declaracidn de inadmisibilidad de la oferta.

La misma declaracidn de inadmisibilidad procedera en el caso que durante la
evaluacidon de las ofertas se retirare alguno de los integrantes de la UTP que
hubiese reunido una o més caracteristicas objeto de la evaluacion de ia oferta.

4. La proposicidon de declaracion de la licitacidon como desieria, cuando no se
presentaren ofertas, o bien, cuando la comisidn evaluadora juzgare gue las
ofertas presentadas no resultan convenientes a los intereses de SENAME,

5. La asignacién de puntajes para cada criterio y las formulas de calculo aplicadas

para la asignacion de dichos puntajes, asi como cualquier observacion relativa a
la forma de aplicar los criterios de evaluacion.

6. La proposicién de adjudicacion, dirigida a la Directora Regional Metropolitana del
SENAME.

11.5. Errores u omisiones detectados durante [a evaluacion.

SENAME podra solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones formales,
siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a
esos oferentes una situacion de privilegio respecto de fos demas competidores, esto
es, en tanto no se afecten los principios de estricta sujecidn a las bases y de igualdad
de los oferentes, y se informe de dicha solicitud al resto de los oferentes a través del
Portal.

12. ADJUDICACION DE LAS PROPUESTAS.

La adjudicacidn se efectuard mediante resolucién fundada del SENAME, dentro de diez (10)
dias habiles desde la apertura de las ofertas, y se entenderad notificada luego de
transcurridas 24 horas desde que el SENAME la publique en el Portal.

En el caso de no ser publicada la resolucién de adjudicacién dentro del plazo sefialado en el
parrafo anterior, el SENAME publicard en la plataforma de la Direccion de Compras vy
Contratacion Publica, una nueva fecha, fundamentande el atraso.

El SENAME se reserva el derecho de adjudicar cualquier propuesta, siempre gue cumpia con fos
requisitos estabiecidos en las bases, aungue no sea la de mas bajo costo, o de declarar desierta
la presente licitacion o inadmisibles [as propuestas, mediante resolucidn fundada.

De acuerdc a lo sefialado en el inciso tercero del articulo 66 del Reglamento de la Ley N°
19.886, el SENAME exigird al adjudicatario su inscripcion en el Registro de Oficial de
Proveedores del Estado, www.chileproveedores.cl, para poder suscribir el contrato definitivo, en
caso que no hubiere cumptido con dicho trdmite, para lo que le otorgara un plazo maximo de
tres (3) dias hébiles, contados desde la notificacidn de la resolucion que adjudica. Si vence el
plazo sin que el adjudicatario acredite la inscripcion precedentemente sefialada, se procederd a
dejar sin efecto la resolucion que adjudicd la propuesta al oferente, procediendo a readjudicar a
la segunda oferta mejor evaluada. Tratandose de una UTP, todos los integrantes deben
encontrarse inscritos en estado habil en el sefialado registro.

Si el adjudicataric no formaliza la presente licitacion por cualguier motivo, el SENAME nrocedera
a readjudicar la licitacién a la siguiente propuesta mejor evaluade segin el informe emitido por
la Comision Evaluadora, dentro del plazo de veinte {(20) dias habiles.



Asimismo, procederd la readjudicacion si el adjudicatario no se encontrare inscrito en el Registro
Oficial de Proveedores del Estado, o si estandolo, fuera inhabil, a3l momento de suscribir el
contrato.

En caso que se adjudique a una UTP, en el correspondiente acto administrativo
deberan individualizarse a cada uno de los proveedores que la forman, indicando que
concurren asociados de esa manera.
13. DEL CONTRATO, GARANTiA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO Y MULTAS.

13.1. EL CONTRATO.

13.1.1. Requisito previo para celebrar el contrato:

Seré requisito previo para la celebracién del contrato gue ei adjudicatario se
encuentre inscrito en el Registro de Proveedores, y en estado habil.
Ademas, este debe entregar a SENAME, los siguientes antecedentes:

a) Copia simple, por ambos lados, de la cédula nacional de identidad de la
persona natural adjudicataria, del representante legal de la persona juridica
adjudicataria o del representante o apoderado comun con poderes suficientes
de la Unidn Temporal de Proveedores adjudicada.

b} Si correspondiere, copia simple del documento a que se refiere el punto 9.3.2
letra a de las presentes bases.

¢} Si correspondiere, copia simple del documento en que conste la personeria
del representante legal de la persona juridica adjudicada.

d) Si correspondiere, copia simple del rol dnico tributario de la persona juridica
adjudicada.

e) Si correspondiere, un Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales,
emitido por ia Direccion del Trabajo. Tratdndose de una UTP, cada
integrante debe presentar dicho certificado.

En el evento que el adjudicatario se encuentre incorporado en algin Registro
por incumplimientc !aboral o de remuneraciones, o bien no acompafie el
referido certificado, no podra contratar con el SENAME mientras no subsane
el incumplimiento que lo afecte, para lo cual se le otorgara un plazo fatal de
8 dias habiles.

Estos antecedentes solo seran solicitados al adjudicatario en caso que aquéllos
no se encuentren en el Registro de Proveedores o no lo hubiese presentado
antes, Si el adjudicatario noc los presentare en el plazo fatal que le sefiale
SENAME, podra procederse conforme a lo establecido en el parrafc quinto del
capitulo 11 de las presentes bases de licitacion.,

13.1.2. Suscripcidn:

El contrato debera ser suscrito por el adjudicatario dentro de un plazo de diez
{10) dias habiles contado desde la fecha de notificacion de fa resolucion
de adjudicacion.

Se entendera que si el adjudicataric no firma el contrate ¢ no entrega los
antecedentes a que se refiere el punto 9.3 de las presentes bases de licitacion,
se desiste de la propuesta, caso en el cual SENAME procederé conforme a lo
establecido en el punto 11 de las presentes bases de licitacion.

Respecto a las UTP debe estarse a lo dispuesto en el punto 11 de las presentes
bases administrativas.

13.1.3. Contenido del Contrato:

Se entenderd que forman parte del contrato las presentes Bases y sus anexos,
las consultas, aclaraciones y las respuestas a ellas, asi como tambien, la
propuesta técnica-econdmica del oferente adjudicado.

13.1.4. Duracién:



El contrato a gue dé origen la presente licitacién publica comenzara a regir en la
medida que se encuentre totalmente tramitada la resolucion exenta que lo
aprueba, v tendra una vigencia de 12 {doce) meses; siempre que exista
disponibilidad presupuestaria.

13.1.5. Forma de Pago:

SENAME pagaré al adjudicatario dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
presentacion de la correspondiente factura o boleta, a la cual debera adjuntarse
el Certificade de Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales, emitido
por la Direccién del Trabajo, y acta de recepcion conforme de la Direccién
Regional Metropolitana.

13.1.6. Administracidn del contrato:

La Encargada de Soporte de Residencias de la Direccidn Regional Metropolitana,
sera la responsable de la administracién del presente contrato.

13.1.7. Delimitacidon de responsabilidad:

El equipc de personas dispuestas por el Contratante para ejecutar las labores
que se deriven de la ejecucidn del contrato, no tendra vinculo faboral alguno con
SENAME, siendo de exclusiva responsabilidad de aquél el pago de sus
remuneraciones, cotizaciones previsionales y cualquier otro beneficio laboral que
les pudiere corresponder,

El contratante serd el dnico responsable en caso de dafios ocasionados a las
personas o a la propiedad publica o privada que sean atribuibles a actos u
omisiones por parte de sus empleados en cumplimiento de las obligaciones que
emanan del contrato.

13.1.8. Modificacion v término anticipado del contrato.

El contrato podra ser modificado o terminado anticipadamente segin las causales
establecidas en el articulo 13 de la Ley de Compras y articulo 77 de su
Reglamento.

En caso de tratarse de una UTP, para terminar el contrato conforme a lo
dispuesto en la letra a del articulo 13 de 1a Ley 19.886, esto es resciliacion o
mutuo acuerdo entre los contratantes, se requiere que concurran la totalidad de
los miembros de la UTP. Por tanto, la facultad de resciliar no debe ser delegada
en forma exclusiva al apoderado de la UTP o a solo uno de sus integrantes.

En lo que respecta a las medificaciones, traténdose de las causales contenidas en
los numerales 1 y 6 del precitado articulo 77, no podra alterarse la aplicacion de
los principios de estricta sujecién a las bases y de igualdad de los oferentes, asi
como tampoco podrd aumentarse e monto del contrato mas alla de un 30 % del
monto originalmente pactado.

13.1.9. Incumplimiento del contrato por parte del proveedor:

En caso de incumplimiento por parte del proveedor de una o mas obligaciones
establecidas en las bases de licitacién y en el contrato, SENAME podré aplicar
multas, solicitar que se subsanen los incumplimientos, si procediere, o terminar
anticipadamente el contrato.

La solicitud de subsanar ios incumplimientos debera efectuarse por escrito al
contratista, quien debera proceder demtro del plazo que al efecto se establezca.

Por su parte, para fa aplicacion de multas y para el término anticipado del
contrato por incumplimiento grave de las obligaciones emanadas det mismo, se
remitird carta certificada al CONTRATISTA, en la que se precisarén el o los
hechos que constituyen el incumplimiento vy la sancidn a aplicar. El contratista
tendrd un plazo de cinco (5) dias habiles, contados desde su notificacion, para
manifestar sus descargos en relacién al eventual incumplimiento.

Formulados los descargos, o transcurrido el plazo para presentarios, previa
certificacién de la Oficina de Partes, SENAME deberd resolver. Si aplica la
medida, esta deberad formalizarse a través de una resolucion fundada, la que
debera pronunciarse sobre los descargos presentados, si existieren, y publicarse
oportunamente en el Sistema de Informacidén. En contra de dicha resolucion
procederan los recursos dispuestos en la Ley N° 19.880, que Establece Bases de



los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado.

A. Multas

Se contempla la aplicacion de multas para aquellos Incumplimientos o©
actuaciones negligentes menos graves, de acuerdo a la calificacién gue, de elios,
haga la contraparte técnica, entendiendo por tales, las infracciones que,
impliguen una deficiente prestacién del suministro contratade, conforme el

siguiente cuadro explicativo;

MULTA EN UF CAUSAL TOPE

g;gg:;‘ﬁ; ?jliario En ningln caso podra

5 establecido en las exceder de 15 UF en
. cada mes

bases teécnicas.

Atraso en el cambio En ningdn caso podrd
10 de turno, de acuerdo exceder de 20 UF en

@ plan de trabaio cada mes

Retraso en la

;epo_smor_} de En ningln caso podré
10 duncaonar;o’eﬂ caso exceder de 20 UF en

e que algin

trabajador del turno cada mes

no se presente

Inasistencia de algin | En ningn caso podrd
10 trabajador del turno, exceder de 30 UF en

sin reposicion. cada mes

Toda otra accidén u

omision que importe

afectar ef correcto En ningtn caso podra
15 funcicnamiento del exceder de 30 UF en

CREAD Galvarino, en cada mes

relacién al servicio

licitado.

A. Término anticipado del contrato por incumplimiento grave de las
obligaciones emanadas del mismo.

Se consideraran incumplimiento grave de las obligaciones derivadas del
contrato, 1as siguientes:

b.1. El contratante otorga sus servicios en forma deficiente, situacién que
sera calificada por la Direccién Regional Metropolitana. Se presume
entre otros casos, que incurre en dicha causal cuando no cumple con la
totalidad del servicio licitado,

b.2. El contratante no cumple cualquiera otra de las obligaciones contraidas
en virtud del presente proceso licitatorio.

b.3. E! contratante en cuaslquiera de las circunstancias indicadas no subsana
su incumplimiente, en plazo que le hubiere otorgado por escritc el
SENAME.

b.4. Aquellas acciones que, por su magnitud, alteren gravemente la
operacion del establecimiento en su conjunto y/o pongan en riesgo la
integridad fisica de los usuarios y/o funcionarios/as de la Direccion
Regional Metropolitana, y gue sean imputables al proveedor.

b.5. La aplicacion de tres o mds multas, por cualguiera de las causales
establecidas en |a letra anterior.

b.6 El Contratante no se encuentra al dia en el pago de las remuneraciones
o cotizaciones de seguridad social con sus trabajadores contratados y
no presenta los Certificados de Cumplimiento de Obligaciones Laborales
y Previsionales, emitidos por la Direccidn del Trabajo, o los que
presente resulten ser no validos.

Y El valor de la UF, sera el del dia del incumplimiento.



13.2.

b.7 Regias respecto de las UTP:
bh.7.1 La constatacion de que los integrantes de la UTP
constituyeron dicha figura con el objeto de vulnerar la libre
competencia. De verificarse tal circunstancia, se remitirdn los
antecedentes pertinentes & la Fiscalia Nacional Econémica

b.7.2 Si uno de los integrantes de la UTP se retira de esta, y dicho
integrante reuniese una o mas caracteristicas objeto de la
evaluacion de ia oferta.

b.7.3 Ccultar informacién relevante para ejecutar el conirate, que
afecte a cualguiera de sus miembros.

b.7.4 Inhabilidad sobreviniente de alguno de sus integrantes, en la
medida gue la UTP no pueda continuar ejecutando el contrato con
los restantes miembros, en los mismos términoes adjudicadas.

b.7.5 Disolucion de la UTP.

GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

El adjudicatario, para la suscripcién del contrato que derive del presente proceso
licitatorio, deberd entregar a SENAME una garantia que asegure el fiel y oportuno
cumplimiento del contrato asi comeo el cumplimiento de las obligaciones laborales y
sociales de los trabajadores.

Dicha garantia puede consistir en una boleta de garantia bancaria, vale vista, pdliza
de seguro, depdsito a plazo, certificado de fianza, pagaderos a la vista e irrevocables,
o cuaiquier otro documento de garantia aceptado por SENAME, por un monto de
$2.500.000.- {dos millones quinientos mil pesos), a nombre del Servicio Nacional de
Menores, RUT N© 61.008.000-6; vy debera tener fecha de vencimiento que cubra el
plazo de vigencia del contrato mas 60 dias habiles.

Si la garantia consistiera en una boleta de garantia, deberd contener la siguiente
glosa: “Boleta de garantia de fiel y oportuno cumplimiento dei Contrato de Servicic de
limpieza y Mantencion de aseo pars las dependencias de fas Residencias Familiares de
la Direccion Regional Metrapolitana”.

Tratdndose de una UTP, el instrumento de garantiz no necesariamente debe ser
otorgado por el apoderado de esta, sino que puede ser aportade por cualquiera de

sus integrantes o inclusc por un tercero ajeno, debiendo siempre ser a la vista e
irrevocable.

La Unidad Juridica de la Direccién Regional Metropolitana del SENAME, remitird el
documento a la Unidad de Administracién y Finanzas, para los fines que procedan.

En caso gque el adiudicatario no entregue la garantia antes mencionada, se entendera
que se desiste de la oferta, procediéndose a readjudicar a la segunda entidad mejor
evaluada o a rechazar todo el resto de las ofertas, segln el Servicio Nacionat de
Menores lo estime conveniente.

El referido documento sera devuelto, s6lo una vez terminado el contrato, cumplidas
las obligaciones gue impone y efectuadas las liquidaciones que fueran pertinentes.

14.DE LA PROHIBICION DE CESION.

El adjudicatario no podré ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los derechos
y obligaciones que nacen del desarrollo de este contrato. Ello, sin perjuicio que los documentos

justificatives de los créditos que emanen de estos contratos podran transferirse de acuerdo a las
normas del derecho comun.

15.LA PROHIBICION DE SUBCONTRATAR.

£l adjudicatario no podrd subcontratar lz ejecucion del contrato con terceros en atencidn a gue

dicha prohibicidn tiene por finalidad prevenir manifestaciones de conductas coluseorias de los
intervinientes.

3° PUBLiQUESE la presente resolucién exenta en el Sistema de Informacién de Compras vy

Contratacion Publica, www,mercadopublico.cl.




4° INFORMENSE los miembros integrantes de la Comisidn Evaluadora en la plataforma de la
Ley del Lobby, www.leylobby.gob.cl, quienes mantendrén ia calidad de sujetos pasivos
hasta la fecha de adjudicacién sefialada en las bases. En caso que sus funciones deban
extenderse mas alld de dicha fecha, deberd actualizarse la fecha de término de la
Comisién en el referido portal.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.
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