373

CARTA N°;:

ANT.: Solicitud de informacién publica N°
AKDO4T0000524 de 27 de Julio de 2016

MAT.: Responde solicitud de informacion

=g SEP 2016

Santiago,

Sehfora:

Junto con saludarie cordialmente, por medio de la presente, vengo en otorgar
respilesta a su reqguerimiento, ingresado el 27 de Julio de 2016 al Sistema de Gestion
de Solicitudes de la Ley N© 20.285 de nuestro Servicio, el que sefiala textualmente;

"Mediante la presente y en virtud de I1a Ley 20.28S5, solicito acceso a Ia
némina de menores residentes en centros bajo tutela del SENAME,
tanto en los de administracién directa de esta institucién, como en los
administrados por entidades colaboradoras; y tanto en el sistema de
residencial de proteccibn como en centros del sistema de Justicia
Juvenil, de régimen cerrado (CRC), de régimen semicerrado (CRS) y de
internacion provisoria (CRP); que han muerta en los ditimos diez afios
(2016 incluido), detallando fecha, el centro en que vivia, la edad del
menor y la causal de muerte. . .

En virtud del articulo 19 letra e) de la Ley 20.285, la informacién se
solicita bajo el principio de divisibilidad, que sefiala que si los
documentos requeridos contienen al mismo tiempo informacién que
puede ser conocida e informacién que debe denegarse en virtud de
causa legal, se dard acceso a la primera y no a la sequnda, niimero yel
detaile de los eventos y no las identidades de los menores fallecidos.
Esta solicitud se hace en vista del requerimiento anterior de
informacién hecho a esta institucién (AKOD4T0000316) fue respondido
de forma incompleta, segiin los antecedentes publicados en los tlitimos
dias en la prensa.”

En relacidn a su requerimiento, referida a la némina de menores residentes en
centros bajo tutela del SENAME, tanto en los de administracion dsrectg de esta
institucién, como en los administrados por entidades colaboradoras, para el sistema



Por todo lo anterior, y considerando la adscripcidn del Consejo para la
Transparencia a la posibilidad de eximirse en la entrega de una determinada
informacién cuando es inexistente al momento del requerimiento - cuestién que, en el
presente caso, es meramente temporal, ELMU&J@&N se configura - es gue este
Servicio debe denegar su solitud. Lo afiterior, sin perjuicio te.hacerle presente que la
informacién que solicita puede g6t solicitada nuevamente dentr de un breve plazo,
una vez que haya finalizado ef’levantamiento de informacién ya explicado.

Sin otro particular, atentamente a usted \
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residencial de proteccién como, en centros del sistema de justicia juvenil, que han
muerto en los Uldmos diez afios, es del caso informar a usted, que este servicio se
encuentra actualmente trabajando en la recoleccién v smtemahzac:on de dichos datos,
en razdén a que corresponde a informacién especifica que nunca antes se habaa
tevantado en una base de datos, considerando las complejidades propias de nuestre
sistema de atencidn vy, sobre todo, que ia informacién con que cuenta este Servicio en
su base de datos SENAINFO es ingresada directamente por los Organismos
Colaboradores Acreditados en el marco de los articulos 58 y siguientes del reglamento
de la ley N® 20.032,

Es en razdn de estas consideraciones y, en particular, debido a la sensibilidad
de la informacidn, tratdndose del fallecimiento de nifios, nifias y adolescentes, lo cual
exige rigurosidad en su tratamiento y difusidn, es que este Servicio se encuentra en
una etapa de corroboracion de la infermacién, tanto internamente, como con los
demas drganos de la Administracion del Estado, competentes en esta matetia. Por lo
anterior, a 1a fecha, este Servicio no cuenta con la informacién por usted solicitada, es
decir, se trata de informacion temporalmente inexistente.

A mayor abundamiento, hacemos presente que esta situacion ha sido
reconccida por el Consejo para la Transparencia. En efecto, es posible citar cmo
precedente una situacidn simifar, en la que et mencsonado Organo adrnite la negativa

en la entrega de informacion, en la causa carotula con
SUBSECRETARIA DE REDES ASISTENCIALES”, Rol : la cual
refiere; “Que, respecto de lo solicitado en fos literafes g} v h), es decit, 'Grupos de

Terapias cantidad de usuarios por taller comenzaron y cuantos terminaron”, y "Plan de
trabajo a efecutar afio 2016", la reclamada sefiala en su respuesta a fa gestion oficiosa
de esta Corporacion que al momento de la solicitud de acceso a la informacion, no se
encontraba disponible {a_informacién requerida, razén por la._cual no_se entregd lo
solicitado al reclamante. En efecto, revisado por este Consejo el Ord. A/102 N°® 1055
de 14 de abril de 2016, gue contiene los descargos de la reclamada, ésta sefialé que la
informacién de Jlos usuarios que inician y terminan una terapia grupal no es
proporcionada por los serviclos, por fo que se solicité a éstos incluirla en ef informe a
ser entregado ef 29 de abril de 2016. En el mismo sentido, por medio def Ord, N°
C1l1/661 de 15 de marzo de 2016, tenido a fa vista por esta Corporacion, la Sra.
Subsecretaria de Redes Asistenciales solicita a los Directores de Servicios Salud, que le
remitan al 29 de abril de 2016 el Plan de Trabajo def" mdo para el afio en curso de fos

equipos PRAIS. En cons or el organismo
reclamad, n_ocasidn de su respuesta 6 Gl nsejo, en cuanto
a la inexistencia de lo requerido al momento de la solicitud & la informacién

ue se dispongan Il nclusion contraria de

i
aquella sostenida por éste, se rechazard el ampare en estos puntos.”



