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Carta
Ant.: Solicitud de Informacion

Publica N© AKO04T-0001550, de
08 de septiembre de 2017.

Santiago, 7 _ ey 2017

Junto con saludarie cordialmente, por medio de la presente, vengo en
otorgar respuesta a su requerimiento de informacion publica, ingresado al
Sistema de Gestién de Solicitudes de la Ley N°20.285 de nuestro servicio, bajo
el folio N° AKOO4T-0001550 de fecha 8 de septiembre de 2017, mediante la

cual indica:

“"Con la finalidad de realizar tesis de magister sobre suicidios en
centros de administracion directa del Servicio Nacional de Menores a lo
largo del pais, solicito informacion sobre nimero de suicidios efectivos
y frustrados, en dichos centros, desde el aifio 2010 a la fecha,
detallando:

La razén de ingreso y afio de ingreso del nifio, nifia y adolescente en
respectivo Cread.

Cread en que se encuentra institucionalizado, régién de dicho centro.
Diferenciacion entre la cantidad de suicidios frustrados y efectivos.
Sexo y edad del nifo, nina y adolescentes.

Antecedentes que motiven dicho acto.”

Examinado el tenor de su solicitud, debe informarse en primer término, que lo
solicitado versa sobre una causa de muerte, cuya determinacion queda

entregada a las autoridades del Ministerio Pdblico, previo informe expedido a



través del Instituto Médico Legal y no del Servicio Nacional de Menores. En tal
sentido, debe aclararse que el Servicio Nacional de Menores carece de
competencia en cuanto a la determinacién de la causa de muerte de Nifos,
Nifias y Adolescentes, gue han sido sujetos de atencién institucional, por lo que

a este respecto, tal informacién no obra en su poder.

Sin perjuicio de lo anteriormente aclarado, debe informarse que su solicitud
también hace referencia a informacion relativa a motivos de ingreso, afio de
ingreso, centro de estadia, region del mismo, sexo y edad, de Nifios, Nifias y
Adolescentes. Al respecto, debe informarse que la informaciéon particular que
se ha solicitado respecto de Nifios, Nifias y Adolescentes, constituyen datos
personales de personas identificadas o identificables, en los términos
consignados en el articulo 2°, letra f), de la Ley N° 19.628, “Sobre Proteccién
de la Vida Privada”, informacion que ha sido recolectada de fuentes no
accesibles al publico, por lo que en conformidad al articulo 7° de la misma
norma, el Servicio Nacional de Menores se encuentra en la obligacién de

cautelar.

Asimismo, debe tenerse en consideracion que el Servicio Nacional de Menores,
por disposicidén de su Ley Organica, es un organismo dependiente del Ministerio
de lJusticia y Derechos Humanos, “encar_{:;ado de contribuir a proteger y
promover los derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes que han sido
vulnerados en el ejercicio de los mismos y a la reinsercion social de
adolescentes que han infringido la ley penal”. Por este motivo, se estima que la
divulgacién de informacion personal o sensible de Nifios, Nifias y Adolescentes
sujetos de atencién por parte del SENAME, importa la afectaciéon del debido
cumplimiento de las funciones del érgano, por lo que con elio se configura la
causal de secreto o reserva consignada en el articulo 21 N° 1, de la Ley de
Transparencia, motivo por lo cual corresponde denegar la entrega de la

informacion solicitada.

Asimismo, y conjuntamente con fo anterior, debe tenerse en consideracion que
el articulo 16 de la Convencién de los Derechos del Nifio, dispone que: "I1.

Ningun nifio serd objeto de injerencia arbitrarias o ilegales en su vida privada,



su familia, su domicilio o su correspondencia, ni ataques ilegales a su honra y
a su reputacion.
2. El nifio tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas injerencias y

ataques.”

En consonancia con lo anterior y existiendo consagracion legal de los principios
rectores del Interés Superior del Nifio y del Interés Superior del Adolescente
(Leyes N°s 19.968 y 20.084), es que toda informacion relativa a Nifios, Nifias y
Adolescentes, incluidos sus datos personales y sensibles, exigen de las
autoridades publicas y de particulares que manejen tal informacién una
especial cautela en lo tocante a su tratamiento, a fin de evitar toda afectacion
de sus derechos, por lo que se considera que también resulta aplicable oponer
a su solicitud la causal de secreto o reserva del articulo 21 N° 2, de {a Ley de

Transparencia.

Se despide atgntamente de usted,

- Destinata

- Jefe DEJU

- Coordinador de Transparencia
- Oficina de Partes
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