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.. PRIMERA: ~ el presente ~ SeNAMe contrata el servicio de conexaonee 

.... fntemet AOSU Mono usuario 0_ con la uignacfón Yaetlvacfón. de un l1nIoo nmnet'o tP 
,• Vélldo YoonexiOf'Iü • lntemet " trevM de Ir... COMWtIdU YdIgitaIe8 bajo el 00I'ICIPt0 de 
.. renta plana. pam .. doce (12) DIreccIon81 ReglonIJea Y veinticinco (25) C&nIf08 de 

Admltús~OJreeta a nivel nacional. 

/.os S8f\IfcloI QOOtmtados presentan las sfguIentes ~
 

a) T"'pIM&.
 
b) SIn cobro di SLII por trMIco Internet.
 

IIGUNPA.: La contrat8ntI se obliga aprestar el aeMoiO antes 8IftaladO. en qlda una de 
IUOitecelones FklglonaIee y de los Centros de AdrnInl8Iracl6n Dncta del SetvIcfo NacIonII 
de Menores. con le. teonoIogra 88OClada. que le indica en 101 Anea 1. 2 YS. dooument08 
que se entienden fOrmar parte del ¡neente ccntrato. 

TERCEBA: SENAME pagerá a la contratante. por Jos S8IYfcloI antes descritC8. la8 
sIgulentM aumu. que se desglo&an de la ligUlentefOl'n'* 

- ..... (veInIIIMwe mil noveotentos.--) men&UIIes, J.V.A, /ndUIdO. por cada una 
las diez Direccionel RegIonales Yloe dtecl8Itte CIntroI de AdmInISb'aCI6n 0l1'lCta de 
SENAME. lIftaIados en el Anexo 1, por ccnceplO de 8eI"IIclo AD8L • lo que lOIa1lZa 
...,.... (~..mu tntIcIentae .-.). 0Icha rema Incluye arriendo de 

J módem y eeMcio de mantencfón• 

........ (dllclnulMt mi noveo1IIdOa pt808). NA Incluido, por cada uno de tos 
centros de AdrninIatredón DIrecIa Y$21.eo1... (vIIntkln MI ochooIenIoe un peeo). pera 
las Ol~ Regionales especiftcadas en el Anexo 2. por concepIO de aMelo RDSl. 
Te~ serán cobrados en la reepeoIva cuenta telefónica de Teletónk:a OTC eMe. 

$14.800.. (C8lOrCe mil ~.....). NA Incluido. porcada uno de loJ cemroa de 
AdrnInfatra(:t6 DINcU eepedficadoI en el Anexo So por concepto delfneu ~ 
Tales ~Nt6n cobradoe en la respedIva ClB1ta tefef6nlca de Tetef6nioa OTO 0hIIe. 

Ef pago 88 etectuari en fofma meneuat. contra entrega de f8ctura o .wso de pego por 
parte de ~~~•• pettk' dele. puesta en openscl6n 4el seMlIo. DIChO pago se har4 
en forma n..,...wu. 

I 

• 
La contratanle no cobrará El SENAME ntnguna suma por concepto de CC\StO$ de 
in6tatad6n.: respecto de les nuevu line& 

1'ELIFÓfICA:...... deben1 coneIdeJar Incorporados 1 la euma seftaIada en la 
déusWa~.los gatos, incJulcfof 108 de PSI.rson&i, materIalt8. equipos, tefl.WCIOI,
petmleo8, • ~, COSI08 de gRnUu '/, en genenil. todo cuanto ~ 
gasto para el det preeenfit oonnto. seadreclo. Inclkeclooa causa de 6l. 

QJMftIA: (..a renta mensual del8eMclo de ~ d8blri ser pagado por el 
CLIENTE en l8s otklInas de 1'I!lEFÓNICA ....... o en 1015 lugares de·pago que .8 
!ndIquG, dentro de 108 cIez (10) prkneroe d. del mes stguiente de prntad08 kl8 seMcIoL 
Para el prtmer 'peñodo se facturad: en forma proporclOnaI, MgI1n le dJeponibllldad del aeMcto 
desde su hebifilaclór¡. 

QlJI.f[A: El no pago de cualquiefa de la8 facturat por los seMcIOI contJ8tados en el 
presente Oontrato. dentro efe¡ pluo l8ftaIado. devengtri el lntefé8 n*Imo que la ley permite
estlputer pera operaciones no reeJll8tabIe8 en moneda nacionIf, de.minado por fa 
Suparint8ndencla de Sancos • lnstflucIones FInancieras o el organismo que la reempIac¡e. 

e no PICIO de tres (3) o.. facW-. consecuIiYUc o aItemedU, fac:UIard • TaIPóNICA 
EMPRESAS pea hacerG]Cfgible el total del saldo 8deudIdO. $UlIp8I'Id8I' 108 &eMcIOs provI8lOI 
por TIL.IFÓNICA 8IMESA8 '110 poner término lpso faoto al ContIato. UJo lo cual es 
conoc:Ido y aceptado por el CLIENTI. 
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•	 Conectar ~ de propiedad del CUENTE ode terceros. que no oumpIIIn con tasnonnu 
oorrr ~vasylo la l'lOImItiVa vigente.
 
~~manipular las partes. YeomponentI8 del equipamiento Ybienet entreg8dOs

por . . . IMPRESAS. 
Efectuar O permitir que $8 efectúen ~ trufI.CfCI. alteractonee o camblos de 
aJgQn COl1'ponente de loa equlpoa. sin ooneentimiemO escrito de TILEFÓNICA 
1lfIIIPR18AS. 

•	 Transferir atemeros 101 derechos que emanen de este ConDto o sudtufr'Ie en el mltmo. 
sin previa autoriIaol6n ..mta de Í'8UIPÓNICA 1MPRESA8. en 0880 de..oIOrQIrSe .. 
autorizacI6n. se deberé filmar un nuevo Contrato entre TELIFÓt'ICA ..... y el 
tenlefo. 

•	 El uso del MNlclo '110 eIen'Ientot PI'O\IlI*l8 por '1'ILDÓNlCA EMPRESAS. deIaBBdo en el 
presente Contrato. para otros fineI na detIaIIado8 en "mlsmo. 

•	 CualquIer modIflcacI6n en el uso o fin de estos eIemento8 yJo eeMoIoI MI'á OOllJ8ldetado 
corno uso tndebido. 

..	 No podré enrutar tréfiOO del1ldes de otnI8 ~ode terceros 8 través de la suya. 
salVo expresa autorizacl6n de '1'ILDÓNlCA.'AlIAS. 

En caso que el CU!N1"I Incurra en una o _ Cl8U88I de uso iI'ldebido. 1'EI.!FÓI!I1CA 
IMPRESAS podrá SOlldlar· el ténnino antlelpado del 00ntra1D. con 101 efeGto8 prwIetoB en fa 
cláUsula T4nnlno Anticipado. 

SÉP11II6i TEU!FÓNICA EMPFlE8AS estaré faCultada pera dar término al PAlee" 
Contrato. pmio avlIO al CI.I8f"n!. en todas aquellos oaaen que no le sea poeIbIe conInUar 
prntando .. 88rv1cios por razones de fuerza mayor. caso fortulto. obeeMInCIa de 
prohticfones. reatricckme8. oondlcfone8 o llmIl8nte8 eetat:IIeckfaI por la legIstaci6n o tu 
autorid1de8 adn'IInI6tratlv o JudfdBles, sin ultef'Ior ruponeabIlIded ni derecho • IndeulIllzadón 
o r~ de rMnguna especie en favor del CLEN11!.. 

1	 . 

OCIAVA: la Incumplimiento por paRe del ~ de atguna de tu obIlgadone$ que le 
impone el presente Contrato. tacu1tar6 a 1'II.If'ÓNICA IMPRESAS para f)OAefIe témtIno de 
pleno deJ'ec:hot En este caso o Si el CLllNTlle pusleta ti6rmino 8I'dIdpado. T8LIFÓNICA 
EMPRESAS tendrá derecho a exigí' al CLJI!NTE el pago de lis rnensuallcIIde8 que talen para 
curnpli' el ~origirlIl del Contrato o~ delUS pr6rrogu. S \6nnfno antlelpado del 
presente Contrato otorga derecho a 1'ILIFÓÑICA lW'R8A8 para deICOIlICtar de inmedlIIlO 
los servidot contratadOS y rtfitar loa equipos de prapledad de 1'ÍLIFÓNICA EllFRI8AS

• ,
 
NOWM; RespoIlMbilldade8 de SEHAME:
 

1.- El CtJEtn'15 daI:ler8. permitít la ennda del peqonal de 1'II.If'ÓNICA EMPRESAS. o de 
terceros debld8mente auIOr1zado$ por TIL1!P'ONICA 1IIPRI8AS. a toe lugareI en que se 
inIñaIen los ~ objeto del COl'l1nltO. lntormando previamentI al CLIEHTB. para la 
lnspecolón Y l'8V1sIón de loS ml8m08. o la efecuOión de outIquIer tratI8jo que sea necesaJ10 
efectuar. • 

2.- El ~ de lodo daIIo yIo pérdida que pcderen auIrir toe equIpoI de 
proplEldad de . ........ que 88 encuennn en IUI rectntoe. obIg(mdoae a 
reatI1uirlos al ~ del pqsenIe Oonnto en.miIIrrIu condICIOne8 en que los 18Cib16, salvo 
el detertoro que se produjere por el uso tagftImo de 101 mI8moI. 

En oonaecuencta. todII las reparaclonee que pudIefen .. necesaña8 por los daft08 
rnenolonado8 Hnin de ~ excIueivo del CIJEN1'W. E8tas ~ deberén ser heChaI 
por penaonaI de1'lLaFótlCA EMPMIAI o por quien 1'III.EFóN1cA.,..,.. detennIne. 
Yel CUIIn'E pagn el valor ~. segOOlaa 1arifu Ofdnarfu de TILEFÓNICA 
E!MPRI5SA8, denft de 101 quince (15) dfaa elgUfenfIs a fa fecha de emrstón de fa factUra 
correepondtente, más_ Jmpuutoe que fueron procederdes. en CIlIO de pérdida. el CL8I1'E 
deberá pagar a1'ELIFÓNIéA IMPRISAS el valor de repoeldOn de los equIpoe afectados 
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~ pteduJera alguno de 10$ hechos antes ~ el CLIEH'I'E deberá dar avI80 I 
EIIPRISM dentro de 108 dn<:o (&) oru tIguIente$ asu oourrenclL 

1 ., 
3.- El ct...I!N'rI deberé &b8tenttSe ere causar ~ reepeclO de Iot daD de <ltt08 ~ 
sea mediante ~, IntromlSlOn de redes yotras aoclOne$. 

4.- El CLIIN1'I deberé atenerse. asimismo. de transmIIit a la red tnternet cuaIqc.úer tipo de 
datO o lnJormaolOn. IndePendlente deau autenGcidIld O la fuente de la que provenge, que
menoscabe o tienda a menoscabar material O ~ a cueiqufer pen¡ona. o bien &ea 
contraria a la eeguridlld nacion8I. el Otden P\I*O, te moral Ylas buena CO/IIIJn'llnL 
la Infracclón estIplfadl en el p6rrafo ~ .. de fI\SPOIlSIbllId JtXCfUsIVa del 
CUENlE. aeon:Iando las parteI que aTIÚ!PÓNICA -I'IESAI, en CIIkIad de proveedor del 
acceso neceut10 en los témlinOa de..Comra1O. no 1& cabe ~ alguna frente a 
este tipo de acdonGl, pudtndo ~.,...en la repreSlntaci6n indJcade. en 
caso de comprobarse su ocurrenola, poner ttnnIno Ipso faclo a este Contmto. en tos t6rmino8 
·sefteIadot en la CIéusula Novena de estelnsWmentC. 

5.- El OLENTI debení disponer a su costo. y llbI'erMnte, de 108 equipos computacionales 
necesarios para la debida prestación de los seMcioe· contratados por el pretente ln8tMnentO. 

6.- en el oaso que el CUINTI necesit8re coneclIr acceso Intemet a travéS de T8lef6nkla 
Ernpresat. terceras ~ oolIgadas o uocIIilda8. o bien, a otRI8 temeros por razona 
de conwnIencia lnatItucIoNli, podrá hacedo prevta autorización de TELIFÓNICA...... 
la que aproberi la petIdón siempre que taIeI conexIon88 no tengan por fin8IidId la venta de 
conexión a Intemat con fines de lUcrO. De CQfIlPtOtl8Ise la 1inddad di lucro, TIUflÓNICA 
lMPRE8At quede fa«dlada pe.. desconedar de inmediato el seMcIo a fa empresa, sin 
re~ alguna por daAoI Y petfuloIoe. la empresa. $6lO pravJo acüel'do con 
TEi..ePóNICA.E'MPRESAS. podrá ohceroonectMdad atM<:letoS atftulO 0111I08O. 

7.- será ~ del euatm!1a seguridad de la InfOrmaCfón te8Id8nte en 101 
computadoteal de su red. Lo anterior llbeta de toda ~ a "I'ILIFÓIIICA 
&MPAE8A8 de loa per1ulclos Ydai\o que pud\enl afectar al CUI!ff11! en tal sentido. 

8.. Será de cargo'! de ~ del CLIEN1'I ellUl'l'llnislro de lOi aoflware lnvoIucradoI 
en Jos aeMclo8 contratadOI por el CLEN1'E. ~ ll!IIPAI!iSAt no eumtnIItra 
SOftware para f! acceso a Internet. 

'*"'= MAHTENaóN 
El seMdo de inantencl6n del aoceao a lIItetnet. ... costo adicional para el CUENTe. se 
excluye ecpresamente de la mantenciOn todo ttabIJO. cambio o ~ de pieza que 
deriven del uep knprQpIo det eIeiema Ylas <:aUIIIdu por acx:idlldI. 1lIQIigenCtaI..... en ea 
energla o en .. aire acon~ ....... el6ctflCa futnl de tangO, conexiones de equIpoI 
$nos al aJ8tItba olntel'\'Gr'lClor'lu en tite no autoriZad88 por1'ELEFONIOA EMPRESAS. 
Los traba10I Y'~ clI partes oPl82U que deban reaIz8nJe con t'J1OtM) de 101 hecttoe 
seftaIado8 en el pémlfo anMrior-*'cobnIdos eeparademInte. 

TI!LEfÓNICA" 8IPRUAS preatarA el seMdo eoporte telef6nlco dentrO del denomlllado 
"HOr8IIO Normal" que comprende at8nc16n en dIaah6bIIee de Lunee aDomingo, entre _ 08:30 
Y laS 21:00 hotu. OU8lqIJer atendón so1Idtada Mnl de..horIdo...conakIerada como 
realb:adB en "Horario Extraorclin8rio. 

se excluyen del stMciO de mantenQión. trabeI08 de contlgUración e !ngenlerra en el lado del 
CUINTE conespondIente al seMclo de Acceso a Internet de TB.EJIItótiCA 1IIPRE8A&. l6lo 
se cona1dera 8IfY1GIo de atendón de soporte telefónico. euatquler nb$ que naquln soporte 
y/o asesotfa en las deperndencla del CUEH'YI!"" de cargo de ihte YoobIoI ~ 

DICNO "'MIRA: SERVICIO DE A1&ClÓN 

B ctJ&N1E CClI1fa1'á con una ventanlIla <mlca de atenclón, _ cuales deberdn ser etecIuada& al 
N° eoo 7311012. con klI SigUfente$ antecedentee: 
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CURRICULUM DATOS INSCRIPCION y DOCUMENTOS INFORMES VITRINA CALIFICACIONESEMPRESARIAL GENERALES SERVICIOS ACREDITADOS ESPECIALIZADOS EMPRESA 

Datos Chileproveedores 

RUT 90.430,000-4 
Contacte al proveedor 

Razón Social TELEFONICA EMPRESAS CHILE S A 

Nombre de Fantasía TELEFONICA EMPRESAS CTC CHILE S A 

Tamaño de la Empresa Grande 

Inscrito en los Registros ChileProveedores 

Inscripción ChíleProveedores HÁBIL (cumple con los Requisitos de Inscripción en el Registro)
 

Normativa Conflicto de Intereses Declara que Cumple
 

Excepciones 

Normativa Art. 10 Ley 20.393 No tiene Condena
 

Normativa Prácticas Antisindicales Sin información vigente
 

Declaraciones Juradas (Fuente: ChileProveedores) 

Fecha de la consulta: 08 de Julio del 2010 
1.- Socios Publicados 
La información que se despliega en esta sección presenta los socios publicados en todo tipo de extractos del Diario Oficial, ya sean 
constituciones, modificaciones. etc. 

Nombre Participacion (+) Periodo
 

1,- TELEFONICA CHILE SA 99.9999998 % Julio 2010
 

2,- TELEFONICA GESTION DE SERVICIOS COMPARTIDOS CHILE 0,2% Julio 2010
 

OBSERVACION: (+) Si el porcentaje de Participadon es igual a 0%, es porque aún no se ha calculado el porcentaje de propiedad o la cifra no 
es significativa respecto del totaL 

Sociedades 

Fecha de la consulta: 08 de Julio del 2010 
1.- Participación en Sociedades 
En esta sección se despliega la informaCión en la cllal el RUT consultado, tiene participaciones como Socio, 
La información que se despliega en esta sección presenta las sociedades en las que el proveedor ha sido publicado en todo tipo de extractos 
del Diario Oficial. ya sean constituciones, modificaciones, etc. 

Motivo Fecha
Nombre Publicación Publicación
 

1- TELEFONICA CELULAR DE CHILE S A Constituyente 09/09/1989
 

Certificaciones 

No Regislra Certificaciones 

Información Adicional 

Para ver las ventanas con Información, debe tener habilitada la opción de "permitir elementos emergentes" (o Pop-Up versión en Ingiés) en su barra de Vernavegación o en la configuración del explorador.
 

Protestos (Fuente: Boletín Comercial)
 

Morosidades (Fuentes: Morosidad Consolidada del Comercio) ¡~¡
 

Quiebras (Fuente: Superintendencia de Quiebras)
 

Convenio Judicial (Fuente: Diario Oficial)
 

Certificado de Anotaciones Vigentes (Fuente: 811)
 

http://chp124.mercadopublico.cllConsultarFichaFull/lnformacionEstandarExtemo.aspx 08-07-2010 


